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2.BİR BAKIŞTA STRATEJİK PLAN 

 

 Kamu yönetimi ve kamu mali yönetimi reformları çerçevesinde belediyelerde 

uygulanmakta olan stratejik yönetim süreci; belediyelerin orta ve uzun vadede odaklanmak 

istediği önceliklerin belirlenmesi, bütçe hazırlama ve uygulama sürecinde mali disiplinin 

sağlanması, kaynakların stratejik önceliklere göre dağıtılması ve etkin kullanılıp 

kullanılmadığının izlenmesi ile bunun üzerine kurulu bir hesap verme sorumluluğunun 

geliştirilmesine temel teşkil etmektedir. 

 

 Belediyelerde stratejik planlama;  

 Şehir halkının yaşam kalitesini etkileyen ve etkilemesi muhtemel koşulların anlaşılması  

 Şehrin gelecekte ulaşmak istediği konum konusunda ortak bir anlayış ve mümkün 

olduğunca geniş bir uzlaşma sağlanması  

 Bu konuma ulaşmak için belediyenin kaynaklarını etkin bir şekilde kullanma yollarını 

arayarak ne yapması ve nasıl bir kurum olması gerektiğini tanımlayan sistematik bir 

süreçtir.  

 

 Belediyeler şehrin geleceğini yönlendirebilmek üzere iki temel araç kullanır:  

 Şehirdeki konut, sanayi, turizm, ulaşım yeşil alan ve dinlence gibi çeşitli işlevlerin mekân 

üzerindeki dağılımını ve yerleştirilmesini sağlayan imar planlaması  

 Belediye kurumunun yetki, görev ve sorumlulukları çerçevesinde kaynak kullanım 

önceliklerini belirleyen stratejik planlama.  

 

 Birbirleriyle hiyerarşik bir ilişki içinde olmayan bu iki planlama süreci, birbirinden 

etkilenerek şehrin arzu edilen geleceğine ulaşmak için mekânsal, kurumsal, toplumsal boyutları 

olan yol haritasını oluşturur.  

Belediye stratejik planı yalnızca belediye tüzel kişiliği içinde yer alan daire, müdürlük, 

şube gibi hizmet veya destek birimlerine yön veren bir belge değildir. Aynı zamanda;  

 

 Belediyelere bağlı, ayrı bütçeli ve kamu tüzel kişiliğine haiz su ve kanalizasyon, 

ulaştırma ve benzeri hizmetleri yürüten bağlı idareler ve  

 Belediyelerin doğrudan ya da bağlı idareleri ve ortak oldukları şirketlerce sermayesinin 

yüzde 50’sinden fazlasına sahip olunan belediye şirketlerine stratejik bir çerçeve sunar. 
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3.TEMEL PERFORMANS GÖSTERGELERİ 

 

Plan Dönemi 

Başlangıç Değeri 

(2019) 

Temel Performans Göstergeleri 

Plan Dönemi 

Sonu 

Hedeflenen 

Değeri (2024) 
2 PG1.1.1:Yapılan İstişare Toplantı Sayısı (Adet) 5 

0 PG1.1.2:Anket Yapılması (Adet) 3 

0 PG2.1.1: Ekimi Yapılacak Çim Miktarı (m²) 35.000 

0 PG2.1.2: Dikilecek Fidan Sayısı (Adet) 40.000 

10 PG2.1.3:Şahitler Kayalığı Millet Bahçesi Yapım Oranı (%) 100 

0 PG2.1.4:Güvenevler Mahallesi Rekreasyon Alanı Yapım Oranı (%) 100 

0 PG2.1.5:Erenler Parkı Yapım Oranı (%) 100 

0 PG2.1.6: Cep Parkları Yapım Sayısı (Adet) 5 

30 PG2.1.7: Sokak Hayvanları Rehabilitasyon Merkezi Yapım Oranı (%) 100 

35.000 PG2.2.1: Gübrelenecek Alan Miktarı (m²) 45.000 

65.000 PG2.2.2: İlaçlanacak Fidan Sayısı (Adet) 75.000 

15.000.000 PG2.2.3: Temizlenecek Yabancı Ot Alanı (m²) 15.000.000 

22.000.000 PG2.2.4: Biçilecek Çim Alanı (m²) 27.000.000 

3 PG2.3.1: Yapılacak Çim Saha Sayısı (Adet) 4 

5 PG2.3.2: Yapılacak Açık Hava Spor Alanları Sayısı (Adet) 6 

3 PG2.3.3: Yapılacak Basketbol Sahası Sayısı (Adet) 6 

3 PG2.3.4: Yapılacak Yürüyüş Yolu Sayısı (Adet) 4 

0 PG2.4.1: Otomatik Sulama Sistemi Yapılacak Alan (m2) 76.000 

0 PG2.5.1: Kentsel Dönüşüm Planı Yapılma Oranı (%) 100 

50.000 PG2.6.1: Asfalt Yol Yapım ve Bakımı (Ton) 130.000 

85.000 PG2.6.2: Parke Yol Yapımı (m²) 200.000 

0 PG2.7.1: Raylı Sistem Yapım Oranı (%) 100 

0 PG2.7.2:Yapılacak Teknolojik Otopark Sayısı (Adet) 1 

0 PG2.7.3: Yapılacak Yaya Üst Geçit Sayısı (Adet) 1 

0 PG2.7.4: Yapılacak Alt Geçit Sayısı (Adet) 1 

0 PG2.8.1: Yapılacak Teknolojik Sera Sayısı (Adet) 1 

0 PG2.8.2: Semahane Yapım Oranı (%) 100 

0 PG2.9.1: Sokak Sağlıklaştırma Uygulaması Yapılacak Aks Sayısı (Adet) 1 

0 PG2.9.2: Atatürk Kültür Merkezi Restorasyonu Yapım Oranı (%) 100 

20 PG2.9.3: Ulu Konak Restorasyonu Yapım Oranı (%) 100 

10 PG3.1.1: Yapılan Kültürel Etkinlik Sayısı (Adet) 10 

6 PG3.1.2: Yayınlanan Dergi ve Kitap Sayısı (Adet) 6 

1 PG3.1.3: Sahnelenen Tiyatro Oyunu Sayısı (Adet) 1 

0 PG3.1.4: Şehir Müzesi Kurma Çalışmalarının Yüzdelik Oranı (%) 40 

3 PG3.2.1: Yapılan Spor Etkinlikleri Sayısı (Adet) 4 

45 PG3.3.1: Düzenlenen Kurs Sayısı (Adet) 45 

1220 PG3.3.2: Düzenlenen Kurslara Katılan Kişi Sayısı (Adet) 1220 

0 PG4.1.1: Dağıtılacak El Broşürü Sayısı (Adet) 10.000 

0 PG4.1.2: Düzenlenecek Seminer Sayısı (Adet) 20 

0 PG4.2.1: Atık Getirme Merkezinin Yapılması (%) 100 

0 PG4.3.1: Gürültü Eylem Planının Hazırlanma Oranı (%) 100 

0 PG4.4.1: İçme Suyu Şebeke Hattı Yapılması (mt) 8.000 

0 PG4.4.2: Kanalizasyon Şebeke Hattı Yapılması (mt) 8.000 

0 PG4.4.3: Yağmursuyu Şebeke Hattı Yapılması (mt) 8.000 
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4.STRATEJİK PLAN HAZIRLIK SÜRECİ 

  

 Stratejik Plan Hazırlık Süreci; Stratejik Planın Sahiplenilmesi, Planlama Sürecinin 

Organizasyonu ve Hazırlık Programının oluşturması aşamaları şeklinde özetlenebilir. 

   

 4.1. Planın Sahiplenilmesi: 

 Stratejik planlamanın başarısı ancak belediyenin tüm çalışanlarının planı sahiplenmesiyle 

mümkündür. Başkanın desteği ve yönlendirmesi, stratejik planlamanın vazgeçilmez koşuludur. 

Başkan, stratejik plan yaklaşımını benimsediğini belediye çalışanlarıyla paylaşmalı ve kurumsal 

sahiplenmeyi sağlamalıdır.  

   

 4.2. Planlama Sürecinin Organizasyonu: 

 Stratejik planlama katılımcı bir planlama yaklaşımıdır. Belediye içerisinde Başkandan 

başlayarak her düzeydeki çalışanların katılımını gerektirir. 

 Stratejik planlama sürecine dâhil olması gereken kişi, birim ve ekipler aşağıda yer 

almaktadır. 

 

 Başkan: 

 Belediye başkanı, stratejik planlama çalışmalarının başladığını Stratejik Plan 

Genelgesiyle duyurur. 

 Başkan, stratejik plan hazırlıkları çerçevesinde, misyon ve vizyon bildirimlerinin 

oluşturulması için perspektif verir. Stratejik planlama sürecindeki en üst seviyede karar alınması 

gereken tartışmalı hususları karara bağlar.  

 Başkan, Strateji Geliştirme Kuruluna başkanlık eder. Ayrıca, stratejik planlama ekibinin 

doğal başkanı olup gerek gördüğü durumlarda bu ekibin başkanlığını yürütebilir.  

 Stratejik Plan Taslağı Başkan tarafından Belediye Meclisine sunulur.  

 Başkan, stratejik plana yönelik altı aylık dönemlerde izleme, yıllık dönemlerde ise 

değerlendirme toplantıları yapar. 

 

 Strateji Geliştirme Kurulu: 

Başkanın başkanlığında başkan yardımcıları ile Başkanın uygun göreceği yönetici ve 

diğer kişilerden oluşur. Strateji Geliştirme Kurulu stratejik planlama ekibini ve hazırlık 

programını onaylar, sürecin ana aşamaları ile çıktılarını kontrol eder, harcama  birimlerinin 

stratejik planlama sürecine aktif katılımını sağlar ve tartışmalı hususları  görüşüp karara bağlar.  

 Alternatif misyon, vizyon ve temel değerler taslakları ile taslak amaçlar ve hedef 

kartlarını değerlendirerek nihai hale getirir.   

 2 kişiden oluşan Strateji Geliştirme Kurulu'nun listesi Ek-1'de yer almaktadır. 

 

 Strateji Geliştirme Birimi: 

 Stratejik Planlama çalışmalarının her aşamasında koordinasyonunun sağlanması amacıyla 

Strateji Geliştirme Birim Sorumlusu, Stratejik Planlama Ekibinde görev almaktadır. Strateji 

Geliştirme Birimi çalışmalarla ilgili toplantıların organizasyonu, Belediye içi ve dışı iletişimin 

sağlanması ve bu süreçteki her türlü resmi yazışmaları yapmakla sorumludur. 

 3 kişiden oluşan Strateji Geliştirme Birimi'nin listesi Ek-1'de yer almaktadır. 
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 Stratejik Planlama Ekibi: 

 Bir Başkan yardımcısı başkanlığında, SGB’nin koordinasyonunda, harcama birimlerinin 

temsilcileri ile SGB yöneticisinden oluşur. 

 Hazırlık programının oluşturulması, stratejik planlama sürecinin hazırlık programına 

uygun olarak yürütülmesi, gerekli faaliyetlerin koordine edilmesi ile Strateji Geliştirme 

Kurulunun onayına sunulacak belgelerin hazırlanmasından sorumludur. 

 Ekip başkanı; ekibin oluşturulması, çalışmaların planlanması, ekip içi görevlendirmelerin 

yapılması, ekip üyelerinin motivasyonu ile ekip ve üst yönetim arasında eşgüdüm sağlanması 

görevlerini yerine getirir. 

 31 kişiden oluşan Stratejik Planlama Ekibi'nin listesi Ek-1'de yer almaktadır. 

 

 Harcama Birimleri: 

 Belediyemiz teşkilat şemasında yer alan müdürlüklerden oluşmaktadır. 

 20 Adet müdürlük ve bağlı birimlerden oluşan Belediye Teşkilat Şeması Ek-2'de yer 

almaktadır. 
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EK1 

STRATEJİK PLANLAMA SÜRECİNE DAHİL OLAN 

KİŞİ, BİRİM VE EKİP LİSTESİ 

 

Başkan : 
 Mehmet ZEYBEK 

 

Strateji Geliştirme Kurulu : 
Süleyman KARAKUŞ  

Murat ÖNER 

  

 

Strateji Geliştirme Birimi : 
  Nezahat SELEK 

  Fehmi KESKİN 

  Mehmet AYYILDIZ 

 

 Stratejik Planlama Ekip Listesi : 

 

 

 

Süleyman KARAKUŞ Başkan Yardımcısı Stratejik Planlama Ekip Başkanı 

 

S.N ADI SOYADI GÖREVİ MÜDÜRLÜĞÜ 

1 Nezahat SELEK Strateji Gel. ve Rap. Br. Sr. Strateji Gel. ve Rap. Br. 

2 Basri VİLÜT Şef Mali Hizmetler Md. 

3 Mevlüt ÇELİK Şef İnsan Kayn. Ve Eğt. Md. 

4 Murat SELÇOK Bilg. İşl. İşletme Md. 

5 Mükremin DURU Şef Temizlik İşleri Md. 

6 İpek YORULMAZ Çevre Mühendisi Temizlik İşleri Md. 

7 Asuman ÇANKAYA Şef Destek Hizmetleri Md. 

8 Hüseyin ÖNDER Elektrik Elektronik Müh. Su ve Kanalizasyon Md. 

9 Hasan SARISU Tekniker Su ve Kanalizasyon Md. 

10 İsmail GÜZELTAŞ Bilg. İşl. Hukuk İşleri Md. 

11 Mustafa CEYLAN Bilg. İşl. Özel Kalem Md. 

12 Dilek ORDU Şef Yazı İşleri Md. 

13 Ahmet ÇOBAN Basın Yayın Br. Sr. Kültür ve Sos. İşl. Md. 

14 Zatinur TUR Sanat Tarihçisi Kültür ve Sos. İşl. Md. 

15 E.Tuba KAHVECİ Elektrik Elektronik Müh. Fen İşleri Md. 

16 Erdoğan ÇETİN Bilg. İşl. Fen İşleri Md. 

17 İsmail HOCAOĞLU İnşaat Müh. İmar ve Şehircilik Md. 

18 Halil İbrahim ACAR Jeoloji Müh. İmar ve Şehircilik Md. 

19 Resul ERKMEN Zabıta Komiseri Zabıta Md. 

20 Merve Eda ASLAN Mimar Etüd Proje Md. 

21 Birtan KIZILTAY Restoratör Etüd Proje Md. 

22 Murat Yüksel UYAR Tekniker Emlak ve İstimlak Md. 

23 Hülya AYÇİÇEK Bilg. İşl. Muhtarlık ve Sos. Hiz. Md. 

24 Nesrin ÜNER Bilg. İşl. Muhtarlık ve Sos. Hiz. Md. 

25 Musa DEVECİ İtfaiye Amiri İtfaiye Md. 

26 Mustafa DEMİR Bilg. İşl. İtfaiye Md. 

27 Süleyman ERDEM Peyzaj Mimarı Park Bahçeler Md. 

28 İzzet SALMAN Bilg. İşl. Park Bahçeler Md. 

29 Osman ADIGÜZEL Memur Veteriner Md. 

30 Mustafa TAŞPINAR Bilg. İşl. Ulaşım Hiz. Ve Mak. İk. Md. 
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EK2 

 
BELEDİYE TEŞKİLAT ŞEMASI 
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 4.3. Hazırlık Programı: 

 Stratejik plan hazırlıklarının etkin bir şekilde yürütülebilmesi için planlama sürecinin de 

planlanması gerekmektedir. Bu çerçevede stratejik planlama ekibince planlama sürecinin 

gerektirdiği ihtiyaçları ortaya koyan bir hazırlık programı hazırlanır. Hazırlık programı Stratejik 

Plan Genelgesinin yayımlanmasını müteakip en geç bir ay içerisinde oluşturulur. Stratejik 

planlama ekibi tarafından hazırlık programı çalışmaları kapsamında aşağıdaki hususlara ilişkin 

değerlendirmeler yapılır: 

 Stratejik Plan Hazırlık Faaliyetleri: 

 Stratejik planlama süreci: 

 Stratejik plan hazırlama süreci Kamu İdarelerinde Stratejik Planlamaya ilişkin Usul ve 

Esaslar Hakkında Yönetmelik, Belediyeler için Stratejik Planlama Rehberi esas alınarak 

planlanmıştır. Hazırlanacak olan 2020-2024 Stratejik Planımız, Belediye Meclisinin onayından 

sonra yürürlüğe girecektir. 

 Zaman Çizelgesi:  

 Belediyemiz 2020-2024 dönemine ilişkin Stratejik Planı Ekim 2019 tarihinde Belediye 

Meclisine sunulacaktır. Stratejik Plan hazırlık sürecindeki aşamalar ihtiyaçlara göre 

detaylandırılmış ve gerçekleştirilecek faaliyetlerin iş takvimini gösteren zaman çizelgesi 

hazırlanmış olup Ek-3'de sunulmuştur.  

 Eğitim İhtiyacı:  

 Hazırlanacak Stratejik Plan çalışmalarında önceki plan çalışmalarının sağladığı bilgi ve 

tecrübelerin yeni plana aktarılması sağlanarak eğitim ihtiyaçlarının karşılanmasında kurum içi 

imkanların etkin olarak kullanılması düşünülmektedir. 
 

EK3 
 

SÜREÇLER FAALİYETLER 
BAŞLANGIÇ 

TARİHİ 

BİTİŞ 

TARİHİ 

SORUMLU BİRİM 

VE KİŞİLER 

STRATEJİK PLAN 

HAZIRLIK SÜRECİ 

( Planlama Sürecinin 

Planlanması ) 

Planın Sahiplenmesi 

15.04.2019 13.05.2019 

Başkan  

Tüm Müdürlükler 

Planlama 

Sürecinin 

Organizasyonu 

 

Stratejik 

Plan 

Genelgesi 

Başkan 

Strateji 

Geliştirme 

Kurulu, 

Stratejik 

Planlama 

Ekibi 

Oluşturulma

sı  

Başkan 

Hazırlık Programı 22.05.2019 13.06.2019 

Başkan, Strateji 

Geliştirme Kurulu, 

Stratejik Planlama 

Ekibi,  

DURUM ANALİZİ 

( Neredeyiz? ) 

Kurumsal Tarihçe 13.06.2019 14.06.2019 

Stratejik Planlama 

Ekibi, Kültür ve 

Sosyal İşler Md. 

Uygulanmakta Olan Stratejik 

Planın Değerlendirilmesi 
13.06.2019 17.06.2019 

Stratejik Planlama 

Ekibi, Tüm 

Müdürlükler 

Mevzuat Analizi  13.06.2019 19.06.2019 

Stratejik Planlama 

Ekibi, Hukuk İşleri 

Md. Yazı İşleri Md. 

Üst Politika Belgeleri Analizi 13.06.2019 18.06.2019 
Stratejik Planlama 

Ekibi, İmar ve 
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Şehircilik Md. 

Faaliyet Alanları ile Ürün ve 

Hizmetlerin Belirlenmesi 
13.06.2019 17.06.2019 

Stratejik Planlama 

Ekibi, Tüm 

Müdürlükler, 

Paydaş Analizi 13.06.2019 20.06.2019 

Stratejik Planlama 

Ekibi, İnsan 

Kaynakları ve 

Eğt.Md. , Muhtarlık 

ve Sosyal Hiz.Md. 

Kuruluş İçi Analiz 13.06.2019 20.06.2019 

Stratejik Planlama 

Ekibi, Tüm 

Müdürlükler, 

PESTLE Analizi Politik, 

ekonomik, sosyal, teknolojik, 

yasal ve çevresel) 

20.06.2019 24.06.2019 

Stratejik Planlama 

Ekibi, Tüm 

Müdürlükler, 

GZFT Analizi (Güçlü ve zayıf 

yönler ile fırsatlar ve tehditler) 25.06.2019 01.07.2019 

Stratejik Planlama 

Ekibi, Tüm 

Müdürlükler, 

GELECEĞE BAKIŞ 

( Nereye Ulaşmak 

İstiyoruz? ) 

Misyon 

01.07.2019 10.07.2019 

Başkan, Strateji 

Geliştirme Kurulu, 

Stratejik Planlama 

Ekibi,  

Vizyon 

Temel Değerler 

STRATEJİ 

GELİŞTİRME 

( Nereye Ulaşmak 

İstiyoruz? ) 

Amaçlar 

11.07.2019 19.07.2019 

Başkan, Strateji 

Geliştirme Kurulu, 

Stratejik Planlama 

Ekibi, 

Hedefler 

Performans Göstergeleri 

PERFORMANS 

PROGRAMI 

( Gitmek İstediğimiz Yere 

Nasıl Ulaşabiliriz? ) 

Performans Hedefleri Ağustos ayının son haftası Encümene sunulacak 

Ekim ayı Meclisinde Plan Bütçeye havale  

Kasım Meclisinde Onaya sunulacak 
Performans Göstergeleri 

Faaliyetler 

Projeler 

Maliyetlendirme 

Bütçeleme 

2020 – 2024 Stratejik 

Planının Belediye 

Meclisinde görüşülerek 

Kabul Edilmesi 

Meclisin Ekim Ayı 

Toplantısında Stratejik Plan 

Görüşülecek. 

Ekim 2019 Ekim 2019 

Strateji 

Geliştirme 

Birimi 

2020 – 2024 Stratejik 

Planının İlgili Kurumlara 

Gönderilmesi ve 

Kamuoyuna duyurulması 

Çevre Şehircilik Bakanlığına 

Gönderilmesi, Sayıştay 

Başkanlığı 

Ekim 2019 Ekim 2019 

Strateji 

Geliştirme 

Birimi 

Belediye Web Sayfasında 

Yayınlanması 
Ekim 2019 Ekim 2019 

Bilgi İşlem 

Birimi 

İZLEME VE 

DEĞERLENDİRME 

( Başarımızı Nasıl Takip 

Eder ve Değerlendiririz? ) 

Stratejik Plan İzleme Toplantısı 6 Aylık Dönemlerde 
Başkan, Tüm 

Müdürlükler 

Stratejik Plan Değerlendirme 

Toplantısı 
Yıllık Dönemlerde 

Başkan, Tüm 

Müdürlükler 

Faaliyet Raporu Ocak ayı İlk haftası Nisan ayı 
Tüm 

Müdürlükler 

İç Denetim Aralık 2019 
İç Denetim 

Birimi 
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5.DURUM ANALİZİ 

 

 5.1 KURUMSAL TARİHÇE 

 

 AFYONKARAHİSAR’IN TARİHÇESİ 

 2019 yılında yapılan araştırmalara göre Afyonkarahisar’a ait en erken yerleşim izleri 

günümüzden 8000 yıl öncesine kadar gitmektedir. (Neolitik) Cilalı Taş Çağından itibaren birçok 

medeniyete ev sahipliği yapan Afyonkarahisar, kendine özgü yerel bir kültür geliştirmiştir. 

İlimizde Cilalı Taş Çağını ve Bakır Çağını temsil eden çok sayıda yerleşme yeri vardır ve bu 

dönemlere ait önemli buluntular ele geçmiştir. Eski Tunç Çağında Kusura Höyüğünde yapılan 

kazılar sonucunda Kusura tipi kap, Hitit döneminde yerel kaplar, Frig döneminde ana tanrıça 

Kibele için kaya tapınakları, Romalılar döneminde de heykeller bulunmuştur. Görülen bu 

özelliklerinde dolayı Afyonkarahisar kültürler arası bir köprü görevi üstlenmiş, bu özelliğini 

günümüze kadar korumuştur. Anadolu’nun bütünlüğünü ele geçirmek ve korumak için yapılan 

büyük savaşlardan İpsos ( M.Ö 301 ), Miryakefalon ( 1176 ), Büyük Taaruz ( 1922 ) 

Afyonkarahisar topraklarında yapılmıştır.  

Roma ticaret yolları ve Haçlı seferleri Afyonkarahisar’dan geçmektedir. Bizanslılar, 

Emirdağ ilçesindeki Amorium kentini Anadolu’nun askeri üssü yapmışlardır. Selçuklular 

Afyonkarahisar’ı üs olarak kullanmışlardır. Osmanlılar Anadolu’nun Osmanlılaşması için 

Karamanoğullarına buradan saldırmıştır. Anadolu’ya egemen olmak isteyen Yunanlılar da 

Afyonkarahisar da üs kurmuşlardır.  Türkiye Cumhuriyeti’nin temeli Afyonarahisar’da atılmış 

olup her dönemde Anadolu’nun kilidi olmuştur.  

 

Tarih Öncesi Afyonkarahisar’da Geçen İlk Uygarlıklar 

Hitit Krallığı, Frigler, Lidyalılar, Persler, Helenistik Dönemdir. 

 

 

Frig Vadisi Anıt Mezarları 

Roma Dönemi:  Romalılar Dokimeion ( İsçehisar) mermerlerini çok kullanmıştır. 

Bizans Dönemi: Amorium ( Emirdağ ) Dini merkez olarak kullanılmış ve Afyonkarahisar’da 

birçok manastır ve kilise yapılmıştır. 
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Roma Dönemi Lahit                                        Bizans Dönemi Kaya Kilisesi 

Afyonkarahisar’da Türk Hâkimiyeti: Afyonkarahisar Sahipataoğulları’na başkentlik yapmış, 

daha sonra Germiyanoğullarına bağlanmış ve Germiyan Beyi II. Yakup vefat etti ve vasiyeti 

üzerine Afyonkarahisar’ı Osmanlılara ( II. Murat devrin de ) bıraktı.  

Osmanlı İdaresinde Afyonkarahisar: Afyonkarahisar Beyazıt devrinde 1390 yılında 

Osmanlılara geçmiştir. Osmanlı Karamanoğullarına buradan saldırmışlardır. Karamanoğullarının 

yıkılmasıyla Afyonkarahisar kesin bir şekilde Osmanlı hâkimiyetine girmiştir. 

 

 

Ulu Cami                                    Gedik Ahmet Paşa Cami 

 Afyonkarahisar’ın Kurtuluş Savaşındaki yeri:  
Adımızı bütün dünyaya altın harflerle yazdıran İstiklal Savaşının geçtiği ilimiz, coğrafî 

konumu dolayısıyla her dönem insanların ele geçirmek istediği bir yer olmuştur. Afyonkarahisar 

yolların kesiştiği bir bölgede yer alması, demiryolu hatlarının geçmesi, Milli Mücadele’nin kalbi 

Ankara’ya komşu olmasından dolayı Yunanlılar tarafından da stratejik bir bölge olmuştur. 

Ayrıca ilimiz Afyonkarahisar-Kütahya, Afyonkarahisar-Uşak demiryollarının odak noktası 

olması nedeniyle silah, cephane, erzak naklinde son derece önemli rol oynamıştır. Ordumuzun 

nakliye ihtiyacı daha çok bu demiryolları vasıtasıyla sağlanmıştır. 

  Afyonkarahisar Yunanlılar tarafından iki defa işgal edilmiştir. Birinci işgalin etkili 

olmamasına karşın, ikinci işgal yaklaşık olarak 14 ay sürmüştür. Yunanlılar, Kocatepe-

Dumlupınar arasında 26-30 Ağustos 1922 günlerinde “Büyük Taaruz Harekâtı” ile ülkemizden 

kovulmuştur. Afyonkarahisar 27 Ağustos 1922’de düşman işgalinden kurtulmuştur.  

 

Sonuç olarak Afyonkarahisar, milli mücadelenin en kritik cephelerinin bulunduğu 

topraklara sahiptir. Atalarımızın yaptıkları fedakârlıkları ve kahramanlıkları gelecek nesillere 
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aktarma açısından son derece önemli olan Zafer Haftası her sene büyük bir coşkuyla 

kutlanmaktadır. 

 

Afyonkarahisar Adının Kaynağı 

Şehrimiz adını, M.Ö. 1340’lı yıllarda Hititler tarafından yaptırılan ve bugüne kadar 

ününü sürdüren KALESİ ve yaklaşık 2300 yıldır ekimi yapılan HAŞHAŞ bitkisinden almıştır. 

Kale ve Afyon bitkisinin birleşiminden dolayı verilen AFYONKARAHİSAR adı Cumhuriyetin 

kuruluşundan sonra da resmi kayıtlara geçmiştir. Resmi bir karar olmamakla birlikte 

Afyonkarahisar adı uzunluğu nedeniyle halk tarafından AFYON olarak kısaltılmıştır. 

Geçmişimize duyarlı siyasetçilerimiz ve yöneticilerimizin yoğun çalışmaları ile konu TBMM 

gündemine alınarak, İlimiz adı aslına uygun olarak geçmişte kullanıldığı şekliyle 06.01.2005 gün 

ve 5285 Sayılı Kanunla Resmi olarak AFYONKARAHİSAR olarak belirlenmiştir. 

Afyonkarahisar’a; Hititler Hapanuva, Romalılar ve Bizanslılar Akroinon, Selçuklular, 

Beylikler ve Osmanlılar Karahisar-Devle, Karahisar-i Sahip adını vermişlerdir. 

 

Afyonkarahisar Kalesi 

Afyonkarahisar Kalesini Hititler yapmış ve Frigler tamir ettirmişlerdir. Kale savunma 

bakımından olduğu gibi manzarası ve heybeti bakımından da göze çarpıcıdır. Kale 226 m 

yükseklikte dik, sivri ve kayalık, çıkılması zor bir tepe üzerindedir. Kaleye kayaların oyulması 

ile yapılmış bir basamak ile çıkılır. Kale, iç ve dış kale olmak üzere iki kısımdır. Kalenin en 

tepesinde “Kız Kalesi” vardır. Selçuklu Sultanı Alâeddin Keykubat burada cami, ambar, 

cephanelik ve su sarnıcı yaptırmıştır. Selçuklu Devlet Hazinesi bu kalede saklanırdı.  

 

Cumhuriyet döneminde çıkarılan ilk banknotlarda Afyonkarahisar Kalesinin bir silueti 

yer almıştır:1927 

 

 
 

 Kentsel Sit Alanı İçerisinde Koruma Altına Alınan Afyonkarahisar Evleri 

Afyonkarahisar’da Tac-ı Ahmet, Zaviye, Mollabahşi, Yukarı Pazar, Kubbeli Mahallesi, 

Arap Mescit, Kale, Akmescit, Nurcu, Mecidiye, Sinanpaşa, Hacıeyüp mahallelerinde 

Afyonkarahisar sivil mimari örnekleri günümüze kadar iyi korunmuş durumda gelebilmiştir. 

Büyük bir bölümü sit alanı olarak belirlenen bu mahallelerdeki evlerde mükemmel bir şehircilik 

anlayışı dikkati çekmektedir. 1900’lü yılların başlarında Afyonkarahisar’da meydana gelen 

büyük yangından sonra Sultan 2. Abdülhamid Han’ın yardımıyla ülkenin her tarafından gelen 

ustalar, bütün evleri kendi yörelerinin özelliklerini yansıtır şekilde yeniden inşa etmişlerdir. 

Mimarlık kongrelerine konu olan bu tarihi mekânları korunması gereken tescilli kültür varlığı 

olarak günümüze kazandırmışlardır. Bölgede 400 den fazla mimari yönden birbirine benzemeyen 

konaklarımız, tarih ve kültür turizmine eşlik etmektedir. 
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 Afyonkarahisar gelişmekte olan sanayisi, tarımı, zengin yeraltı ve yerüstü kaynakları, 

üniversitesi, termal kaynakları, el sanatları ve tarihi ile önemli bir turizm potansiyeli 

oluşturmaktadır.  

 

Tablo: Tarihi Camiler 
 

S.NO CAMİ İSMİ S.NO CAMİ İSMİ S.NO CAMİ İSMİ 

1. ABDİ KADI MESCİDİ 17. HACI MAHMUT 

CAMİİ 

33. KURTULUŞ CAMİİ 

2. ADEYZE CAMİİ 18. HACI NASUH CAMİİ 34. KUYULU CAMİİ 

3. AK MESCİD CAMİİ 19. HACI NUH CAMİİ 35. MARULCU CAMİİ 

4. AKOSMANOĞLU 

CAMİ 

20. HACI ÖMER CAMİİ 36. MEVLEVİ TÜRBE CAMİİ 

5 AKSARAYLI CAMİİ 21. HACI YAHYA CAMİİ 37. MISRI CAMİİ 

6. ARAP MESCİT CAMİİ 22. KEÇE PAZARI CAMİİ 38. NUR MEHMET EFENDİ  

7. ARASTA CAMİİ 23. İMARET CAMİİ 39. OT PAZARI CAMİİ 

8. AYAKTEKKE CAMİİ 24. KABAKLI MESCİDİ 40. SİNAN HALİFE MESCİDİ 

9. AYNİOĞLU CAMİİ 25. KABE MESCİDİ 41. SÜLÜM CAMİİ 

10. BAŞÇEŞME CAMİİ 26. KALE MESCİDİ 42. SÜT DEDE MESCİDİ 

11. BEL(GÖKÇE)CAMİİ 27. KARAKATİP MESCİDİ 43. TAC-I AHMET CAMİİ 

12. BURMALI MESCİT 28. KARAMAN CAMİİ 44. ULU CAMİİ 

13. ÇAVUŞBAŞ CAMİİ 29. KARAMANOĞLU C 45. YARENLER CAMİİ 

14. CÜRCANİ CAMİİ 30. KIRKLAR MAKAMI. C 46. YENİ CAMİİ 

15. DEVRANE CAMİİ 31 KUBELİ MESCİT 47. YONCAALTI CAMİ 

16. HACI AŞIK CAMİİ 32. KURRA CAMİİ 48. YUKARI PAZAR MESCİDİ 

    49. ZÜLALİ CAMİ 

 

MÜZELERİMİZ 

 
AFYONKARAHİSAR ARKEOLOJİ MÜZESİ 

AFYONKARAHİSAR ZAFER MÜZESİ 
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 BELEDİYENİN TARİHÇESİ 

 Osmanlı döneminde ilk batılı anlamda belediyecilik Tanzimat döneminde başlamıştır. 

Tanzimat’ı izleyen yıllarda batı ülkeleri ile artan temas sonucunda, Fransa örnek alınarak 1855 

yılında İstanbul’da ilk kez belediye kuruluşu denemesine girilmiş ve Şehremaneti kurulmuştur. 

Kurulan belediyenin (şehremaneti) karar ve yürütme organları; şehremini ve şehir meclisinden 

oluşmaktaydı. 

1871 Tarihli İdare-i Umumiye-i Vilayet Nizamnamesi ile Vilayet, Sancak ve Kaza 

merkezlerinde birer belediye teşkilatı kurulmasına karar verilmişti. 1876 Anayasası ise gerek 

İstanbul’da gerekse taşrada kurulacak belediyelerin seçimle iş başına gelecek meclisler 

tarafından yönetilmesini, kuruluş ve görevlerinin ve meclis üyelerinin seçimine dair usulün 

kanunla belirtilmesini öngörmüştür. 

Cumhuriyet döneminde 1930 yılında ise 1580 sayılı Belediye Kanunu ile nüfusu 2000’i 

geçen yerlerde belediye kurulabilmesi kabul edilmiştir. Bu kanun 12 Eylül dönemine kadar 

yürürlükte kalmıştır. 

1984’te Büyükşehir Belediyelerinin kurulması kanunu çıkarılmıştır. (3030 sayılı 

kanun),Büyükşehir belediyeleri ve belediyeler ile ilgili 2004, 2005 ve 2012 yıllarında çıkarılan 

kanunlarla düzenlemeler yapılmıştır. Şuan belediyelerin tabi olduğu yasa 2005 yılında kabul 

edilen 5393 sayılı Belediye Yasasıdır. 

 

Afyonkarahisar Belediyesi’nin Tarihçesi 

Afyonkarahisar Belediyesi 1867 veya 1868 yıllarında kurulduğu ve ilk Belediye Başkanı 

da Şeyh Mehmet Ağa olduğu söylense de bununla ilgili bir belge bulunmamaktadır. 

Afyonkarahisar Belediyesine ait ilk bilgiler 1870 (Hicri1287) yılından itibaren yayınlanan 

Hüdavendigar (Bursa) Vilayet-i Salnameleri’nde bulunmaktadır. O zamanlar Hüdavendigar 

vilayetine bağlı bir sancak olan Afyonkarahisar’da ilk Belediye 1870 yılında kurulmuş ve ilk 

Belediye başkanının da Salih Bey olduğu bilinir. Cumhuriyet Dönemi’nin ilk Belediye Başkanı 

ise Halil Ağa’dır. Günümüzde Zafer Müzesi olarak kullanılan bina, ilk Belediye Binası olarak 

bilinmektedir.1913-1914 yıllarında dönemin Belediye Reisi Saioğlu Mehmet Sait Bey tarafından 

yaptırılmıştır. Daha sonra dönemin Belediye Başkanı Hüseyin Tiryakioğlu tarafından Utku 

Anıtı’nın arkasındaki ev ve arsalar istimlak edilerek Cumhuriyetin 14. Yıl dönümü olan 29 Ekim 

1937’de Yeni Belediye Binasının temeli atılır ve 1940 yılında hizmete açılır. Uzun yıllar 

kullanılan bina 2010 yılında boşaltılır ve bugünkü Belediye Binasına geçilir 
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Afyonkarahisar Belediye Başkanları 

SN. ADI SOYADI DÖNEMİ 

1 Salih BEY 1870-1874 

2 Hacı Mehmet EFENDİ 1875-1878 

3 Hacı Tevfik BEY 1879 

4 Bekir EFENDİ 1880 

5 - 1881-1883 

6 Hacı Mehmet EFENDİ 1884-1890 

7 Hacı Bekir EFENDİ 1891-1897 

8 Tevfik EFENDİ 1898-1902 

9 Hacı Bekir EFENDİ 1903-1904 

10 Hacı Rüştü BEY (Reis Vekili) 1905 

11 Tevfik EFENDİ 1906-1907 

12 Abidezade Mustafa EFENDİ ? 

13 Göbeloğlu Hacı Abdullah EFENDİ ? 

14 Saioğlu Mehmet Sait 1910-1920 

15 Halil AĞA 1920-04.04.1929 

16 Hüseyin TİRYAKİOĞLU 

01.05.1929-29.09.1940 

10.06.1946-07.03.1947 

12.09.1950-01.10.1951 

17 Kemal AŞKAR 15.04.1941-06.12.1945 

18 Tevfik İSCA 08.12.1945-09.06.1946 

19 Mehmet ARPACIOĞLU 01.10.1951-08.06.1953 

20 Asım İZMİRLİ 
08.06.1953-23.11.1955 

21.11.1963-05.06.1968 

21 A. Celal ARTÜZ 23.11.1955-23.02.1957 

22 Hayri TELEKOĞLU 19.03.1957-30.05.1960 

23 Ethem BOYSAN 15.06.1960-01.09.1961 

24 Burhanettin ÖZKUL 28.09.1961-01.11.1962 

25 Şevket GÜRES 03.11.1962-20.11.1963 

26 Hazım BOZCA 06.06.1968-07.12.1971 

27 Sami ÖZNUR 07.12.1971-01.09.1977 

28 Nuri DEMİRAYAK 15.12.1977-14.02.1983 

29 Turhan İMRE 14.02.1983-27.01.1984 

30 Erdal AKAR 30.03.1984-26.03.1989 

31 Mehmet Sami HANCIOĞLU 26.03.1989-27.03.1994 

32 Erdal AKAR 27.03.1994-11.01.1999 

33 Muhsin ÖZER 15.01.1999-17.04.1999 

34 Hayrettin BARUT 18.04.1999-28.03.2004 

35 Abdullah KAPTAN 30.03.2004-28.03.2009 

36 Burhanettin ÇOBAN 
29.03.2009-30.03.2014 

04.04.2014-31.03.2019 

37 Mehmet ZEYBEK 31.03.2019 Devam ediyor 
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 5.2  2015-2019 DÖNEMİ STRATEJİK PLANIN DEĞERLENDİRİLMESİ 

 

 Belediyemiz 2015 - 2019 yıllarını kapsayan stratejik planda yer alan hedef, faaliyet ve 

göstergelerin gerçekleşme düzeyi ile başarı ve başarısızlık nedenleri incelendiğinde; 

 Bazı hedef ve faaliyetlerde istenilen sonuçlara ulaşılamadığı tespit edilmiştir. Bu 

başarısızlıkların nedenleri genel olarak: 

 Girdi niteliğinde olan faaliyetlere yer verilmiş olması 

 Vatandaş talebi doğrultusunda hedef ve faaliyetlere yer verilmesi 

 Aynı nitelikte olan birden fazla faaliyete yer verilmesi 

 Hedef ve gösterge sayılarının fazla olması 

 Planlama süreci analizinin uygun olarak yapılamaması 

 Kamu kurum ve kuruluşları arasındaki koordinasyon eksikliği 

 İleride karşılaşılabilecek risklerin belirlenmemesi ve risklerin dikkate alınmaması 

şeklinde özetlenebilir. 

  

 Bazı hedef ve faaliyetlerde istenilen sonuçlara ulaşılmıştır. Başarı nedenleri ise: 

 Zaman ve miktar cinsinden ifade edilebilir olmaları  

 Maliyetlendirmenin bütçeyle uygun olması 

şeklinde tespit edilmiştir. 

 Başarılı olunan hedef ve faaliyetler geliştirilerek 2020 - 2024 dönemini kapsayacak 

stratejik planda yer verilmesi düşünülmektedir. 

  

 5.3 MEVZUAT ANALİZİ 

  

 Afyonkarahisar Belediyesi tüm hizmetlerini; 5393 Sayılı Belediye Kanununa, 5018 Sayılı 

Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanununa, 2464 Sayılı Belediye Gelirleri Kanunu, 2863 Sayılı 

Kültür Varlıklarını Koruma Kanunu, 2918 Sayılı Karayolları Kanunu, 3194 Sayılı İmar Kanunu, 

4982 Sayılı Bilgi Edinme Kanunu, 5199 Sayılı Hayvanları Koruma Kanunu, 2872 Sayılı Çevre 

Kanunu, 6331 Sayılı İş Sağlığı ve Güvenliği Kanunu, 237 Sayılı Taşıtlar Kanunu, 831 Sayılı 

Sular Hakkındaki Kanun, 4077 Sayılı Tüketici Haklarını Koruma Kanunu, 775 ve 6188 Sayılı 

Gecekondulaşmayı Önleme Kanunu, 2981 Sayılı İmar Affı Kanunu, 634 Sayılı Kat Mülkiyeti 

Kanunu, 5846 Sayılı Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu, 3516 Sayılı Ölçüler Ayarlar Kanunu, 5510 

Sayılı Sosyal Sigortalar ve Genel Sağlık Sigortası Kanunu, 5188 Sayılı Özel Güvenlik 

Hizmetleri Kanunu, 5490 Sayılı Nüfus Hizmetleri Kanunu, 7126 Sayılı Sivil Savunma Kanunu, 

5326 Sayılı Kabahatler Kanunu, 5378 Sayılı Engelliler Kanunu, 1475 ve 4857 Sayılı İş Kanunu, 

6183 Sayılı Amme Alacakları Tahsili Usulü Hakkındaki Kanun, 1593 Sayılı Umumi Hıfsısıhha 

Kanunu, 3998 Sayılı Mezarlıkların Korunması Hakkındaki Kanun, 5070 Sayılı Elektronik İmza 

Kanunu, 6306 Sayılı Riskli Yapı Tespiti Hakkında Kanun, 2942 Sayılı Kamulaştırma Kanunu, 

4708 Sayılı Yapı Denetim Kanunu, 2886 Sayılı Devlet İhale Kanunu ve 4734 Sayılı Kamu İhale 

Kanunu, 4735 Sayılı Kamu İhale Sözleşmeleri Kanununa, 5957 Sayılı Sebze ve Meyveler İle 

Yeterli Arz ve Talep Derinliği Bulunan Diğer Malların Ticaretinin Düzenlenmesi Hakkında 

Kanun, 657 Sayılı Devlet Memurları Kanununa ve hizmet alanlarına göre tabi olunan 

mevzuatlara ve bağlı yönetmeliklere göre yürütmektedir. Belediyemiz tarafından uygulanmakta 

olan kanun yönetmelik ve mevzuatların sık sık değişmesi nedeni ile hizmetlerin yürütülmesinde 

aksamalar meydana gelmektedir. 

Belediyemiz teşkilatlanması ile çalışma usulleri ve iş süreçleri mevcut olup;  güncelleme 

yapılması gerekmektedir. 
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 Belediyemiz tarafından sunulan ürün ve hizmetler Çevre ve Su Yönetimi, Mekânsal 

Gelişim ve İmar Yönetimi, Ulaştırma Yönetimi, Kültür-Sosyal-Spor Faaliyetleri Yönetimi, 

Eğitim Faaliyetleri Yönetimi, Gayrimenkul Yönetimi, Denetim ve Kontrol Hizmetleri faaliyet 

alanları altında toplanmıştır. Belediyemiz hizmetlerinden vatandaşlar, kamu kurum ve 

kuruluşları, sivil toplum kuruluşları faydalanmaktadır. 

 Belediyemiz tarafından sunulan ürün ve hizmetlerin niceliği talep durumu ve karşılama 

durumumuza göre belirlenmektedir. Ürün ve hizmet niteliği Standartlara uygun olarak yerine 

getirilmektedir. 

 Diğer Kamu idareleri, Sivil Toplum Kuruluşları ve özel sektör kuruluşları ile ilişkiler 

yazışmalar ve protokol yapılarak sürdürülmektedir.  

 Belediyemiz tarafından sunulan ürün ve hizmetler Kanun, Genelge, Yönetmelikte 

belirtildiği şekilde yerine getirilmektedir.  

 

5.4 ÜST POLİTİKA BELGELERİ ANALİZİ 

 

Tablo : Üst Politika Belgeleri Analizi 

Üst 

Politika 

Belgesi 

İlgili Bölüm/Referans Verilen Görev/İhtiyaçlar 

Onbirinci 

Kalkınma 

Planı  

701-701.2 

-702.1-702.2-702.4 

703-703.1-703.2-

703.4-703.5 

704-704.3 Numaralı 

politika programları 

 

-Trafik sıkışıklığını, kazaların ve hava kirliliğinin azaltılması 

amacıyla kent içi ulaşımda özel araç yerine toplu taşıma 

sistemlerinin kullanımı özendirmek ve yaşam seviyesini 

yükseltmek. 

 

-Ulaşımda imkanların iyileştirilmesi, çeşitlendirilmesi (otobüs, 

metrobüs, raylı sistemler),  enerji verimliliğini temiz yakıt ve çevre 

dostu araç kullanımını sağlayan alternatif ulaşım sistemini 

sağlamak. 

Onbirinci 

Kalkınma 

Planı  

2.3.9.Kültür ve Sanat 

629Politika Ve 

Tedbirler 

 

 

 

630.7 

 

 

 

632.2 

 

633 

 

637.3 

 

644 

-Kültürel zenginlik ve çeşitliliğin korunup geliştirilerek gelecek 

nesillere aktarılması, kültür ve sanat faaliyetlerinin 

yaygınlaştırılması, millî kültür ve ortak değerler etrafında toplumsal 

bütünlüğün ve dayanışmanın güçlendirilmesi ile kültürün 

kalkınmadaki çok boyutlu etkisinin artırılması temel amaçtır.  

-Kültürümüzün temel unsurları, tarihimizin önemli şahsiyetleri, 

olayları, masal kahramanları ve kültürel zenginlik unsurlarımız 

tiyatro, sinema, belgesel, dizi ve çizgi filmlerle anlatılacaktır. 

-Özel müzelerin kurulması teşvik edilerek, çağdaş müzecilik 

anlayışı içerisinde müzelerin nitelik ve niceliği artırılacaktır. 

-Kültür ve sanata erişim ve katılım olanakları artırılacaktır. 

-Özel tiyatrolara verilen destekler artırılacaktır. 

-Kitap ve süreli yayın yayımcılığı alanlarının geliştirilmesine 

yönelik faaliyetler desteklenecektir.  
 

Onbirinci 

Kalkınma 

Planı  

2.3.10. Spor Politika 

ve Tedbirler  

646.1 

 

- Halkın spora olan ilgisini artıracak etkinlik, proje ve kampanyalar 

geliştirilecek, spor tesislerine erişim imkânları iyileştirilecektir. 
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Onbirinci 

Kalkınma 

Planı  

2.2.1.1.4. İnsan 

Kaynağı  

Politika ve Tedbirler  

331,  

331.1. 

-Mesleki eğitim, işgücünün niteliğini yükseltmeye yönelik 

geliştirilecektir.  

 

-Eğitim-istihdam-üretim ilişkisini güçlendirmek amacıyla eğitim-

sektör işbirliği protokolleri yapılacaktır.  

 

Onbirinci 

Kalkınma 

Planı  

648.1 

664 

 

 

 

 

 

665 

 

 

 

673 

 

 

 

 

675 

676 

 

676. 1  

 

 

712 

 Spor tesisleri yapımı,  

 Talebin ve tüketimin arttığı dünyada sürdürülebilir çevre ve 

doğal kaynak yönetimi ile yaşanabilir kentlerin inşası 

gittikçe önem kazanmaktadır, yaşam kalitesi yüksek ve 

dayanıklı yerleşimler oluşturulmasına yönelik politikalara 

ağırlık verilmektedir, 

 İnsan odaklı, doğal hayata ve tarihi mirasa saygılı, temel 

kentsel hizmetlerin adil ve erişilebilir bir şekilde sağlandığı, 

yaşam kalitesi yüksek ve değer üreten şehirler ve 

yerleşimler oluşturmak temel amaçtır, 

 Başta açık ve yeşil alanlar olmak üzere şehirlerdeki kamusal 

alanların korunması; erişim ve güvenliğinin artırılması; 

kadınlara, çocuklara, yaşlılara, engellilere duyarlı olarak 

insan tabiat ilişkisi çerçevesinde yeniden kurgulanması 

sağlanacaktır, 

 Yeşil şehir vizyonu kapsamında yaşam kalitesinin 

artırılması, 

 Millet Bahçeleri yapılacak ve yeşil alanların miktarı 

artırılacaktır,  

 Şehirlerimizde sağlıklı yaşam alanları oluşturmak, kentsel 

yeşil alan standartlarını ve yaşam kalitesini yükseltmek için 

Millet Bahçeleri 81 ile yaygınlaştırılacak, 

 Çevre ve doğal kaynakların korunması, kalitesinin 

iyileştirilmesi, etkin, entegre ve sürdürülebilir şekilde 

yönetiminin sağlanması, her alanda çevre ve iklim dostu 

uygulamaların gerçekleştirilmesi, toplumun her kesiminin 

çevre bilinci ile duyarlılığının artırılması temel amaçtır. 

 

Onbirinci 

Kalkınma 

Planı  

531.1.numaralı 

politika paragrafı 

 

630.3.numaralı 

politika paragrafı 

 

631 numaralı politika 

paragrafı 

 

631. numaralı politika 

paragrafı 

- Kamunun yürüttüğü yapım ve teknik müşavirlik işlerine ilişkin 

ihalelerde kaliteden ödün vermeden hizmet alımlarının yapılması 

sağlanacaktır. 

- Tarihi kent dokularına yönelik kentsel tasarımlar yapılacak, tarihi 

kent bölgeleri bu tasarımlara göre bütüncül anlayışla iyileştirilecektir. 

 

Kültürel altyapı unsurlarının daha verimli ve etkili kullanılabilmesi 

için mimarisi, işletme ve yönetim modeli işlevsel hale getirilecek; 

farklı etkinliklere imkan veren esnek mekansal tasarımlar 

geliştirilecektir. 

-Kültür yapılarının şehir yaşamında üçüncü mekan olarak 

benimsenmesi için ulaşılabilir, yaygın ve cazip yapılar 

tasarlanacaktır.  



AFYONKARAHİSAR BELEDİYESİ 

2020 2024 STRATEJİK PLANI 
 

 
20 

 

Onbirinci 

Kalkınma 

Planı  

531.3.,531.4.,632., 

678.,678.1.,679.,679.1.

, 

679.2.,680.,680.1.,680.

2.,681.,681.1.,681.2.,6

82.1.,683.,690.,690.1.,

691., 

691.1.,692.,692.1.,692.

2.,693.,693.1.,693.2,69

3.3, 

694.,694.1.,694.2.,695.

, 

695.1.,706.4.,721.,722.

1.,722.2.,722.3.,723.2.,

725.,725.1.,726.,726.1.

, 

726.2.,727.,727.1., 

727.2.,728.,728.1.,728.

1.,728.2.,785.2.numara

lı politika paragrafları 

-Kentsel tasarımların, imar planlarının, toplu konutlar ve kamu 

binalarının peyzaja, şehrin dokusuna, estetiğine ve kimliğine katkı 

sağlamasına özen gösterilecek ve kentsel dönüşüm uygulamalarının 

kültürel kimliğe ve yapıya uygunluğu gözetilecektir. 

-Şehirleşmede yatay mimari esas alınacak; kentsel ortak yaşam, 

kentsel aidiyet, mahalle kültürü ve kent bilincini geliştirecek strateji 

ve uygulamalar yaygınlaştırılacaktır.  

-Afetlere karşı toplumsal bilincin artırılması, afetlere dayanıklı ve 

güvenli yerleşim yerlerinin oluşturulması ve risk azaltma 

çalışmaları yapılarak afetlerin neden olabileceği can ve mal 

kaybının asgari düzeye indirilmesi temel amaçtır.  

-Yerel yönetimlerde imar değişikliği, kaynak tahsisi, önceliklerin 

belirlenmesi gibi karar alma süreçleri şeffaflaştırılacak, internet 

üzerinden yayımlanacaktır.  

-Yerel yönetimlerin kent esenliği ve güvenliğine ilişkin projeleri 

desteklenecektir. 

Onbirinci 

Kalkınma 

Planı  

 

 

 

260 numaralı politika 

paragrafı 

Kamu harcamalarının değerlendirilmesi, önceliklendirilmesi ve 

kaynakların etkin kullanımının gözetilmesi, kamu kurumlarının 

performansının değerlendirilmesi ve sağlıklı mali sıkılaştırma 

uygulamalarının yürütülmesine yönelik olarak harcama gözden 

geçirmeleri yapılacak, harcama programlarının uygulama 

süreçlerinde etkinlik artırılacak ve harcamalar kontrol altında 

tutulacaktır. 

Onbirinci 

Kalkınma 

Planı  

 

260.1 numaralı politika 

paragrafı 

Harcamaların etkililik, ekonomiklik ve verimlilik durumlarının 

raporlanmasını sağlayacak şekilde harcama gözden geçirmeleri 

yapılacaktır. 

Onbirinci 

Kalkınma 

Planı  

 

260.2 numaralı politika 

paragrafı 

Harcama gözden geçirmeleri sonucunda verimsiz harcama alanları 

tasfiye edilecek, bu yolla oluşturulacak mali alanın öncelikli 

harcama alanlarına tahsis edilmesi sağlanacaktır. 

Onbirinci 

Kalkınma 

Planı 

 

261.5 numaralı politika 

paragrafı 

Transfer niteliğindeki ödemelerin kaydı ödeme sistemleri üzerinden 

yapılması sağlanacaktır.  

 

Onbirinci 

Kalkınma 

Planı  

 

263.4 numaralı politika 

paragrafı 

Kapsam, matrah ve vergi oranlarının yeniden düzenlenmesi 

suretiyle doğrudan vergilerin vergi gelirleri içindeki payında artış 

sağlanacaktır. 

Onbirinci 

Kalkınma 

Planı  

264 numaralı politika 

paragrafı 

Yerel yönetimlerin mali yapılarını güçlendirmek amacıyla öz 

gelirleri artırılacaktır. 

Onbirinci 

Kalkınma 

Planı 

264.1 numaralı politika 

paragrafı 

Belediye Gelirleri Kanunu yeniden düzenlenecektir. 

Onbirinci 

Kalkınma 
316.3 numaralı politika 

paragrafı 

Mahalli idarelerin yatırım izinlerine ilişkin uygulamaları gözden 

geçirilerek basitleştirilecek ve zorlaştırıcı uygulamalar kaldırılacak, 

e-belediye uygulaması yaygınlaştırılarak yeknesaklık sağlanacaktır. 
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Planı  

Onbirinci 

Kalkınma 

Planı  

 

210,  2.5.2.4.-803.   

804., 805.1, 805.3,  

806, 806.1,  806.2, 

806.3, 

 

 

 

 

210.İşgücünün daha verimli sektörlere ve alanlara yönlendirilmesi, 

eğitim ve istihdam ilişkisinin gözetilmesi işgücünün niteliklerinin 

artırılması kadınların işgücüne katılımının teşvik edilmesi, gençlerin 

işgücü piyasasında ihtiyaç duyulan mesleki beceriler ile donatılarak 

istihdama dâhil edilmesi temel öncelikler arasında yer alacaktır. 

803. Topluma kaliteli hizmet sunan, değişen koşullara uyum 

yeteneği yüksek ve daha verimli bir kamu personel sistemi 

oluşturulması temel amaçtır. 

804. Kamu personeline ilişkin kamu hizmetlerinin sunumunda 

önemli bir role sahip olan insan kaynağının temini, etkin ve verimli 

bir şekilde hizmet sunumu ve çalışan memnuniyeti artırılacaktır.  

805.1. Kamu kurum ve kuruluşlarındaki personel birimlerinin insan 

kaynakları yönetimi anlayışıyla yapılandırılması ve bu birimlerin 

kapasitesinin güçlendirilmesi sağlanacaktır. 

805.3. Kamuda etik bilincinin yerleştirilmesini ve etik 

uygulamalarının güçlenmesini sağlayacak şekilde ilgili 

düzenlemeler yapılacaktır.  

806. Kamu kurum ve kuruluşlarında personele yönelik eğitimler 

çeşitlendirilecek ve geliştirilecektir.  

806.1. Kamu personelinin dijital becerileri geliştirilerek dijital 

dönüşüm ve teknolojik gelişmelere uyumları sağlanacaktır.  

806.2. Kamu personelinin niteliğini artırmaya yönelik hizmet içi 

eğitim programlarının oluşturulması ve düzenli olarak yürütülmesi 

sağlanacak ve her düzeydeki personele yönetim becerisi 

kazandırmayı amaçlayan eğitim programları geliştirilecektir.  

806.3. Hizmet içi eğitim uygulaması, kamu çalışanlarının mesleki 

ve temel becerilerini artıran uzaktan eğitim sistemleri kullanılmak 

suretiyle kolayca erişilebilen bir yapıya dönüştürülecektir.  
Onbirinci 

Kalkınma 

Planı  

666 

Kentlerin sürdürülebilir gelişimini sağlamaya yönelik; erişilebilir 

yüksek bağlantılı kentsel ulaşım sisteminin kurulması,   afetlere ve 

iklim değişikliğine karşı dayanıklı altyapı, sürdürülebilir üretim ve 

tüketim mekanizmasının oluşturulması,  uzun vadeli bütünleşik 

kentsel planlama ve tasarım yapılması ve etkin afet yönetiminin 

uygulanması gibi çalışmalar, tüm paydaşların katılımını ve kapsamlı 

bir işbirliğini gerekli kılmaktadır. Artan nüfusun ihtiyaçları ve 

çeşitlenen tercihleri kalkınma sürecini etkilerken,  çevre üzerinde 

yaratılan baskının azaltılması önem kazanmaktadır. Bu çerçevede,   

çevre kirliliğinin önlenmesi çalışmalarına, biyolojik çeşitlilik ve 

doğal kaynakların korunmasına ve sürdürülebilir kullanımına 

öncelik verilmektedir. 

Onbirinci 

Kalkınma 

Planı  
696 

Nüfusun sağlıklı ve güvenilir içme ve kullanma suyuna erişiminin 

sağlanması ve atık suyun insan ve çevre sağlığına etkilerinin en aza 

indirilerek etkin yönetiminin gerçekleştirilmesi;  atıkların insan ve 

çevre sağlığına etkilerinin en aza indirilerek etkin yönetiminin 

gerçekleştirilmesi için azaltılması, geri dönüşüm ve geri kazanımın 

sağlanması ve bertaraf edilmesi; erişilebilir, güvenli, zaman ve 

maliyet yönünden etkin ve sürdürülebilir kent içi ulaşım 
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sistemlerinin oluşturulması temel amaçtır. 

Onbirinci 

Kalkınma 

Planı  

697.2. 

Arıtılmış atık suların başta tarım olmak üzere yeniden kullanılması 

için havza bazında planlama yapılacak ve su kaynakları üzerindeki 

baskı azaltılacaktır. 

Onbirinci 

Kalkınma 

Planı  

698 

İçme suyu ve atık su hizmetlerinin verimli, yeterli ve standartlara 

uygun şekilde sunulması sağlanacak, sorumlu kurumların işletme 

performansı ve yatırım verimliliği iyileştirilecektir. 

Onbirinci 

Kalkınma 

Planı  

698.1. 

Büyükşehir Belediyesi haricindeki yerlerde il bazında su 

kanalizasyon idarelerinin kurulması için mevzuat düzenlemesi 

yapılacaktır. 

Onbirinci 

Kalkınma 

Planı  

698.2. 

İçme suyu yatırım ve hizmetlerinin sağlanmasında DSİ’nin içme 

suyu proje finansmanının sürdürülebilir bir yapıya kavuşturulmasını 

teminen geri ödeme sistemi geliştirilecektir. 

Onbirinci 

Kalkınma 

Planı  

698.3. 
SUKAP programı fiziki kayıpların azaltılmasına yönelik olarak 

geliştirilecektir. 

Onbirinci 

Kalkınma 

Planı  
698.4. 

Atıksu arıtma tesislerinin etkin şekilde çalıştırılması için KÖİ 

modeli yaygınlaştırılacak, atıksuya ilişkin denetim, teknik bilgi 

eksikliği ve kapasite gibi mevcut engellerin hızlı ve etkin şekilde 

üstesinden gelinecektir. 

 

Onbirinci 

Kalkınma 

Planı  

664 Numaralı 

Politika Paragrafı 

Hızla artan nüfus, şehirleşme, ekonomik faaliyetler ve çeşitlenen 

tüketim alışkanlıkları çevre ve doğal kaynaklar üzerindeki baskıyı 

artırmaktadır. Çevre kirliliği, iklim değişikliği, çölleşme, 

ormansızlaşma, biyolojik çeşitlilik kaybı, kuraklık gibi çevre 

problemleri, her geçen gün insan yaşamını ve kalkınma sürecini 

daha belirgin bir şekilde etkilemektedir. Yüksek sera gazı 

emisyonlarının da etkisiyle hızlanan iklim değişikliğinin doğal 

afetlerin artmasına neden olduğu ve insanlık için ciddi bir tehdit 

oluşturduğu görülmektedir. Talebin ve tüketimin arttığı dünyada 

sürdürülebilir çevre ve doğal kaynak yönetimi ile yaşanabilir 

kentlerin inşası gittikçe önem kazanmaktadır. 

Onbirinci 

Kalkınma 

Planı  

699 Numaralı 

Politika Paragrafı 

Katı atık yönetimi etkinleştirilerek atık azaltma, kaynakta ayırma, 

ayrı toplama, taşıma, geri kazanım, bertaraf safhaları ve 

düzensiz/vahşi döküm alanlarının rehabilitasyonu teknik ve mali 

yönden bir bütün olarak geliştirilecektir. 

699.1- Katı atıkların geri dönüşümünde halkın bilinçlendirilmesi 

sağlanacaktır.  

699.2-Sıfır Atık Projesi uygulamaları yaygınlaştırılacaktır.  

699.3- Geri kazanılmış ikincil ürüne ait teknik standartlar 

geliştirilecek, teşvik ve yönlendirme mevzuatı iyileştirilecektir. 
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699.4- Atıkların ayrı toplama sistemi yaygınlaştırılacaktır. 

 

Onbirinci 

Kalkınma 

Planı  

700.1 Numaralı 

Politika Paragrafı 

Katı Atık Programının uygulanmasının yaygınlaştırılması 

sağlanacaktır. 

Onbirinci 

Kalkınma 

Planı  

702 Numaralı 

Politika Paragrafı 

Kentlerdeki trafik sıkışıklığının, kazaların ve hava kirliliğinin 

azaltılması amacıyla kent içi ulaşımda arz yönlü politikalardan 

ziyade talep yönlü politikaların uygulanmasıyla özel araç yerine 

toplu taşıma sistemlerinin kullanımı özendirilecektir. 

Onbirinci 

Kalkınma 

Planı  

713 Numaralı 

Politika Paragrafı 

Çevre konusunda kurum ve kuruluşların görev, yetki ve 

sorumlulukları netleştirilerek kamu, özel sektör, mahalli idareler ve 

STK’lar arasında koordinasyon ve işbirliği geliştirilecek, toplumun 

çevre bilinci artırılacak ve etkin çevre yönetimi sağlanacaktır. 

Onbirinci 

Kalkınma 

Planı  

713Numaralı 

Politika Paragrafı 

713.3 Toplumun çevre bilincini artırmaya yönelik çevre ve doğa 

koruma ile sürdürülebilir üretim ve tüketim konularında eğitim ve 

bilinçlendirme çalışmaları gerçekleştirilecektir. 

Onbirinci 

Kalkınma 

Planı  

715 Numaralı 

Politika Paragrafı 

Üretim, ısınma ve trafik kaynaklı hava kirliliğinin önlenmesi için 

hava kalitesi yönetim uygulamaları etkinleştirilecek, emisyonların 

kontrolü sağlanarak hava kalitesi iyileştirilecektir. 

715.1. Yerel düzeyde hava kalitesi eylem planları oluşturulacak, 

kirlilik ve emisyon kontrolüne yönelik mevzuat güncellenecektir.  

715.2. Bölgesel temiz hava merkezleri güçlendirilerek hava kalitesi 

yönetim kapasitesi geliştirilecektir.  

715.3. Hava kalitesinin modellenmesi ve izlenmesine yönelik 

araştırmalar yapılacak ve altyapı geliştirilecektir. 

Onbirinci 

Kalkınma 

Planı  

719 Numaralı 

Politika Paragrafı 

Çevresel gürültünün değerlendirilmesi ve yönetimi geliştirilecektir.  

 

Onbirinci 

Kalkınma 

Planı  

410.1- 

 

 

410.2- 

 

410.3- 

587.9- 

- İşletme odaklı koruyucu Veteriner Hekimlik sistemi ile hayvan 

refahını içerecek şekilde insan ve hayvan sağlığına yönelik tek 

sağlık politikasını hayata geçirmeli. 

- Veteriner tıbbi ürün kontrol merkezi kurularak ülkemizde piyasaya 

arz edilen veteriner tıbbi ürünlerin tüm test ve analizleri yapılacak, 

uluslararası akreditasyon sağlanacak. 

- Özel sektör işbirliği kapsamında veteriner aşıları ve teşhis kiti 

üretimini gerçekleştirmek üzere aşı üretim merkezi kurulacaktır. 

- Antimikrobiyel direncin düşürülmesine yönelik veteriner 
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802.3 

hekimlikte kullanılan ilaçların akılcı kullanım konusunda ilgili 

kurumlar tarafından ortak çalışmalar yapılacaktır.  

- Sokak hayvanlarına yönelik yapılacak düzenlemelerin ve 

önlemlerin etkinleştirilmesini sağlayacak mekanizmalar 

oluşturulacak, yerel yönetimlerin sokak hayvanlarının 

rehabilitasyonu projeleri desteklenecektir. 

Onbirinci 

Kalkınma 

Planı 

492-492.1-492.2-

492.3-492.4 

Daha verimli ve kendi enerjisini üreten binalar yaygınlaştırılacaktır. 

 

Zafer 

Kalkınma 

Ajansı 

1.2.1.1.2. nolu ulaşım 

Paragrafları 

-Gerekli iyileştirme çalışmalarının yapılarak İlimizin erişebilirlik 

düzeyine kakı sağlamak. 

Alternatif ulaşım olarak raylı sistemle trafiğin rahatlatılması. 

Zafer 

Kalkınma 

Ajansı 

1.2.1.1.3.  

TURİZM 

 

-Afyonkarahisar Şehrinin Kültürel ve Turistik Olarak Tanıtılması. 

(1.2.1.1.3. Turizm) 

Afyonkarahisar Şehrinin Kültürel ve Turistik Olarak Pazarlanması 

Afyonkarahisar'ın Farklı Turizm Temalarında Geliştirilerek 

Tanıtımının Yapılması. 

Zafer 

Kalkınma 

Ajansı 

1.2.1.1.4.  

KENTSEL 

HİZMETLER 

 

-Sosyokültürel hizmetlerin çeşitlendirilmesi için çok amaçlı salonlar 

açmak (Kültür ve Sanat Merkezleri, Müzeler ve Spor Salonları gibi) 

(1.2.1.1.4. Kentsel Hizmetler) 

Sosyokültürel Hizmetlerin Çeşitlendirilmesi. 

Zafer 

Kalkınma 

Ajansı 

1.2.1.1.6.  

TARIM 

 

- Yöresel ürünlerin markalaşmasını sağlayarak kentimizi tanıtmak 

ve üretimi artırarak kentin kalkınmasına katkıda bulunmak 

(1.2.1.1.6. Tarım) 

Zafer 

Kalkınma 

Ajansı 

1.2.2.1.5. 

 İNSAN ve TOPLUM 

-Mesleki hareketliliğe yönelik mekanizmaların geliştirilmesi ve 

istihdama katkıda bulunmak amacı ile meslek eğitim kursları açmak 

(1.2.2.1.5. İnsan ve Toplum) 

Zafer 

Kalkınma 

Ajansı 

3.7.1  Kent içi yeşil alan miktarlarının arttırılması, kentsel mekanlarda 

estetiğin arttırılması, kentlerin yakın çevresinde rekreasyon 

alanlarının ve mesire alanlarının inşası, tarihi kentsel dokuların 

korunması 

Zafer 

Kalkınma 

Ajansı 

1.2.1.1.3. Turizm 

 

1.2.1.1.4.Kentsel 

Hizmetler 

Afyonkarahisar Şehrinin Kültürel ve Turistik Olarak Pazarlanması 

Afyonkarahisar'ın Farklı Turizm Temalarında Geliştirilerek 

Tanıtımının Yapılması 

Sosyokültürel Hizmetlerin Çeşitlendirilmesi 

 

Zafer 

Kalkınma 

Ajansı 

2.1.4.D2 2.1.4. İnsan ve ToplumD2. Zafer Kalkınma Ajansı’nın Operasyon 

Faydalanıcısı ve Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığı Avrupa 

Birliği ve Mali Yardımlar Dairesi Başkanlığı’nın Sözleşme Makamı 

olduğu Zafer-İn Operasyonu (TR33 Bölgesi’ndeki İşveren ve 

İşçilerin Uyum Yeteneğinin Arttırılması Operasyonu) kapsamında 

firmalara, işverenlere, işçilere ve kamu personeline toplamda 

100.000 adam x saatlik eğitim verilecektir. Özel sektöre verilecek 

eğitimler, özel sektör ile istişare edilmiş olup verilecek eğitimler 

sayesinde çalışanlar nitelik, firmalar ise katma değer kazanacaktır. 
Zafer 1.1.2 Beşeri Nüfustaki artışa oranla yeterli miktarda çöp sepeti ve konteynır 
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Kalkınma 

Ajansı 
Sermaye altyapısı hazırlamak 

 

2019 

CUMHUR

BAŞKAN

LIĞI  

YATIRIM 

PROGRA

MI 

138. 

139 

 Halkın spora olan ilgisini artıracak proje ve kampanyalar 

hayata geçirilecektir 

 Engelli vatandaşların sportif faaliyetlere katılımlarını teşvik 

edecek projeler geliştirilecektir. 

2019 

CUMHUR

BAŞKAN

LIĞI  

YATIRIM 

PROGRA

MI 

2018A030290- 

2015K080120 

-Bakım, onarım, bilgi teknolojileri, makine-teçhisat, 

müşavirlik/kontrollük 

- Sokak hayvanlarına yönelik malzemeler 
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5.5 FAALİYET ALANLARI İLE ÜRÜN VE HİZMETLERİN BELİRLENMESİ 

FAALİYET ALANI ÜRÜN-HİZMETLER 

Çevre ve Su Yönetimi 

1.Hava ve Gürültü Kirliliği Yönetimi 

2.Atık Yönetimi 

3.Mahalle, cadde ve sokakların yıkanması, 

süpürülmesi 

4.Karla Mücadele Çalışmaları 

5.İçme ve kullanma suyu temini 

6.Kanalizasyon ve yağmur suyu bertarafı 

7.Ağaçlandırma ve yeşil alan yapımı 

Mekânsal Gelişim ve İmar Yönetimi 

1.Her türlü imar planı yapımı 

2.Binaların zemin ve temel etüd raporu mimari, statik 

ve tesisat projelerine inceleyerek onaylamak 

3.Yapı denetim işlemleri 

4. Kat irtifakı ve kat mülkiyeti işlemleri 

5.Ruhsat işlemleri 

6.Numarataj işlemleri 

7.İnşaat ve kaçak yapılaşmanın kontrolü 

8.Hizmet binaları yapımı ve bakımı 

9.Başı boş hayvan ıslahı 

10.Haşere mücadelesi 

11.Restorasyon faaliyetleri 

12.Tüm üst yapı projelendirmesi 

13. Metruk yapı yönetimi 

Ulaştırma Yönetimi 

1.Şehir içi ulaşım hizmetlerinin ve koordinasyonu 

sağlanması  

2.Yol yapım ve bakım faaliyetleri 

3.Otopark yapımı 

4.Araç ve iş makinelerinin tamir, bakım, onarım 

çalışmaları, akaryakıt ve katkıların temini ve ikmali 

5.ihtiyaca göre araç alım, kiralama, tahsis, devir, 

trafikten çekme, hurdaya ayırma ile sevk 

Kültür- Sosyal-Sportif Faaliyetler 

1.Sosyal yardım Hizmetleri  

2. Kültürel ve sanatsal faaliyetler 

3.Sportif faaliyetler 

4.Oyun, spor ve rekreasyon alanları yapımı 

Eğitim Faaliyetleri Yönetimi 

1.Hizmet içi eğitimler 

2.Bilgilendirme ve bilinçlendirme eğitimleri 

3.Kurslar 

Gayrimenkul Yönetimi 
1.Gayrimenkul kiralama ve satış işlemleri 

2.Kamulaştırma işlemleri 

Denetim ve Kontrol Hizmetleri 

1.İş yerlerinin denetlenmesi 

2.Toplu taşıma araçlarının denetimi 

3.Toplum ve çevre sağlığı denetimleri 

4.Toptancı hal denetimleri 

5.Binaların yangın yönünden denetlenmesi 

6.Maili inhidam durumundaki yapıların kontrolü 
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 5.6 PAYDAŞ ANALİZİ 

 

 Paydaşlar olarak Muhtarlar, Kamu Kurum ve Kuruluşları, Sivil Toplum Kuruluşları, 

Vatandaş, Belediye Meclis Üyeleri ve Kurum Çalışanları seçildi. Paydaşlarımız iç paydaş ve dış 

paydaşlar olarak sınıflandırılmıştır. Anket çalışması yapılarak paydaş görüşleri alınmıştır. 
 

Tablo : Paydaşların Önceliklendirilmesi 

Paydaş Adı İç Paydaş/Dış Paydaş Önem Derecesi Etki Derecesi Önceliği 

Muhtarlık Dış Paydaş 1 1 2 

Kamu Kurum ve Kuruluşları STK’lar Dış Paydaş 2 2 3 

Belediye Meclis Üyeleri Dış Paydaş 2 2 4 

Kurum Çalışanları İç Paydaş 2 2 5 

Vatandaş Dış Paydaş 1 1 1 

 
Tablo : Paydaş Ürün/Hizmet Matrisi 

Paydaşlar 

Çevre ve Su Yönetimi 
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Muhtarlık * * * * * * * 
Kamu Kurum 

ve Kuruluşları, 

STK’lar 
* * * * * * * 

Belediye 

Meclis Üyeleri * *   * * * 
Kurum 

Çalışanları  *   * * * 
Vatandaş * * * * * * * 
 

Tablo : Paydaş Ürün/Hizmet Matrisi 

Paydaşlar 

Mekânsal Gelişim ve İmar Yönetimi 
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Muhtarlık      *  * * * * * * 
Kamu Kurum ve 

Kuruluşları, STK’lar * *  * * * * * * * * *  
Belediye Meclis 

Üyeleri      *    *    
Kurum Çalışanları      *  *  *    
Vatandaş * * * * * * * * * * * * * 
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Tablo : Paydaş Ürün/Hizmet Matrisi 

Paydaşlar 

Ulaştırma Yönetimi 

Şehir içi ulaşım 

hizmetlerinin 

ve 

koordinasyonu 

sağlanması 

Yol yapım 

ve bakım 

faaliyetleri 

Otopark 

yapımı 

Araç ve iş 

makinalarının tamir, 

bakım, onarım 

çalışmaları, akaryakıt 

ve katkıların temini ve 

ikmali 

İhtiyaca göre araç 

alım, kiralama, 

tahsis, devir, 

trafikten çekme, 

hurdaya ayırma ile 

sevk 

Muhtarlık * *    
Kamu Kurum ve 

Kuruluşları, 

STK’lar 
* * *   

Belediye Meclis 

Üyeleri * *    
Kurum 

Çalışanları * * * * * 
Vatandaş * * *   
 
Tablo : Paydaş Ürün/Hizmet Matrisi 

Paydaşlar 

Kültür- Sosyal-Sportif Faaliyetler 

Sosyal 

yardım 

Hizmetleri 

Kültürel ve 

sanatsal 

faaliyetler 

Sportif 

faaliyetler 

Oyun, spor ve 

rekreasyon alanları 

yapımı 

Muhtarlık  *  * 
Kamu Kurum ve 

Kuruluşları, STK’lar  * * * 
Belediye Meclis Üyeleri  * *  
Kurum Çalışanları   *  
Vatandaş * * * * 
 
Tablo : Paydaş Ürün/Hizmet Matrisi 

Paydaşlar 

Eğitim Faaliyetleri Yönetimi 

Hizmet içi eğitimler 
Bilgilendirme ve 

bilinçlendirme eğitimleri 
Kurslar 

Muhtarlık    
Kamu Kurum ve 

Kuruluşları, STK’lar  * * 
Belediye Meclis Üyeleri    
Kurum Çalışanları *   
Vatandaş  * * 
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Tablo : Paydaş Ürün/Hizmet Matrisi 

Paydaşlar 

Gayrimenkul Yönetimi 

Gayrimenkul kiralama ve 

satış işlemleri 
Kamulaştırma işlemleri 

Muhtarlık *  
Kamu Kurum ve Kuruluşları, STK’lar * * 
Belediye Meclis Üyeleri  * 
Kurum Çalışanları * * 
Vatandaş * * 
 

 
Tablo : Paydaş Ürün/Hizmet Matrisi 

Paydaşlar Denetim ve Kontrol Hizmetleri 
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Muhtarlık  * *   * 
Kamu 

Kurum ve 

Kuruluşları, 

STK’lar 

* * *  *  

Belediye 

Meclis 

Üyeleri 
 *     

Kurum 

Çalışanları  * *    
Vatandaş * * * * * * 
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 5.6.1 İç Paydaş Analizi: 

 

 Belediyemiz bünyesinde memur, sözleşmeli personel, işçi, şirket çalışanlarından 708 kişi 

ile anket çalışması yapılmıştır. 

 Yapılan bu anket çalışmasıyla kurumsal memnuniyet, birimsel memnuniyet ve yönetsel 

memnuniyetle ilgili bilgilere ulaşılmaya çalışılmıştır.  

 

 
 

 

 
 

Belediyede Çalışmaktan

Memnunmusunuz?

Afyonkarahisar Belediyesi

Diğer kurumlardan daha

cazip midir?

Şu An Görevli Olduğunuz

Birimden

memnunmusunuz?

Amirinizin Bilgi Düzeyi ve

Eğiticiliğinden

Memnunmusunuz?

84,46

50,56

77,12

59,32

10,88

31,5

13,98

23,45

2,97

12,01

7,2

13,14

1,69
5,79

1,13
4,24

Evet (%)

Kısmen (%)

Hayır (%)

Karasızım (%)

Hizmet İçi Eğitimlerden

Memnunmusunuz?

Üst Yönetimden Sorumlu Kişiler

Kendilerini Yeterice

Geliştirebiliyormu?

Çalıştığınız birim ilgi, bilgi, ve

uzmanlık düzeyinize uygun mu?

42,37

38,42

60,45

25,42

29,80

25,1425,71
23,59

10,17

4,52

8,47

4,38

Evet (%)

Kısmen (%)

Hayır (%)

Kararsızım (%)



AFYONKARAHİSAR BELEDİYESİ 

2020 2024 STRATEJİK PLANI 
 

 
31 

 

 
 

  

 
 

 

 

Belediyede ekip ruhu

gelişmiş midir?

Belediye yönetimi ile

çalışanlar arasında çok iyi

bir uyum olduğunu

düşünüyor musunuz?

Birimler arası

koordinasyonun tam

olduğunu düşünüyor

musunuz?

Çalışanlar arasındaki

işbirliği ve yardımlaşma

yeterlimi?

31,5
33,47

22,74

43,5

29,24

32,2
31,21

32,34

34,46

29,66

40,82

20,62

4,8 4,66 5,23
3,53

Evet (%)

Kısmen (%)

Hayır (%)

Kararsızım (%)

Atama ve

Yükselmelerde

liyakat ilkesi dikkate

alınıyor mu?

Çalıştığınız birimde

yeteri kadar takdir

görüyor musunuz?

Yaptığınız

çalışmalarda

yönetimin desteğini

arkanızda hissediyor

musunuz?

Amirinizin yaptığı iş

bölümünü dengeli ve

adil buluyor

musunuz?

Amirinizin sorunlar

karşısında yanınızda

olduğunu

göstermesinden

memnun musunuz?

29,24

46,47 47,88
49,72

57,06

34,46

29,94

27,54 25,28

22,88

27,82

19,49
21,33 21,47

14,68

8,05

4,52
3,25 3,53

5,08

Evet (%)

Kısmen (%)

Hayır (%)

Kararsızım (%)
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Üst yönetim ile kolaylıkla

iletişim kurabiliyor

musunuz?

Kurum içi bilgi akışından

memnun musunuz?

İşle ilgili yaptığınız

öneriler yeterli ölçüde

dikkate alınıyor mu?

Amirinizin işlerle ilgili

olarak sizleri zamanında

ve doğru

bilgilendirmesinden

memnun musunuz?

46,19 45,48
47,88

60,17

30,93
34,6

32,77

25,99

19,92
16,95 16,38

10,59

2,68 2,82 2,97 3,11

Evet (%)

Kısmen (%)

Hayır (%)

Kararsızım (%)

Belediye yönetiminin

başarısız veya yetersiz

çalışanlar için gerekli

tedbirleri alıp uyguladığını

düşünüyor musunuz?

İşyeri kuralları

uygulanırken size karşı

adil davranılıyor mu?

Biriminizde ödül ceza

sistemi işliyor mu?

Biriminizdeki ödül ceza

sistemi adil işliyor mu?

27,82

52,54

21,33
22,88

28,67

24,01 24,15
22,74

35,59

21,05

47,74

40,96

8,33

2,4

6,07

11,58

Evet (%)

Kısmen (%)

Hayır (%)

Kararsız (%)
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 5.6.2 Dış Paydaş Analizi:  

  

 Dış paydaşlar olarak Muhtarlar, Kamu Kurum ve Kuruluşları, Sivil Toplum Kuruluşları, 

Vatandaş ve Belediye Meclis Üyeleri seçildi.  

 58 Adet Muhtardan 50 Adet geri dönüş yapılarak % 86,20 katılım sağlanmıştır. 

 148 Kamu Kurum ve Kuruluşları, Sivil Toplum Kuruluşlarından 68 adet geri dönüş 

yapılarak % 45,95 katılım sağlanmıştır. 

 31 Adet Meclis üyesinden 18 Adet geri dönüş yapılarak % 58,06 katılım sağlanmıştır. 

 107 Adet vatandaşa anket yapılmıştır.  

  

 

Amirinizin sizleri

denetlediği kadar ziyaret

ettiğini düşünüyor

musunuz?

Amirinizin sizleri

tanıdığını düşünüyor

musunuz?

Amirinizin sizlerin kişisel

veya ailevi sorunlarınıza

anlayışla yaklaşım

gösterip destek olduğunu

düşünüyor musunuz?

Amirinizin hatalarınız

konusunda yapıcı bir

yaklaşımla sizi uyardığını,

bunlardan ders çıkartarak

doğruyu öğrenme fırsatı

yarattığını düşünüyor

musunuz?

52,12

59,74

56,92
58,61

21,89 22,88 23,58 24,29
22,17

13,84 15,11
12,71

3,95 3,11 4,24 4,52

Evet (%)

Kısmen (%)

Hayır (%)

Kararsızım (%)

Afyonkarahisar Belediyesinin genel faaliyetleri ve sunduğu

hizmetler hakkında bilgi düzeyiniz nedir?

13

36 35

11

2 3

Üst Düzey (%)

Yeterli (%)

Orta Düzey (%)

Yetersiz (%)

Bilgim Yok (%)

Boş (%)
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Belediyemizin yapmış olduğu hizmetlerden memnun musunuz?

17

56

12
9

6

Çok Memnunum (%)

Memnunum (%)

Memnun Değilim (%)

Kararsızım (%)

Boş (%)

91

59

47 44 40

33
25

Kişi Sayısı

 Afyonkarahisar Belediyesi hangi hizmetlere öncelik vermelidir. 
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Afyonkarahisar Belediyesinin yaptığı hizmetlerle ilgili sizle olan

koordinasyonunu yeterli buluyor musunuz?

10

32 34

23

1

Üst Düzey (%)

Yeterli (%)

Orta Düzey (%)

Yetersiz (%)

Boş (%)

Afyonkarahisar’da toplu taşıma hizmetlerinden memnun musunuz?

12

33
35

14

4 2

Çok İyi (%)

İyi (%)

Orta (%)

Kötü (%)

Çok Kötü (%)

Boş (%)

Afyonkarahisar’da trafik sorunu olduğunu düşünüyor 

musunuz?(Otopark ve şehir içi trafik akışı)

1

7

32

38

21

1

Çok İyi (%)

İyi (%)

Orta (%)

Kötü (%)

Çok Kötü (%)

Boş (%)
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0

5
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25

30

5 4 3 2 1 Boş

Belirtilen maddelerde Afyonkarahisar Belediyesi hizmetlerini nasıl değerlendiriyorsunuz? 

0

10

20

30

40

50
0 - Hiç Memnun Değilim (%) 25 - Memnun Değilim (%) 50 – Kararsızım (%)

75 - Memnunum (%) 100- Çok Memnunum (%) Boş (%)

Afyonkarahisar Belediyesine bağlı Müdürlüklerden memnuniyet durumunuz nedir? 



AFYONKARAHİSAR BELEDİYESİ 

2020 2024 STRATEJİK PLANI 
 

 
37 

 
 

 
 

 
 

0
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100

100

55 51
45

33
40

30
26

41

57
52

39

Kişi Sayısı

Afyonkarahisar Belediyesinin çalışmaları açısından başarılı bulduğunuz alanları öncelik sırasına göre değerlendiriniz. 

0

10

20

30

40

0 - Çok Kötü (%) 25 - Kötü (%)

50 - Orta (%) 75 - İyi (%)

100- Çok İyi (%) Boş (%)Afyonkarahisar Belediyesini çalışma kriterleri açısından değerlendiriniz? 

Yol Yapım ve

Bakımı

İmar

Hizmetleri

Park Bahçe

Hizmetleri

Kültürel

Hizmetler ve

Şehrin

Tanıtımı

Gençlik ve

Spor

Hizmetleri

Temizlik Trafik ve

Ulaşım

158

109

120

109 98

117

183

Kişi SayısıAfyonkarahisar Belediyesinin çalışmaları sırasında geliştirilmesini istediğiniz hizmetler nelerdir? 
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Yapılan bu anket çalışmaları sonucunda; 

 

Hizmet içi eğitimin yetersiz olduğu, birimler arası koordinasyonun tam olmadığı, atama 

ve yükselmelerde liyakat ilkesinin dikkate alınmadığı, birimlerde ödül ceza sisteminin adil 

olarak işlemediği ve belediye hizmetlerinde Trafik Ulaşım, Zabıta Hizmetleri, Alt Yapı 

Hizmetlerine öncelik verilmesi, diğer hizmetlerde de kalitenin arttırılması gerektiği tespit 

edilmiştir. 

 

 

 

 5.7 KURULUŞ İÇİ ANALİZ 

 

 5.7.1 İnsan Kaynakları Yetkinlik Analizi 

 

 İnsan kaynakları yetkinlik analizi, belediye personeline ilişkin nicel veriler ile personelin 

sahip olduğu niteliklerin analizinin yapılmasıdır. Yetkinlik, belediyenin hedefleriyle uyumlu, 

kurumsal ve bireysel performans için kritik olan bilgi, beceri ve tutumların tümünü kapsayan 

davranışlardır. 

 İnsan kaynakları insan faktörü kurumların hizmetleri kapsamında faydalı olmaları ve 

başarıya ulaşmalarında en önemli faktördür. Kurumsallaşmanın sağlanarak sürekliliğin devam 

ettirilebilmesi ve kaliteli hizmet sunumunun sağlanabilmesi için çalışanların performans 

düzeylerinin artırılmasına ilişkin tedbirlerin alınması ve bunun sonucunda bireysel performansın 

belirli bir düzeye ulaştırılması gerekmektedir. Yerel yönetimlerde, vatandaşa ulaşan ve tüm 

kaynakları yönetenlerin kurum personeli olduğu göz önüne alınırsa, insan kaynakları 

planlamasının ne kadar önemli olduğu görülmektedir. Bu çerçevede insan kaynağı ihtiyacının 

gerçekçi bir şekilde tespit edilmesi, mevcut şartlar kapsamında uygun yer ve zamanda uygun 

personelin temin edilmesi, personelin eğitim planlaması ve kariyerinin ortaya konulması ile iş 

analizinin yapılmış olması Stratejik İnsan Kaynakları Planlamasının esasları açısından önem arz 

etmektedir. Bu çerçevede kurumumuzun gelecekte ortaya koyacağı hizmet düzeyinin artması ve 

kalitesinin gittikçe daha iyi bir duruma gelmesi personelimize ve insan kaynakları yönetimimize 

yönelik gerçekleştireceğimiz yatırımlarla doğru orantılı olarak artacaktır. Söz konusu 

yaklaşımlar doğrultusunda halen Afyonkarahisar Belediyesinde, amaç ve hedeflere yönelik 

olarak uygun personelin istihdamı ve en verimli şekilde değerlendirilmesi uygulaması 

gerçekleştirilmektedir. Belediyemizde görev yapan personel; memur, işçi ve sözleşmeli personel 

olmak üzere 3 şekilde istihdam edilmektedir. İşçi personel ise; sürekli ve geçici gibi kategorilere 

ayrılmıştır.  

 Bakanlar Kurulunca belirlenen Norm Kadro İlke ve Standartlarına İlişkin Esasların 

uygulanması ile birlikte Afyonkarahisar Belediye personelinin norm kadro ve mevcut durumu 

aşağıda tabloda gösterilmiştir. 
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B7  

300 000-349  999 ADET 

BELEDİYE BAŞKAN YARDIMCISI 4 

YAZI İŞLERİ MÜDÜRÜ 1 

MALİ HİZMETLER MÜDÜRÜ 1 

FEN İŞLERİ MÜDÜRÜ 1 

İMAR VE ŞEHİRCİLİK MÜDÜRÜ 1 

TEMİZLİK İŞLERİ MÜDÜRÜ 1 

İTFAİYE MÜDÜRÜ 1 

ZABITA MÜDÜRÜ 1 

HUKUK İŞLERİ MÜDÜRÜ 1 

VETERİNER İŞLERİ MÜDÜRÜ 1 

TEFTİŞ KURULU MÜDÜRÜ 1 

DİĞER MÜDÜRLER(*) 18 

ÖZEL KALEM MÜDÜRÜ 1 

UZMAN 8 

ŞEF 48 

MÜFETTİŞ 6 

MÜFETTİŞ YARDIMCISI 2 

AVUKAT 6 

MALİ HİZMETLER UZMANI 4 

MALİ HİZMETLER UZMAN YARDIMCISI 2 

İDARİ PERSONEL(**) 129 

TEKNİK PERSONEL(**) 124 

SAĞLIK PERSONELİ(**) 34 

YARDIMCI HİZMET PERSONELİ(**) 24 

İTFAİYE AMİRİ 4 

İTFAİYE ÇAVUŞU 14 

İTFAİYE ERİ 116 

ZABITA AMİRİ 9 

ZABITA KOMİSERİ 18 

ZABITA MEMURU 108 

MEMUR KADROLARI TOPLAMI 689 

SÜREKLİ İŞÇİ KADROLARI TOPLAMI 335 

 

 BELEDİYE NORM KADRO DURUMU 

 

 Belediye ve bağlı kuruluşları ile mahalli idare birlikleri norm kadro ilke ve standartlarına 

dair yönetmeliğine göre B-7 CETVELİNE GÖRE 689 memur 335 işçi 138 geçici işçi kadromuz 

bulunmaktadır. 

 

Memur Dolu Kadro   : 259 

İşçi Dolu Kadro          :   94 

Sözleşmeli Personel    :   15 

 

Analiz: Memur + Sözleşmeli Personel Dolu Boş Kadro Oranı: % 40 

 Daimi İşçi Dolu Boş Kadro Oranı: % 28 

 

 

 

 

 

 



AFYONKARAHİSAR BELEDİYESİ 

2020 2024 STRATEJİK PLANI 
 

 
40 

PERSONEL DURUM ÇİZELGESİ  (09/09/2019) 

NO BİRİM ADI MEMUR 
SÖZ. 

PERS. 

DAİMİ 

İŞÇİ 

5393 49.Maddesi 

İle İlgilendirilen 
TOPLAM 

1. BAŞKAN YARDIMCILARI 1 
  

2 3 

2. HUKUK İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ 4 
   

4 

3. 
KÜLTÜR VE SOSYAL İŞLERİ 

MD.LÜĞÜ 
2 

 
8 

 
10 

4. ÖZEL KALEM MÜDÜRLÜĞÜ 1 
 

 
 

1 

5. YAZI İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ 7 
 

3 
 

10 

6. İNS.KAY.VE EĞİTİM MÜDÜRLÜĞÜ 3 
 

2 
 

5 

7. MALİ HİZMETLER MÜDÜRLÜĞÜ 31 
 

12 
 

43 

8. VETERİNER MÜDÜRLÜĞÜ 4 1  
 

5 

9. FEN İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ 17 3 3 
 

23 

10. SU VE KANALİZASYON MÜDÜRLÜĞÜ 23  21 
 

44 

11. İMAR VE ŞEHİRCİLİK MÜDÜRLÜĞÜ 26 3 10 
 

39 

12. PARK BAHÇELER MÜDÜRLÜĞÜ 8 1 9 
 

18 

13. TEMİZLİK İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ 6  5 
 

11 

14. İTFAİYE MÜDÜRLÜĞÜ 50  3 
 

53 

15. ZABITA MÜDÜRLÜĞÜ 54  5 
 

59 

16. İŞLETME MÜDÜRLÜĞÜ 3 1 1 
 

5 

17. DESTEK HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜ 7  5 
 

12 

18. 
MUHTARLIK VE SOSYAL HİZ. 

MÜDÜRLÜĞÜ 
3  2 

 
5 

19. ETÜD PROJE MÜD 1 6 1 
 

8 

20. EMLAK VE İST. MÜD. 3  1 
 

4 

21. ULAŞIM HİZ. MÜD. 1  3 
 

4 

  TOPLAM 255 15 94 2 366 

 

 

 
 

 

Memur+Mec.Üyesi Bşk.Yrd. İşçi Sözleşmeli Personel

15
12

0

55

23

0

99

40

0

74

18

1514

1
0

İlköğretim (Kişi Sayısı)

Lise (Kişi Sayısı)

Önlisans (Kişi Sayısı)

Lisans (Kişi Sayısı)

Yüksek Lisans (Kişi Sayısı)
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 Tablo 1: Belediyedeki Mevcut Kadro Durumu (2019) 

Statü Sayısı Yüzde (%) 

Memur + Sözleşmeli Per.+Mec. Üyesi Bşk.Yrd. 272 74 

Daimi İşçi 94 26 

Toplam 366 100 

 Kaynak: Afyonkarahisar Belediyesi, İnsan Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğü. 

 
  

 
 Tablo 2: Personelin Cinsiyete Göre Dağılımı (2019) 

Cinsiyet 

Memur + Sözleşmeli Per. 

Mec. Üyesi Bşk. Yrd. 
İşçi Toplam 

Sayı % Sayı (%) Sayı (%) 

Kadın 24 9 34 36 58 16 

Erkek 248 91 60 64 302 84 

Toplam 272 100 94 100 366 100 

 Kaynak: Afyonkarahisar Belediyesi, İnsan Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğü. 

 

 Tablo 3: Personelin Yaş Durumu (2019) 

Yaş 

Grupları 

Memur+Mec. 

Üyesi Bşk. Yrd. 

Sözleşmeli 

Personel 
İşçi Toplam 

Sayı (%) Sayı (%) Sayı (%) Sayı (%) 

18-25 arası - -       

26-35 arası 26 10 12 80 4 4 42 11 

36-45 arası 102 40 2 13 62 66 166 46 

45 ve üzeri 128 50 1 7 28 30 157 43 

Toplam 257 100 15 100 94 100 366 100 

 Kaynak: Afyonkarahisar Belediyesi, İnsan Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğü. 

 

 

 

 

 

 

Öğrenim Durumuna Göre Personel Durumu

7

22

38

29

4

İlköğretim (%)

Lise (%)

Önlisans (%)

Lisans (%)

Yüksek Lisans (%)
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 Tablo 4: Çalışanların Öğrenim Durumu (2019) 

Öğrenim 

Durumu 

Memur+Mec. 

Üyesi Bşk. Yrd. 

Sözleşmeli 

Personel 
İşçi Toplam 

Sayı (%) Sayı (%) Sayı (%) Sayı (%) 

İlköğretim 15 6   12 13 27 7 

Lise 55 21   23 24 78 22 

Ön lisans 99 39   40 43 139 38 

Lisans 74 29 15 100 18 19 107 29 

Lisansüstü 14 5   1 1 15 4 

Toplam 257 100 15 100 94 100 366 100 

 Kaynak: Afyonkarahisar Belediyesi, İnsan Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğü. 

 

 Tablo 5: Hizmet Sürelerine Göre Personel Durumu (2019) 

Hizmet 

Süresi (Yıl) 

Memur+ Mec. Üyesi 

Bşk. Yrd. 

Sözleşmeli 

Personel 
İşçi Toplam 

Sayı (%) Sayı (%) Sayı (%) Sayı (%) 

0-5 1  15 100   16 4 

6-10 9 4   76 80 85 23 

11-15 58 23   4 4 62 17 

16-20 48 19   9 11 57 16 

21-25 31 12   1 1 32 9 

26-üstü 110 42   4 4 114 31 

Toplam 257 100 15 100 94 100 366 100 

 Kaynak: Afyonkarahisar Belediyesi, İnsan Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğü. 

 

 Tablo 6: Memur ve Sözleşmeli Personelin Hizmet Sınıflarına Göre Dağılımı (2019) 

Sınıflar Sayı (%) 

GİH (Genel İdare Hizmetleri) 172 63 

TH (Teknik Hizmet Sınıfı) 96 36 

AH (Avukat Hizmetleri Sınıfı) 1  

SH (Sağlık Hizmetleri Sınıfı) 3 1 

YH (Yardımcı Hizmetleri Sınıfı) -  

Toplam 272 100 

 Kaynak: Afyonkarahisar Belediyesi, İnsan Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğü. 

 

  

 

 

 5.7.2 Kurum Kültürü Analizi 

 

 Şehrimizin daha iyi yönetilebilmesi ve vatandaşlarımızın hizmetlerden daha hızlı ve 

verimli bir şekilde faydalanabilmesi için belediye çalışanlarının bilgi ve becerileri doğrultusunda 

alınan kararlarda daha fazla katılmaları sağlanarak, tüm çalışanların takım ruhunu benimseyerek 

bilgi paylaşımı ve işbirliği içerisinde çözüme odaklanarak en hızlı ve en doğru kararın 

verilmesinde rol almaları sağlanmalıdır. 

 İdare edici bir yönetim anlayışının yerine sürekli ilerlemeyi hedefleyen paylaşımcı ve 

girişimci çalışan kalitesine ulaşılmalıdır. Gereksiz hiyerarşi ve mevzuat hantallığından arınmış, 

yönetim, çalışan ve vatandaş katılımlı bir yönetim sistemi içerisinde hızlı ve kesin sonuç alınan 

bir iletişim tarzı benimsenmelidir. 

 Yeni fikirlerin ve farklı görüşlerin desteklenerek çevremizde meydana gelen 

değişikliklerin güncel hali ile takip edilip zaman aşımına uğramış ve işlevselliğini kaybetmiş 

kuralların çalışanların da katkılarıyla yenilenmesi sağlanmalıdır. 
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 5.7.3 Fiziki Kaynak Analizi 

 

 1. Hizmet Binası 

 2. Makine İkmal ve İtfaiye Hizmet Binası 

 3. Park Bahçe ve Veterinerlik Hizmet Binası 

 

 Değerlendirme: Mülkiyeti Belediyemize ait olan Karaman Mahallesi Albay Reşat 

Çiğiltepe caddesi no:11 adresinde bulunan yeni ana hizmet binasında 2009 yılından buyana 

hizmet verilmektedir. Ayrıca belediyemize ait fuar alanı içerisinde Park ve Bahçeler Müdürlüğü 

hizmet binası, Selçuklu Mahallesi İzmir istasyon caddesi no:4/6 adresin de bulunan Ulaşım 

Hizmetleri ve Makina İkmal Müdürlüğü ve İtfaiye Müdürlüğü binalarında hizmet verilmektedir. 

Mevcut belediye ana hizmet binamız şehir merkezinde kalarak trafik ve otopark sorunu 

oluşturması kapasite, kullanım ve işlevlik olarakta yetersiz olmaktadır. 

 Belediye hizmetlerinin hızlı, doğru ve kesintisiz sunulması; çalışan personelin  

yetkinliğine, teknolojinin kullanımına bağlı olduğu kadar kurumun fiziki yapısı ilede 

doğruorantılıdır. 

 

Afyonkarahisar Belediyesi Mevcut Araç Durumu 

 

OTOMOBİL : 11 

OTOBÜS : 5 

KAMYON : 39 

KAMYONET : 29 

MİNİBÜS : 14 

PİKAP : 47 

İŞ MAKİNASI : 87 

TRAKTÖR : 10 

MOTOSİKLET : 20 

İTFAİYE ARACI : 18 

TOPLAM : 280 

 

 Belediyemiz yukarıda cins ve adeti belirtilen araçlar ile hizmet vermektedir. İhtiyaç 

duyulan araçlar ve ekipmanlar ihale usulü ile kiralanmakta ve satın alınmaktadır. 

  

 

5.7.4 Teknoloji ve Bilişim Altyapısı Analizi 

 

Afyonkarahisar Belediyesi’nin donanım altyapısı yanında yazılım altyapısı da gelişmiş 

düzeydedir. Belediyenin hizmetleri ve iş süreçleri ile ilgili çok çeşitli yeni nesil yazılımlar 

kullanılmaktadır.  

  

 Binamızın internet bağlantısı 40 Mbps bağlantı hızıyla metro ethernet (fiber kablo) ile 

server odasına bağlanmıştır. Buradan her katta bulunan 48 li 1000 Mbitlik yönetilebilir 

switchlere ve buradan da terminallere CAT 6 FTP Tipi kablolaması yapılmış, belediyemizin tüm 

birimleri yerel ağa bağlanarak otomasyon ve internet hizmetlerinden yararlanmaları sağlanmıştır. 

  

 Afyonkarahisar Belediyesi’nde bulunan bilgi işlem sistem odasındaki donanım sistemleri 

2 farklı yedekli UPS ve 1 jeneratör sistemi ile beslenerek, kurumun bilişim hizmetlerinin 
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kesintisiz çalışması sağlanmaktadır. FM200 yangın söndürme ve şifreli kapı giriş/çıkış sistemleri 

ile sistem odasının fiziksel güvenliği sağlanmıştır. 

 

IBM V3700 Storage disk yönetim cihazlarından oluşan 558 Gb X 12 adet özel disk 

kapasiteli bilgileri depolama birimi, 11 adet Sanal Sunucu, Trend Micro Anti Virüs programı, 

Infraskope 5651 yasa kapsamındaki web trafik kayıtlarının yönetimini sağlamak amacıyla 

bulunmaktadır. 

  

 Sunucu sistemlerimizde ve Firewall cihazlarımızda oluşan log kayıtlarının tek bir yerde 

toplandığı ve toplanan kayıtları sorgulayabilmenizi sağlayan ve önemli kayıtlar için uyarı 

mekanizmalarını çalıştıran bir yönetim aracı bulunmaktadır. 

 

 Belediye hizmet binası ile Fuar alanında bulunan Park Bahçeler Müdürlüğü, Toptancı Hal 

Birimi, Makine İkmal Birimi, İtfaiye Müdürlüğü, Evlendirme Birimi, Tapu Müdürlüğü Emlak 

ÇTV yeri, Köy Garajı Zabıta Karakolu, Kapalı Pazar yeri ve Sporcu Oteli arasında sorunsuz 

hizmet verebilmeleri için özel kablosuz Point to Point 11 adet bağlantı cihazları kurulmuştur. 

 

 Kurum içi bilgi iletişim teknolojilerinin kentsel hizmet kullanımındaki etkinliği 

 

Mükelleflerin belediyeye uğramadan borçlarını E-Belediye uygulamasından T.C. Kimlik 

/ Sicil / Abone Numarasından biri ile sorgulayıp online ödeyebileceği bir sistem oluşturulması 

sağlanmıştır. 

 

 Belediyemiz bankalarla protokol yaparak (11 farklı banka) online ödeme veya otomatik 

ödeme talimatı verilebilmesi sağlanmıştır. 

 

Akıllı su saati kullanan vatandaşlarımız için, 1 Adet KİOSK (Su Yükleme Cihazı) ile 

belediyeye ait tüm borçlarını 7/24 ödeme ve su yüklemelerini bu kioks üzerinden yapılabilmesi 

sağlanmıştır. 

 

Ayrıca 1 adet KİOSK (Su Avans Yükleme Cihazı) sayesinde vatandaşlar ücret ödemeden 

mesai saatleri dışında 3 M³ su avans yüklemesi yapabilmektedirler. 

 

www.turkiye.gov.tr adresinden kurum için 6 farklı hizmet alanında sorgulamalar 

yapılabilmektedir. 

 

Pazar yerlerinde tahsildarlarımız kullandığı 5 adet online tahsilât mobil el terminali 

aracılığıyla vatandaşlarımız, belediyeye gelmeden bulunduğu semt pazarlarından fatura 

ödemelerini yapabilmektedir.  

 

Afyonkarahisar Belediyesi Bilgi İşlem Birimi, resmi web sitemiz www.afyon.bel.tr 

üzerinden, 4 adet Akarçay, 1 adet II. Dumlupınar Caddesi, 1 adet Anıt Park, 2 adet Fuar Alanı, 1 

adet Şehir Merkezi, 2 adet Nikâh Salonu, 1 adet Bedesten önü, 1 adet yeni yapılmış Kent 

Meydanı ve 1 adet İmaret Camii olmak üzere toplamda 14 adet kameralarla, web üzerinden 

Online canlı yayın yapmaktadır. 

 

Belediyemiz Bilgi İşlem Birimi ayrıca şehrimizin belirli noktalarına kablosuz internet 

(Wi-Fi) hizmeti de vermektedir. Verilen bu kablosuz internet, kullanıcı başına günlük 200Mb 

olarak sınırlandırılmaktadır. Aylık ortalama 5.000 kişi tarafından kullanılmaktadır. Şu an 

http://www.afyon.bel.tr/
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itibariyle; Anıtpark, Yeşilyol, Hıdırlık, Akarçay, Fuar Alanı, Sevgi Yolu, İmaret Camii 

Parkında ve Yeni Kent Meydanında halkımız tarafından kullanılmaktadır. 

 

 Belediyemizin, IOS ve Android platformları için ücretsiz olarak yayınlanan mobil 

uygulaması bulunmaktadır. Uygulamamızı kullanan vatandaşlar, cep telefonlarından 7 gün 24 

saat belediye hizmetlerine kolayca ulaşabilmektedirler.  

 

 Teknoloji kullanımıyla sunulan kentsel hizmetlerin geliştirilme potansiyeli 

  

Şehrimizde bulunan ücretsiz internet hizmetlerinin (WİFİ) kapasitesinin arttırılarak 

yaygınlaştırılması, su yükleme cihazlarını (KİOSK) ilimiz muhtelif bölgelerine kurularak 

yaygınlaştırılması, Belediyemizin internet (e-belediye, e-devlet) üzerinden yürütülen 

hizmetlerinin çeşitliliğinin arttırılmasıdır. 

 

 Kentsel hizmetlerin kullanımında iyi uygulama örnekleri ve diğer belediyelerden 

öğrenilebilecek deneyimlerin varlığı  

 

Bilgi iletişim teknolojilerinin kentsel hizmet kullanımındaki etkinliği belediyemizin iyi 

uygulama örnekleridir.  

Belediyelerin bilgi işlemleri incelendiğinde birbirimize çok yakın sistemleri 

kullandığımız gözlemlenmiştir. Diğer belediyelerin uygulamaya koyduğu teknolojik sistemler 

takip edilerek belediyemizde de entegresi sağlanacaktır. 

 

 Teknoloji kullanımıyla tasarruf edilebilecek alanlar ve süreçlerin varlığı.  

  

 E-ihale  

 Elektronik belge yönetim sistemi (EBYS) 

 E-imza 

 Kayıtlı elektronik posta (KEP) 

 E-haciz 

 

 Yukarıda sayılan yazılımlar kullanıldığı takdirde zaman, iş gücü, kaynak, kağıt tasarrufu, 

bürokratik işlemlerin azalması sağlanacaktır. 

 Analiz sonucunda mevcut durum ile olması gereken durum arasında fark tespit 

edildiğinde buna ilişkin iyileştirme önerileri raporlanır. İyileştirme önerilerinin çok sayıda olması 

durumunda stratejik plan dönemi için önceliklendirme yapılır. 

Bilgi İşlem Birimi, Türk Standartları Enstitüsü'nün teknolojik değişimlere paralel olarak 

bilgi teknolojilerini verimli bir şekilde kullanmasını temin etmek amacıyla, gerekli yatırımları 

planlamak, hayata geçirmek ve gerekli teknik destek ve eğitimi sağlamak ve teknolojiden en üst 

düzeyde yararlanmasını belediyemiz için sağlayıcı çalışmalar yürütmektedir. 
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DONANIM TABLOSU  

BİLGİSAYAR DONANIMI (Adet) 

Sunucu 7 

Masaüstü Bilgisayar  331 

Dizüstü Bilgisayar 64 

Cep Bilgisayar  20 

ÇEVRE BİRİMLERİ DONANIMI (Adet) 

Yazıcılar  187 

Çizici (Plotter)  3 

Projeksiyon 16 

Tarayıcı 17 

Fotokopi Makinası  17 

Faro (LaserScanner) 1 

Gürültü Ölçüm Cihazı 1 

Elek. Total Statıon 3 

Kesintisiz Güç Kaynağı  2 

 

YAZILIM TABLOSU  

TÜRÜ ÜRÜN ADI 
LİSANS 

ADEDİ 

1 İşletim Sistemi 

Windows 10 161 

Windows 7 206 

Windows XP/Vista 4 

Windows Server 8 

Unix 4 

Tablet İşletim Sistemi (Android Mac OS) - 

Toplam 383 

2 Antivirüs 

Sunucu  1 

Kullanıcı  350 

Toplam 351 

3 Veri Tabanı Yönetim Sistemi 

Oracle  1 

Metafor  - 

Toplam 1 

4 Ofis Paketleri 
Microsoft Office (2007-2010-2013)  50 

Toplam 50 

5 Coğrafi Bilgi Sistemi ve Cad/CAM 

AutoDESK (AutoCAD)  15 

NetCAD  20 

SisKBS-WORLD  - 

Toplam 35 

6 
Evrak Akış ve Doküman /Belge 

Yönetim Sistemi 
MIS 250  

7 

Diğer (Hakediş, Mevzuat ve İçtihat, 

Sunucu Sanallaştırma ve 

Yedekleme, Uzaktan Erişim 

Yazılımları) 

Hakediş Programı  10 

Sunucu Sanallaştırma ve Depolama  8 

Sunucu Kontrol Yedekleme ve Uzaktan 

Erişim 
 3 

Sunucu Loglama Yazılımı  1 

İçtihat ve Mevzuat, Hukuk Eserleri 

Programı 
 - 

Toplam 272 
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5.7.5 Mali Kaynak Analizi 

 

Tablo 1: Bütçe ve Gerçekleşme Durumu 

Bütçe 

Yılı 
Gider Bütçesi 

Gerçekleşen Gider 

Bütçesi 

Gider Bütçesi 

Gerçekleşme 

Oranları % 

Gelir Bütçesi 
Gerçekleşen Gelir 

Bütçesi 

Gelir Bütçesi Gerçekleşme 

Oranları % 

2019 395.043.309,57 128.837.080,06 32,61 441.200.000,00 140.823.958,18 76,00 

2018 433.507.970,28 373.741.825,85 86,21 406.076.000,00 300.580.639,09 91,00 

2017 330.045.730,00 277.508.900,22 84,08 308.550.000,00 270.429.824,29 92,00 

2016 316.569.050,00 212.029.922,39 66,97 280.200.000,00 213.522.003,49 91,00 

2015 196.022.000,00 169.416.115,89 86,42 197.450.000,00 185.400.716,37 92,00 

2014 163.300.000,00 141.034.218,65 86,36 171.300.000,00 154.400.995,08 93,00 

 

 
2014-2019 YILLARI ARASI GİDER KALEMLERİ 

Gider Kalemi 

2014 2015 2016 2017 2018 2019 (6 AYLIK) 

Bütçe Gerçekleşme Bütçe Gerçekleşme Bütçe Gerçekleşme Bütçe Gerçekleşme Bütçe Gerçekleşme Bütçe Gerçekleşme 

PERSONEL 

GİDERLERİ 
20.274.747,00 18.965.113,66 22.316.543,00 20.411.279,46 24.169.412,00 21.685.703,39 26.051.462,00 23.884.596,93 32.269.350,00 29.798.352,42 32.626.758,00 16.196.684,29 

SOSYAL 

GÜVENLİK 

KURUMLARINA 

DEVLET PRİMİ 
GİDERLERİ 

3.540.107,00 3.319.872,06 3.835.804,00 3.565.949,50 4.164.401,00 3.729.899,05 4.376.810,00 4.031.617,86 5.440.005,00 4.918.794,70 5.632.001,00 2.670.667,52 

MAL VE HİZMET 

ALIM 

GİDERLERİ 

75.289.923,00 67.927.690,26 83.867.903,00 78.699.274,84 105.357.811,00 96.720.331,54 118.893.987,00 108.275.114,83 147.185.856,00 128.138.590,29 186.021.204,00 63.184.514,37 

FAİZ GİDERLERİ 
1.750.000,00 1.697.531,42 488.000,00 226.917,36 2.350.000,00 2.340.573,07 690.000,00 527.799,42 1.215.000,00 1.206.419,20 2.500.000,00 2.411.413,05 

CARİ 

TRANSFERLER 
4.417.004,00 3.050.756,97 5.487.246,00 3.629.978,31 8.251.519,34 6.968.046,50 22.051.002,00 20.573.488,95 17.274.002,00 15.484.501,00 19.736.005,00 8.877.205,85 

SERMAYE 

GİDERLERİ 
54.150.019,00 42.523.444,28 73.992.604,00 56.878.416,77 132.718.426,00 77.561.968,84 151.399.668,00 115.217.282,23 222.370.757,28 186.973.168,19 193.336.840,57 34.837.594,98 

SERMAYE 

TRANSFERLERİ 
3.550.200,00 3.549.810,00 6.011.000,00 6.004.299,60 3.025.000,00 3.023.400,00 5.000.001,00 4.999.000,00 7.276.000,00 7.222.000,00 1,00 0,00 

YEDEK 

ÖDENEKLER 
328.000,00   22.900,00   532.480,66   1.582.800,00   477.000,00   7.991.000,00   

TOPLAM 
163.300.000,00 141.034.218,65 196.022.000,00 169.416.115,84 280.569.050,00 212.029.922,39 330.045.730,00 277.508.900,22 433.507.970,28 373.741.825,80 447.843.809,57 128.178.080,06 

CARİ 

TRANSFERLER 

(Geçen Yıldan 

Devreden Ödenek) 

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

TOPLAM 
163.300.000,00 141.034.218,65 196.022.000,00 169.416.115,84 280.569.050,00 212.029.922,39 330.045.730,00 277.508.900,22 433.507.970,28 373.741.825,80 447.843.809,57 128.178.080,06 

 

 
2014-2019 YILLARI ARASI TAHAKKUK-TAHSİLAT 

GELİRİN 
TÜRÜ 

2014 YILI 2015 YILI 2016 YILI 2017 YILI 2018 YILI 2019 YILI 

Tahakkuk Tahsilât % Tahakkuk Tahsilât % Tahakkuk Tahsilât % Tahakkuk Tahsilât % Tahakkuk Tahsilât % Tahakkuk Tahsilât % 

Vergi 
Gelirleri 

27.810.077,41 21.543.202,19 77 33.689.202,27 25.308.267,19 75 36.374.167,36 27.691.970,61 76 54.241.479,74 44.097.218,05 81 41.725.917,13 28.350.339,92 71 39.049.930,47 15.678.195,93 40 

Mülkiyet 
Üzerinden 
Alınan 
Vergiler 

17.161.346,63 11.877.113,19 69 19.687.965,31 13.214.122,38 67 22.058.267,81 15.328.142,92 69 23.389.450,01 15.673.430,44 67 27.428.817,37 16.777.423,05 61 3.100.898,85 9.984.007,03 32 

Bina Vergisi 8.787.037,84 6.653.542,85 75 10.126.842,83 7.468.330,79 73 11.537.602,82 8.851.412,99 76 12.352.706,99 9.272.941,79 75 14.849.773,77 9.265.245,05 62 17.630.835,55 6.044.557,33 34 

Arsa Vergisi 5.225.380,84 3.517.038,55 67 6.215.239,22 3.965.776,00 64 6.816.975,20 4.497.691,66 66 7.091.267,39 4.313.266,35 61 9.038.214,05 5.059.622,29 56 10.322.116,81 2.584.465,60 25 

Çevre 
Temizlik 
Vergisi 

3.081.391,70 1.656.787,70 53 3.259.714,29 1.722.237,13 52 3.593.941,07 1.901.757,36 52 3.826.565,99 2.009.034,97 52 3.433.338,60 2.361.727,81 68 2.946.642,20 1.314.862,53 44 

Dahilde 
Alınan Mal 
Ve Hizmet 
Vergileri 

5.529.656,48 851.028,80 82 2.383.945,65 1.160.423,69 48 2.724.146,28 5.296.219,03 48 3.282.741,30 5.454.314,18 44 7.994.999,64 1.534.549,10 81 6.569.805,48 838.971,36 65 

Harçlar 5.119.074,30 5.108.000,07 100 6.453.695,49 6.437.662,66 100 7.131.139,63 7.067.608,66 100 23.069.196,75 22.969.473,43 100 6.302.100,12 5.034.727,12 100 1.471.144,14 1.371.075,14 100 

Teşebbüs Ve 
Mülkiyet 
Gelirleri 

41.306.948,53 37.719.389,88 91 37.117.209,59 32.290.636,15 87 45.703.511,09 38.630.260,62 84 56.879.737,87 49.138.348,90 86 66.108.953,73 55.825.856,77 84 43.646.368,35 28.767.927,14 65 

Alınan Bağış 
Ve 
Yardımlar 
İle Özel 
Gelirler 

31.701,95 31.701,95 100 1.077.459,36 1.077.459,36 100 3.426.331,86 3.426.331,86 100 4.347.637,95 4.347.637,95 100 13.046.216,30 13.046.216,30 100 2.251.093,62 2.251.093,62 100 

Diğer 
Gelirler 

81.152.035,46 80.559.404,46 99 103.085.161,88 101.260.213,00 98 118.195.431,57 116.089.690,24 98 150.338.063,57 145.122.365,34 97 163.819.437,25 161.926.460,25 98 85.005.223,30 82.240.956,56 96 
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Faiz 
Gelirleri 

2.350.438,43 2.350.393,68 100 5.606.455,61 5.606.455,61 100 6.682.275,69 6.681.156,06 100 7.195.198,22 7.166.870,26 100 4.013.031,61 4.012.795,21 100 2.136.538,40 1.296.964,90 60 

Kişi Ve 
Kurumlarda
n Alınan 
Paylar 

75.607.299,12 75.575.021,83 99 94.187.425,92 93.350.645,00 99 108.509.712,93 106.819.271,76 98 136.026.161,23 131.910.935,54 97 154.043.167,42 152.957.160,14 99 79.873.604,58 78.768.263,59 98 

Para 
Cezaları 

816.788,58 265.203,13 32 700.755,93 255.525,05 36 1.084.120,77 694.086,38 64 967.415,37 561.095,27 58 1.221.925,45 450.408,57 36 966.211,41 201.941,26 20 

Diğer Çeşitli 
Gelirler 

2.377.509,33 2.368.785,85 100 2.590.524,42 2.047.587,34 100 1.919.322,18 1.895.176,04 100 6.149.288,75 5.483.465,27 100 4.541.312,77 4.506.096,33 100 2.028.868,91 1.973.786,81 100 

Sermaye 
Gelirleri 

14.551.036,46 14.547.296,60 99 25.528.204,84 25.464.140,67 99 29.920.935,19 27.683.750,16 92 29.896.560,42 27.724.254,05 92 44.349.160,96 41.431.765,85 93 14.822.811,87 11.885.784,93 80 

TOPLAM 164.851.799,81 154.400.995,08 93 200.497.237,94 185.400.716,37 92 233.620.377,07 213.522.003,49 91 295.703.479,55 270.429.824,29 92 329.049.685,37 300.580.639,09 91 184.775.427,61 140.823.958,18 76 

 

 

 

2014-2019 YILLARI ARASI BELEDİYE GELİRLERİ 

GELİRİN TÜRÜ 

2014 Yılı 

Tahsilatı 

2015 Yılı 

Tahsilâtı 

2016 Yılı 

Tahsilatı  

2017 Yılı 

Tahsilatı  

2018 Yılı 

Tahsilatı  

2019 Yılı 

Tahsilatı  

Artış-

Azalış 

(%) 

Vergi Gelirleri 21.543.202,19 25.308.267,19 27.691.970,61 44.097.218,05 28.350.339,92 15.678.195,93 31,59 

Mülkiyet 

Üzerinden Alınan 

Vergiler 

11.877.113,19 13.214.122,38 15.328.142,92 15.673.430,44 16.777.423,05 9.984.007,03 41,25 

Bina Vergisi 6.653.542,85 7.468.330,79 8.851.412,99 9.272.941,79 9.265.245,05 6.044.557,33 39,25 

Arsa Vergisi 3.517.038,55 3.965.776,00 4.497.691,66 4.313.266,35 5.059.622,29 2.584.465,60 43,86 

Çevre Temizlik 

Vergisi 
1.656.787,70 1.722.237,13 1.901.757,36 2.009.034,97 2.361.727,81 1.314.862,53 42,54 

Dahilde Alınan 

Mal Ve Hizmet 

Vergileri 

851.028,80 1.160.423,69 5.296.219,03 5.454.314,18 1.534.549,10 838.971,36 80,31 

Harçlar 5.108.000,07 6.437.662,66 7.067.608,66 22.969.473,43 5.034.727,12 1.371.075,14 1,43 

Teşebbüs Ve 

Mülkiyet Gelirleri 
37.719.389,88 32.290.636,15 38.630.260,62 49.138.348,90 55.825.856,77 28.767.927,14 48,00 

Alınan Bağış Ve 

Yardımlar İle Özel 

Gelirler 

31.701,95 1.077.459,36 3.426.331,86 4.347.637,95 13.046.216,30 2.251.093,62   

Diğer Gelirler 80.559.404,46 101.260.213,00 116.089.690,24 145.122.365,34 161.926.460,25 82.240.956,56 101,00 

Faiz Gelirleri 2.350.393,68 5.606.455,61 6.681.156,06 7.166.870,26 4.012.795,21 1.296.964,90 70,72 

Kişi ve 

Kurumlardan 

Alınan Paylar 

75.575.021,83 93.350.645,00 106.819.271,76 131.910.935,54 152.957.160,14 78.768.263,59 102,39 

Para Cezaları 265.203,13 255.525,05 694.086,38 561.095,27 450.408,57 201.941,26 69,83 

Diğer Çeşitli 

Gelirler 
2.368.785,85 2.047.587,34 1.895.176,04 5.483.465,27 4.506.096,33 1.973.786,81 90,22 

Sermaye Gelirleri 14.547.296,60 25.464.140,67 27.683.750,16 27.724.254,05 41.431.765,85 11.885.784,93 184,80 

TOPLAM 154.400.995,08 185.400.716,37 213.522.003,49 270.429.824,29 300.580.639,09 140.823.958,18 94,67 

 

Vergi ve harç çeşitlerinin azaltılması, oranların düşürülmesi kayıt dışı harç ve vergilerin 

kayıt altına alınması, vatandaşa ödeme kolaylığının sağlanması ödeme noktalarının çoğaltılması, 

ayrıca vergi bilincinin artırılması gibi çalışmalar yapılarak öz gelirlerin eğiliminde artış olacaktır. 

 

 Belediyelerin mali yapılarının güçlendirilmesi için iller bankası payının şehirlerin nüfus 

oranına göre değil yüzölçümü büyüklüğüne göre ödenmesi, kalkınmada öncelikli şehirler için ve 

gelişmekte olan şehirler için merkezi idareden daha fazla pay ayrılması gibi çalışmalar yapılarak 

öz gelirlerin eğilimlerinde artış oranı yükselecektir. 

 

 İlimizin deprem bölgesinde olması, doğal afetler, terör olayları, nüfus artış hızı, mülteci 

sorunu ve ekonomik kriz gibi unsurlar yatırım harcamalarını etkilemektedir. 
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 Toplu sözleşmeler (memur, işçi ve şirket personeli) teknolojik gelişmeler (e-devlet, e-

hizmet) çalışma şekilleri (tele çalışma, kısmi çalışma vb.) personel harcamalarını etkileyecek 

eğilimlerdir. 

 Belediyemizin kamu kurum ve kuruluşlarına olan borcu bulunmamakta olup; vadesi 

geçmiş ve yapılandırılmış borcu da bulunmamaktadır. 
 

 2020 2021 2022 2023 2024 

İller Bankası - - - - - 

Vakıfbank (Kredi) 6.462.285,36 - - - - 

TEB (Kredi) 3.317.706,06 - - - - 

TOPLAM 9.779.991,42 - - - - 

  

 Belediyemiz envanterinde kayıtlı toplam 3293 adet muhtelif alan ve vasıflara haiz 

taşınmaz gayrimenkul bulunmaktadır. 

Bunlardan; 

 2435 adet muhtelif ARSA, 

 162 adet muhtelif TARLA, 

 170 adet muhtelif EV, 

 117 adet muhtelif DÜKKAN, 

 38 adet muhtelif BİNA, 

 13 adet muhtelif MESKEN ve 

 358 adet muhtelif vasıf ve alana sahip diğer taşınmaz gayrimenkullerdir. 

  

 Afyonkarahisar belediyesinin finansal yatırımı bulunmamaktadır  
 

BELEDİYEMİZİN ORTAK OLDUĞU ŞİRKET BİLGİLERİ 

ŞİRKET İSMİ KURULUŞ 
FAALİYET 

ALANI 

TOPLAM 

SERMAYE 

HİSSE 

MİKTARI 

HİSSE 

ORANI (%) 

AFYON MERMER 

SAN. 
1985 MERMERCİLİK 1.000.000,00 20.000,00 2 

YÜNTAŞ A.Ş. 1951 
AKARYAKIT 

GIDA 
23.223.445,00 23.218.800,00 99,98 

AFJET A.Ş. 1994 JEOTERMAL 10.000.000,00 26.667,00 26,67 

AFYON ÇİM.A.Ş. 1954 ÇİMENTO 100.000.000,00 
 

0,0002 

AFYON DOĞALGAZ 2006 DOĞALGAZ 1.000.000,00 57.000,00 5,70 

ZAFER TEKNOPARK 2016 TEKNOLOJİ 500.000,00 25.000,00 5 

AFBELSAN A.Ş. 2015 İNŞAAT İŞLERİ 100.000,00 60.000,00 60 

 

 Elverişsiz denetim ve yönetim, yetersiz işlem ve maliyet muhasebesi, geçmişe ait 

istatistiklerin yetersizliği, sonuçların yorumunu yanlış yapma, tahminleri düzeltmeme, pazar 

yetersizliği ve yokluğu, para yönetiminin iyi kullanılmaması öz kaynaklardaki artış ve eksilişler 

gibi faktörler bilançolardaki değişim nedenleri olarak sayabiliriz.   
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TAHMİNİ KAYNAKLAR 

KAYNAKLAR Planın 1. Yılı Planın 2. Yılı Planın 3. Yılı Planın 4. Yılı Planın 5. Yılı 

Genel Bütçe      

Vergi Gelirleri 36.300.500,00 40.988.750,00 46.159.000,00 51.698.000,00 56.870.000,00 

Teşebbüs ve Mülkiyet 

Gelirleri 
87.807.500,00 90.853.000,00 98.368.500,00 108.205.000,00 119.025.000,00 

Alınan Bağış ve 

Yardımlar ile Özel 

Gelirler 

32.350.000,00 34.700.000,00 37.050.000,00 40.750.000,00 44.825.000,00 

Diğer Gelirler 201.835.000,00 226.172.000,00 245.042.500,00 269.546.750,00 296.500.000,00 

Sermaye Gelirleri 65.257.000,00 66.876.250,00 70.000.000,00 75.000.000,00 82.500.000,00 

Alacaklardan Tahsilat 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

Red ve İadeler -550.000,00 -590.000,00 -620.000,00 -670.000,00 -730.000,00 

Diğer (Banka Kredisi) 50.000.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

TOPLAM 473.000.000,00 459.000.000,00 497.000.000,00 537.000.000,00 590.700.000,00 

 

 NOT: Tablodaki tahmini bütçe gelirleri bir önceki yılın kesinleşmiş bütçe geliri 

üzerinden her yıl %15 artırılarak hazırlanmıştır. 

 

 Bütçe yılı ve izleyen iki yılın gelir tahmininde, kesin sonucu alınmış son üç yılın gelir 

artış oranları esas alınır. Ayrıca kanunlarla vergi, resim ve harç oranlarında değişiklik yapılması, 

yapılan yatırımların faaliyete başlaması, herhangi bir nedenle gelirlerde artış öngörülmesi gibi 

hususlar ile merkezi idarenin ekonomik verileri ve ileriye yönelik öngörüleri gelir tahminlerinde 

dikkate alınır. 
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 5.8 PESTLE ANALİZ (Çevre Analizi) 

 

 Politik Etkenler : 

  

 Hükümet politikalarından belediyemizi vergi ve imar afları ile ilgili çalışmalar 

etkilemektedir. Vergi afları belediyemizin gelirlerini azaltmaktadır. Vergi affı yerine 

vatandaşların vergi yükümlülükleri ile ilgili bilinçlendirilmesi sağlanmalıdır. 

 

 İmar afları ile plansız ve çarpık yapılar oluşmaktadır.  İmar affı yerine Kentsel dönüşüm 

uygulama alanlarının artırılması sağlanmalıdır. 

 

 Uluslararası İlişkiler çerçevesinde kardeş şehir ilişkileri ile kültürlerin kaynaşması, 

uluslararası fonlardan fayda sağlanması için ticari ve kültürel ilişkilerin artırılması ve yeni 

projelerinin geliştirilip hayata geçirilmesi gerekmektedir. 

 

 Ekonomik Etkenler: 

 

 İş gücü göstergeleri ve iş gücüne katılım oranları 2014 yılı itibariyle TÜİK tarafından 

bölgesel bazda açıklanmaktadır. TR33 Bölgesi olarak işgücüne katılım oranı 2018 yılında %54 

olarak gerçekleşmiştir. Bölgede istihdam oranı ise %50,3 olarak gerçekleşirken işsizlik oranı ise 

%6,8 olarak gerçekleşmiştir. İşsizlik oranına tarım sektörü dışarıda bırakılarak bakıldığında bu 

oran %9,3 olmuştur. Bölge, bu göstergeler ile ülke geneline kıyasla daha iyi bir konumda 

bulunmaktadır. 

 
Tablo1: İş Gücü Göstergeleri (%)  

 İş Gücüne Katılım 

Oranları 

İstihdam  

Oranı  

İşsizlik  

Oranı  

Tarım Dışı İşsizlik  

Oranı  

TR33 Bölgesi  54,0  50,3  6,8  9,3  

Türkiye  53,2  47,4  11,0  12,9  

Kaynak: TÜİK İşgücü İstatistikleri Bölgesel Sonuçları (2018) 
 

 2017 yılı itibariyle Afyonkarahisar’da kişi başına düşen gayrisafi yurt içi hasıla (GSYH) 

7.051 dolar olup il bu rakam ile ülke genelinde 49. sırada yer almaktadır. Ülke ortalamasının 

10.602 dolar olduğu düşünüldüğünde ilin bu değer ile ülke ortalamasının da altında kaldığı 

görülmektedir. 

 
Tablo2 – Kişi Başına Düşen GSYH 

 Kişi Başına Düşen GSYH (Dolar) Ülke Sıralaması  

Afyonkarahisar  7.051  49  

Türkiye  10.602  -  

Kaynak: TÜİK İl Göstergeleri (2017) 

 

 

Tablo – Kişi Başına Düşen GSYH (Komşu İller İle Kıyaslama) 

 Kişi Başına Düşen GSYH (Dolar) Ülke Sıralaması  

Afyonkarahisar  7.051  49  

Kütahya  7.804  35  

Uşak  8.630  29  

Manisa  9.694  17  

Kaynak: TÜİK İl Göstergeleri (2017) 
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 2017 yılı SGK verileri üzerinden Ajans tarafından yapılan hesaplamalara göre imalat 

sanayinde en fazla istihdamın %38’lik bir oranla mermer sektörünün ağırlıkta olduğu diğer 

metalik olmayan mineral ürünlerin imalatı sektörü tarafından sağlandığı görünmektedir. Bu 

sektörü %27’lik istihdam ile gıda ürünlerinin imalatı takip etmektedir.  
 

 Tablo 4’de verilen imalat sanayi istihdamının teknoloji düzeyine bakıldığında ise ilde 

mermer sektörünü içine alan orta–düşük teknolojili ürün üretiminde ağırlıklı oranda bir istihdam 

olduğu görülmektedir. 

 
Tablo3: İmalat Sanayi İstihdamında Öne Çıkan Beş Sektör (%) 

Afyonkarahisar  Türkiye  

Öne Çıkan  

Sektör  

İmalat Sanayi 

İstihdamındaki Payı (%)  

Öne Çıkan Sektör  İmalat Sanayi 

İstihdamındaki Payı (%)  

Diğer metalik olmayan 

mineral ürünlerin imalatı  

38 Giyim eşyalarının 

imalatı  

13 

Gıda ürünlerinin imalatı  27 Gıda ürünlerinin 

imalatı  

12 

Makine ve teçhizat hariç, 

fabrikasyon metal ürünleri 

imalatı  

5 Tekstil ürünlerinin 

imalatı  

12 

Tekstil ürünlerinin imalatı  5 Makine ve teçhizat 

hariç, fabrikasyon 

metal ürünleri imalatı  

10 

Makine ve donanımların 

kurulumu ve onarımı  

4 Diğer metalik olmayan 

mineral ürünlerin 

imalatı  

6 

Kaynak: SGK İstatistik Yıllıkları (2017); Zafer Kalkınma Ajansı Hesaplamaları 

 
Tablo4 – İmalat Sanayi İstihdamının Teknoloji Düzeyine Göre Dağılımı (%) 

 Yüksek Teknoloji Orta Yüksek 

Teknoloji  

Orta Düşük 

Teknoloji  

Düşük Teknoloji  

Afyonkarahisar  0,09  4,47  51,44  44,00  

Türkiye  1,57  17,31  31,03  50,09  

Kaynak: SGK İstatistik Yıllıkları (2017); Zafer Kalkınma Ajansı Hesaplamaları 

 

 Hem TİM hem de TÜİK tarafından yayımlanan verilere göre (Tablo 5-9) ilin ihracatının, 

ithalatından daha fazla olduğu görülmektedir. Bu ihracatın büyük bir kısmı istihdam 

rakamlarıyla da benzer şekilde mermer sektörünü de içine alan metalik olmayan diğer mineral 

ürünler imalatı sektörü tarafından sağlanmaktadır. Afyonkarahisar’da mermerin ağırlıklı olarak 

işlenmeden satılıyor olması mermerden elde edilebilecek katma değerin düşük kalmasına neden 

olmakta bu ise ilin ihracatta kilogram başı değerini düşürmektedir. Bunun yanında mermer 

sektörü orta-düşük teknoloji olarak sınıflandırıldığından, imalat sektöründe ihracatın teknoloji 

düzeyine göre dağılımında orta-düşük teknolojide yığılma görülmektedir. İthalatta ise ülke 

geneline benzer şekilde orta yüksek teknolojili veya orta düşük teknolojili sektörlerde 

yoğunlaşma yaşanmaktadır. 

 
Tablo 5 – İthalat ve İhracat Değerleri 

 İHRACAT İTHALAT 

 TİM 

(1.000 Dolar) 

TÜİK 

(1.000 Dolar) 

TÜİK 

(1.000 Dolar) 

Afyonkarahisar  341.714  341.753  83.100  

Türkiye  163.532.569  167.967.219  223.046.481  

Kaynak: TÜİK Dış Ticaret İstatistikleri; TİM İstatistikleri (2018) 
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Tablo – İthalat ve İhracat Değerleri (Komşu İller İle Kıyaslama) 

 İHRACAT İTHALAT 

 TİM 

(1.000 Dolar) 

TÜİK 

(1.000 Dolar) 

TÜİK 

(1.000 Dolar) 

Afyonkarahisar  341.714  341.753  83.100  

Kütahya  284.668  217.542  108.722  

Uşak  243.519  245.506  214.317  

Manisa  4.429.647  2.217.133  2.775.999  

    

Kaynak: TÜİK Dış Ticaret İstatistikleri; TİM İstatistikleri (2018) 

 
Tablo6 - İhracatta Öne Çıkan Sektörler 

 İhracat 2018 

(1.000 Dolar) 

Payı 

(%) 

Metalik Olmayan Diğer Mineral 

Ürünler  

139.072  40,69  

Tarım ve Hayvancılık  97.685  28,58  

Taş Ocakçılığı ve Diğer Madencilik  48.828  14,29  

İlk Üç Sektör Toplamı  285.585  83,56  

Kaynak: TÜİK Dış Ticaret İstatistikleri (2018); Zafer Kalkınma Ajansı Hesaplamaları 

 
Tablo7 - İthalatta Öne Çıkan Sektörler 

 İthalat 2018 

(1.000 Dolar) 

Payı 

(%) 

Tarım ve Hayvancılık  40.276  48,47  

Kimyasal Madde ve Ürünler  12.149  14,62  

Plastik ve Kauçuk Ürünler  6.931  8,34  

İlk Üç Sektör Toplamı  59.355  71,43  

Kaynak: TÜİK Dış Ticaret İstatistikleri (2018); Zafer Kalkınma Ajansı Hesaplamaları 

 
Tablo8 - İmalat Sektörü İhracatının Teknoloji Düzeylerine Göre Dağılımı (%) 

 
Yüksek Teknoloji 

Orta-Yüksek 

Teknoloji 

Orta-Düşük 

Teknoloji 
Düşük Teknoloji 

Afyonkarahisar  0,32   7,22  78,69  13,77  

Türkiye  3,50  36,37  27,56  32,57  

Kaynak: TÜİK Dış Ticaret İstatistikleri (2018); Zafer Kalkınma Ajansı Hesaplamaları 

 
Tablo9 - İmalat Sektörü İthalatının Teknoloji Düzeylerine Göre Dağılımı (%) 

 
Yüksek Teknoloji 

Orta-Yüksek 

Teknoloji 

Orta-Düşük 

Teknoloji 
Düşük Teknoloji 

Afyonkarahisar  1,66  55,16  36,74  6,44  

Türkiye  13,45  41,97  33,20  11,38  

Kaynak: TÜİK Dış Ticaret İstatistikleri (2018); Zafer Kalkınma Ajansı Hesaplamaları 

 

 İlin imalat sanayisinin orta düşük teknolojide yoğunlaşması ve ihracatta ağırlıklı olarak 

işlem görmemiş ürünler üzerinde yoğunlaşması ildeki patent, marka ve faydalı model 

başvurularını da olumsuz etkilemektedir (Tablo 10-13). İlerleyen dönemde Ajans güdümlü proje 

desteği ile mermer konusunda yapılacak çalışmaların bu rakamların iyileştirilmesine katkı 

sağlayacağı değerlendirilmektedir. 

 
Tablo 10 – Patent Başvuru ve Tescil Sayıları 

 Patent Başvuru Sayısı 

(2014-2018) 
Patent Tescil Sayısı (2014-2018) 

Afyonkarahisar  77  19  

Türkiye  32.792  9.544  

Kaynak: Türk Patent ve Marka Kurumu İstatistikleri (2018) 
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Tablo 11 – Marka Başvuru ve Tescil Sayıları 

 Marka Başvuru Sayısı (2014-

2018) 
Marka Tescil Sayısı (2014-2018) 

Afyonkarahisar  1.841  1.408  

Türkiye  499.328  385.407  

Kaynak: Türk Patent ve Marka Kurumu İstatistikleri (2018) 

 
Tablo 12 – Tasarım Başvuru ve Tescil Sayıları 

 Tasarım Başvuru Sayısı 

(2014-2018) 
Tasarım Tescil Sayısı (2014-2018) 

 Dosya Sayısı  Tasarım Sayısı  Dosya Sayısı  Tasarım Sayısı  

Afyonkarahisar  76  222  69  220  

Türkiye  41.220  193.664  40.090  194.471  

Kaynak: Türk Patent ve Marka Kurumu İstatistikleri (2018) 

 
Tablo 13 – Faydalı Model Başvuru ve Tescil Sayıları 

 Faydalı Model Başvuru Sayısı (2014-2018) Faydalı Model Tescil Sayısı (2014-2018) 

Afyonkarahisar  82  37  

Türkiye  16.336  9.820  

Kaynak: Türk Patent ve Marka Kurumu İstatistikleri (2018) 

 

 Afyonkarahisar ili canlı hayvan değeri ve hayvansal üretim değerinde (Tablo 19-20) ülke 

genelinde kıyasla oldukça iyi bir noktadadır. Bu durum ildeki gıda sektörünün de oldukça 

gelişmesini sağlamıştır. Ayrıca ilin bitkisel üretim değeri açısından ülke geneline göre iyi bir 

konumda olduğu söylenebilir (Tablo 14) 

 
Tablo 14 - Bitkisel Üretim Değeri 

 Bitkisel Üretim Değeri (1.000 TL) Sırası 

Afyonkarahisar  2.332.441  23  

Türkiye  158.870.800  -  

Kaynak: TÜİK Bölgesel İstatistikler (2018) 

 
Tablo-Bitkisel Üretim Değeri (Komşu İller İle Kıyaslama) 

 Bitkisel Üretim Değeri (1.000 TL) Sırası 

Afyonkarahisar  2.332.441  23  

Kütahya  1.103.088  44  

Uşak  1.084.441  45  

Manisa  4.780.228  8  

Kaynak: TÜİK Bölgesel İstatistikler (2018) 

 
 
Tablo 15 – Canlı Hayvanlar Değeri 

 Canlı Hayvanlar Değeri(1.000 TL) Sırası 

Afyonkarahisar  2.901.327  7  

Türkiye  117.796.767  -  

Kaynak: TÜİK Bölgesel İstatistikler (2017) 

 

Tablo –Canlı Hayvanlar Değeri (Komşu İller İle Kıyaslama) 

 Canlı Hayvanlar Değeri(1.000 TL) Sırası 

Afyonkarahisar  2.901.327  7  

Kütahya  1.262.765  40  

Uşak  1:107.075  48  

Manisa  2.493.285  13  

Kaynak: TÜİK Bölgesel İstatistikler (2017) 
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Tablo 16 – Hayvansal Ürünler Değeri 

 Hayvansal Ürünler Değeri (1.000TL) Sırası 

Afyonkarahisar  631.198  13  

Türkiye  69.926.450  -  

Kaynak: TÜİK Bölgesel İstatistikler (2017) 

 
Tablo –Hayvansal Ürünler Değeri (Komşu İller İle Kıyaslama) 

 Hayvansal Ürünler Değeri (1.000TL) Sırası 

Afyonkarahisar  631.198  13  

Kütahya  280.125  50  

Uşak  266.207  53  

Manisa  387.350  34  

Kaynak: TÜİK Bölgesel İstatistikler (2017) 
 

 Tablo 17’de verilen Kültür ve Turizm Bakanlığının Turizm İşletme Belgeli Tesis 

Konaklama İstatistiklerine göre Merkez ilçe ve Sandıklı ilçesi turist çekme konusunda oldukça 

başarılıdır. Bu durumun en önemli nedeninin bu ilçelerde özellikle termal suyun öne çıkması ve 

bu termal kaynakların özel sektör yatırımları ile (5 yıldızlı oteller) turizme sunulması olduğu 

değerlendirilmektedir. Ancak ilde yabancı turisti çekmek amacıyla yurt dışı tanıtım faaliyetlerine 

ağırlık verilmesi gerektiği değerlendirilmektedir. 

 
Tablo17: İlçelerin Turizm İstatistikleri 

 Tesise Geliş Sayısı Geceleme  Ortalama Kalış Süresi  Doluluk Oranı (%)  

Yabancı Yerli Toplam Yabancı  Yerli  Toplam  Yabancı  Yerli  Toplam  Yabancı  Yerli  Toplam  

Merkez  17.943  407.662  425.605  38.018  897.581  935.599  2,12  2,20  2,20  2,13  50,39  52,53  

Dazkırı  -  1.182  1.182  -  2.685  2.685  0,00  2,27  2,27  0,00  24,86  24,86  

Dinar  84  18.075  18.159  109  20.094  20.203  1,30  1,11  1,11  0,25  46,51  46,77  

İhsaniye  11  1.242  1.253  14  1.948  1.962  1,27  1,57  1,57  0,04  5,60  5,64  

İscehisar  53  1.854  1.907  102  3.314  3.416  1,92  1,79  1,79  1,09  35,41  36,50  

Sandıklı  1.656  135.773  137.429  3.898  371.132  375.030  2,35  2,73  2,73  0,53  50,49  51,02  

Başmakçı  -  112  112  -  223  223  0,00  1,99  1,99  0,00  11,61  11,61  

Toplam  19.747  565.900  585.647  42.141  1.296.977  1.339.118  2,13  2,29  2,29  1,61  49,57  51,18  

Kaynak: T.C. Kültür ve Turizm Bakanlığı Turizm İşletme Belgeli Tesis Konaklama İstatistikleri (2018) 

 

 

 
Tablo:Komşuİllerle Turizm İstatistikleri 

 Tesise Geliş Sayısı Geceleme Ortalama Kalış Süresi Doluluk Oranı (%) 

Yabancı Yerli Toplam Yabancı  Yerli  Toplam  Yabancı  Yerli  Toplam  Yabancı  Yerli  Toplam  

Afyonkarahisar 

Merkez  

17.943  407.662  425.605  38.018  897.581  935.599  2,12  2,20  2,20  2,13  50,39  52,53  

Kütahya 

Merkez  

4.521  76.089  80.610  8.668  128.295  136.963  1,92  1,69  1,70  2,74  40,54  43,27  

Uşak 

Merkez  

2.394  58.681  61.075  5.371  96.362  101.733  2,24  1,64  1,67  1,51  27,12  28,63  

Kaynak: T.C. Kültür ve Turizm Bakanlığı Turizm İşletme Belgeli Tesis Konaklama İstatistikleri (2018) 

  

 İlde 9 adet organize sanayi bölgesi (OSB) bulunmakta olup OSB’lerin oluşturduğu 

istihdamın büyük kısmını Merkez OSB barındırmaktadır. İlde iki adet ihtisas OSB (İscehisar 

Mermer İhtisas ve Dazkırı Dokuma Konfeksiyon İhtisas ) bulunmaktadır. İlde bulunan OSB’lere 

ilişkin veriler Tablo 18’de sunulmaktadır. 
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Tablo 18 – OSB Verileri 

OSB ADI 
ÜRETİMDE OLAN 

PARSEL SAYISI 

BOŞ 

PARSEL 

İSTİHDAM 

SAYISI 

Afyonkarahisar OSB  306  0  8.179  

Bolvadin OSB  1  46  8  

Emirdağ OSB  9  0  460  

Dinar OSB  5  6  150  

İscehisar Mermer İhtisas OSB  24  1  643  

Sandıklı OSB  9  21  109  

Şuhut OSB  11  102  120  

Dazkırı Dokuma Konfeksiyon İhtisas OSB  0  46  0  

Afyonkarahisar 2. OSB  KURULUM AŞAMASINDADIR  

İl Geneli Toplamı  365  176  9.669  

 

 

 

 

Sosyokültürel Etkenler: 

 Afyonkarahisar ilinin 2018 yılı TÜİK verilerine göre nüfusu 725.568 olup Merkez ilçe 

300 bine yaklaşan nüfusu ile ilin en kalabalık ilçesidir. Merkez ilçeyi nüfus büyüklüğünde 

Sandıklı, Dinar ve Bolvadin izlemektedir ancak yine de Merkez ilçe ile ilin en kalabalık ikinci 

ilçesi olan Sandıklı arasında ciddi bir nüfus farkı olması da dikkat çekmektedir. Kızılören ise 

2.463 kişi ile ilin nüfus bazında en küçük ilçesidir. İle ait detaylı nüfus bilgileri aşağıdaki tabloda 

verilmektedir. 

 
Tablo1: İl ve İlçe Nüfusları (2018) 

 2014 2015 2016 2017 2018 

Afyonkarahisar 706.371 709.015 714.523 715.693 725.568 

 

Afyonkarahisar(Başmakçı) 10.436 10.286 10.152 10.013 10.031 

Afyonkarahisar(Bayat) 8.412 8.055 7.945 7.741 7.813 

Afyonkarahisar(Bolvadin) 45.098 44.550 44.539 43.842 43.398 

Afyonkarahisar(Çay) 32.597 32.093 31.723 31.364 31.412 

Afyonkarahisar(Çobanlar) 14.028 14.069 14.227 14.269 14.503 

Afyonkarahisar(Dazkırı) 11.104 11.010 10.936 10.966 11.173 

Afyonkarahisar(Dinar) 47.889 47.312 47.292 47.062 47.304 

Afyonkarahisar(Emirdağ) 38.269 37.246 37.045 36.447 37.817 

Afyonkarahisar(Evciler) 7.634 7.527 7.455 7.346 7.574 

Afyonkarahisar(Hocalar) 10.184 10.094 9.784 9.785 9.597 

Afyonkarahisar(İhsaniye) 28.253 27.853 27.709 27.626 28.603 

Afyonkarahisar(İscehisar) 24.225 24.310 24.313 24.442 24.534 

Afyonkarahisar(Kızılören) 2.526 2.463 2.409 2.363 2.463 

Afyonkarahisar(Merkez) 274.639 283.120 290.706 295.683 299.673 

Afyonkarahisar(Sandıklı) 56.708 55.714 55.770 55.458 56.182 

Afyonkarahisar(Sinanpaşa) 41.004 40.700 40.119 39.686 41.468 

Afyonkarahisar(Şuhut) 37.377 37.072 37.000 36.693 36.947 

Afyonkarahisar(Sultandağı) 15.988 15.541 15.399 14.907 15.076 

Kaynak: Adrese Dayalı Nüfus Kayıt Sistemi Sonuçları İl ve İlçe Nüfusları 
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Tablo2: ADRESE DAYALI NÜFUS KAYIT SİSTEMİ SONUÇLARI CİNSİYET AYRIMINDA İL VE İLÇE 

NÜFUSLARI 

2018 Erkek Kadın Toplam 

Afyonkarahisar 360.152 365.416 725.568 

Afyonkarahisar (Başmakçı) 5.002 5.029 10.031 

Afyonkarahisar (Bayat) 3.821 3.992 7.813 

Afyonkarahisar (Bolvadin) 21.962 21.436 43.398 

Afyonkarahisar (Çay) 15.372 16.040 31.412 

Afyonkarahisar (Çobanlar) 7.288 7.215 14.503 

Afyonkarahisar (Dazkırı) 5.611 5.562 11.173 

Afyonkarahisar (Dinar) 23.589 23.715 47.304 

Afyonkarahisar (Emirdağ) 19.065 18.752 37.817 

Afyonkarahisar (Evciler) 3.779 3.795 7.574 

Afyonkarahisar (Hocalar) 4.732 4.865 9.597 

Afyonkarahisar (İhsaniye) 14.355 14.248 28.603 

Afyonkarahisar (İscehisar) 12.341 12.193 24.534 

Afyonkarahisar (Kızılören) 1.170 1.293 2.463 

Afyonkarahisar (Merkez) 148.430 151.243 299.673 

Afyonkarahisar (Sandıklı) 27.488 28.694 56.182 

Afyonkarahisar (Sinanpaşa) 20.558 20.910 41.468 

Afyonkarahisar (Şuhut) 18.355 18.592 36.947 

Afyonkarahisar (Sultandağı) 7.234 7.842 15.076 

 

 Medyan (ortanca) yaş, nüfusun yaşa göre sıralanması sonucu tam ortada yer alan kişinin 

yaşını ifade etmektedir. Örneğin ülke genelindeki medyan yaşın 32,03 olması ülke nüfusunun 

yarısının 32,03’ten küçük yarısının ise 32,03’ten büyük olduğu anlamına gelmektedir.  

2018 yılı TÜİK verileri kullanılarak Ajans tarafından yapılan hesaplamalar sonucunda (Tablo 3) 

Afyonkarahisar ilinin medyan yaşı kadınlar için 34,14; erkekler için ise 32,80 olarak bulunmuştur. İl 

genelinde ise bu rakam 33,46’dır. Hem cinsiyetlere göre hem de toplam medyan yaş dikkate 

alındığında il, ülke genelinden daha yaşlı durumdadır. 

 
Tablo 3 : Medyan Yaş Değerleri (2018) 

 Medyan Yaş 

 Erkek Kadın Toplam 

Afyonkarahisar  32,80  34,14  33,46  

Türkiye  31,38  32,69  32,03  

Kaynak: TÜİK Adrese Dayalı Nüfus Kayıt Sistemi Sonuçları (2018); Zafer Kalkınma Ajansı Hesaplamaları 

 

 İlde Afyon Kocatepe Üniversitesi ve Afyonkarahisar Sağlık Bilimleri Üniversitesi olmak 

üzere iki adet üniversite bulunmaktadır. Yükseköğretim Kurulu Başkanlığı Bilgi Sistemine göre 

henüz 2018-2019 yılı üniversite öğrenci sayıları verileri yayınlanmadığı için yalnızca Afyon 

Kocatepe Üniversitesi öğrenci sayılarına ulaşılabilmektedir. Buna göre TR33 Bölgesi’ndeki 

üniversite öğrencilerinin yaklaşık %25’i Afyonkarahisar ilinde eğitimini sürdürmektedir (Tablo 

4) 

 
Tablo 4 - Üniversite Öğrenci Sayıları 

 2017-2018 Yılı 

Üniversite Öğrenci Sayıları 

Afyon Kocatepe Üniversitesi  45.499  

TR33 Bölgesi  185.896  

Türkiye  7.560.371  

Kaynak: Yükseköğretim Kurulu Bilgi Sistemi (2018) 
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 Afyonkarahisar ili yüz bin kişiye düşen sağlık personeli ve hastane yatak sayısı 

bakımından ülke ortalamasından daha iyi durumdadır. Ancak uzman hekim sayısının arttırılması 

adına gerekli çalışmaların yapılması gerektiği değerlendirilmektedir. Sağlık göstergelerine ait 

rakamlar Tablo 5’te verilmektedir. Tablodaki veriler; TÜİK tarafından açıklanan en son sağlık 

verilerinin 2017 tarihli olması nedeniyle 2017 yılı nüfus verileri dikkate alınarak Ajans 

tarafından hesaplanmıştır. 

 
Tablo 5 - Sağlık Göstergeleri 

 Afyonkarahisar Türkiye 

Yüz Bin Kişiye Düşen Uzman Hekim  68  100  

Yüz Bin Kişiye Düşen Toplam Hekim  149  186  

Yüz Bin Kişiye Düşen Sağlık Personeli  721  720  

Yüz Bin Kişiye Düşen Toplam Hastane Yatak Sayısı  303  279  

Kaynak: TÜİK Adrese Dayalı Nüfus Kayıt Sistemi Sonuçları (2017); TÜİK Sağlık İstatistikleri (2017); Zafer 

Kalkınma Ajansı Hesaplamaları 

 
 
Tablo 6: 2018 ADNKS İLÇELERİN ALDIĞI GÖÇ, VERDİĞİ GÖÇ, NET GÖÇ ve NET GÖÇ HIZI 

 ADNKS 2018 

NÜFUSU 

ALDIĞI 

GÖÇ 

VERDİĞİ 

GÖÇ 

NET GÖÇ 

(Aldığı - Verdiği) 

NET GÖÇ HIZI 

(Binde) 

TOPLAM 82.003.882 5.235.099 5.235.099 0 0,00 

İLÇE ADI 

MERKEZ 299.673 14.882 16.365 -1.483 -4,94 

BOLVADİN 43.398 2.036 2.862 -826 -18,85 

ÇAY 31.412 1.365 1.424 -59 -1,88 

DAZKIRI 11.173 627 493 134 12,07 

DİNAR 47.304 2.188 2.066 122 2,58 

EMİRDAĞ 37.817 2.389 1.643 746 19,92 

İHSANİYE 28.603 1.694 974 720 25,49 

SANDIKLI 56.182 2.529 1.977 552 9,87 

SİNANPAŞA 41.468 3.123 1.471 1.652 40,65 

SULTANDAĞI 15.076 1.057 828 229 15,31 

ŞUHUT 36.947 1.565 1.518 47 1,27 

BAŞMAKÇI 10.031 419 396 23 2,30 

BAYAT 7.813 461 429 32 4,10 

İSCEHİSAR 24.534 610 833 -223 -9,05 

ÇOBANLAR 14.503 451 360 91 6,29 

EVCİLER 7.574 529 294 235 31,52 

HOCALAR 9.597 493 681 -188 -19,40 

KIZILÖREN 2.463 254 131 123 51,22 

 

 
AFYONKARAHİSAR İL MİLLİ EĞİTİM MÜDÜRLÜĞÜ YILLARA GÖRE ÖRGÜN EĞİTİM OKUL VE ÖĞRENCİ SAYILARI 

 01.10.2012 01.10.2013 01.10.2014 01.10.2015 01.10.2016 20.11.2017 12.11.2018 

İLÇELER 
Kurum 

Sayısı 

Öğrenci 

Sayısı 

Kurum 

Sayısı 

Öğrenci 

Sayısı 

Kurum 

Sayısı 

Öğrenci 

Sayısı 

Kurum 

Sayısı 

Öğrenci 

Sayısı 

Kurum 

Sayısı 

Öğrenci 

Sayısı 

Kurum 

Sayısı 

Öğrenci 

Sayısı 

Kurum 

Sayısı 

Öğrenci 

Sayısı 

BAŞMAKÇI 21 1205 21 1292 23 1267 24 1235 24 1303 24 1308 24 1317 

BAYAT 19 1225 19 1172 22 1192 22 1232 22 1283 22 1281 21 1283 

BOLVADİN 78 7824 80 8623 89 8417 93 8620 89 8819 94 9043 89 8839 

ÇAY 56 5210 58 6257 62 5847 63 5773 62 5840 64 5695 63 5450 

ÇOBANLAR 23 2880 20 2846 25 2835 28 2786 27 2737 30 2707 30 2785 

DAZKIRI 23 2150 22 2147 26 1919 26 1826 26 1844 26 1898 23 1895 

DİNAR 89 9127 86 9167 90 8479 91 8274 88 8413 86 8464 83 8352 

EMİRDAĞ 64 6410 64 6783 68 5384 69 5187 63 5042 55 5084 52 4937 

EVCİLER 10 978 13 1218 18 1150 16 1010 16 986 15 976 15 976 

HOCALAR 25 1497 26 1439 29 1413 29 1367 28 1362 27 1327 26 1325 

İHSANİYE 69 5322 63 4811 72 4876 72 4826 73 4915 70 4873 68 4860 

İSCEHİSAR 57 5588 54 5534 56 5111 53 5045 56 5060 57 5029 55 4971 

KIZILÖREN 6 280 7 266 7 256 6 228 6 204 5 190 5 190 

MERKEZ 274 50660 282 54790 319 57222 336 57490 351 59998 356 62594 362 63339 

SANDIKLI 95 6748 99 9093 106 8682 107 8887 104 9254 107 9623 105 9486 

SİNANPAŞA 69 5327 72 5941 76 5590 76 5297 76 5265 77 5256 77 5251 

SULTANDAĞI 27 1528 28 1947 29 1838 30 1896 28 1880 28 1757 26 1727 

ŞUHUT 81 6710 83 7140 87 6832 89 6924 86 6996 85 7027 83 6745 

Genel Toplam 1086 120669 1097 130466 1204 128310 1230 127903 1225 131201 1228 134132 1207 133728 
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 Teknolojik Etkenler: 

 

 Mobese ve kameralar kullanılarak vatandaşların güven ve huzur içinde yaşamaları, şehir 

içi trafik kontrol sistemleri ile kuralların ihlal edilmesinin engellenmesi, e-belediye sistemi 

sayesinde iş gücü ve zaman kaybının önlenmesi sağlanmaktadır. Yenilenebilir enerji (güneş ve 

rüzgâr enerjisi) üretimi için şehrimiz coğrafi konumu uygundur.  

 İşgücü ve zaman kaybının önlenmesi, güvenlik, kontrol ve denetimlerin eksiksiz ve hızlı 

bir şekilde yapılması, sunulan hizmetlerin kaliteli şekilde yürütülebilmesi amacı ile mobese ve 

kamera sistemlerinin tüm park ve bahçelerde etkin kullanılması, EDS sisteminin kurulması, 

güneş enerjisi panellerinin ve rüzgâr tribünlerinin yaygınlaştırılması gerekmektedir. 

 

 

 Yasal Etkenler: 

 

 Yönetmeliklerin çok sık değişmesi (otopark, deprem,  yangın, numarataj, planlı alanlar 

tip imar yönetmeliği ve diğer…) ve uygulama zorluğu olması hizmet sunumu sırasında hata 

yapma olasılığını arttırmaktadır. 

Mevcut uygulanmakta olan nazım imar planlarının şehrin düzenli yapılaşmasına uygun 

olacak şekilde revize edilmesi, şehirleşmelerde yatay mimari esas alınarak uygulanmalıdır. 

Hizmet kalitesinin artırılması amacıyla; kent bilgi sistemi ile imar durumlarının entegrasyonu, 

şehrin modern yapılanmasında depreme karşı can ve mal kayıplarının yaşanmaması için 

yönetmeliklerde bahsi geçen teknik personelin ve yapı denetimlerinin iyileştirilerek teknolojik 

uyum kapasitesi güçlendirilmelidir.  

Kentsel dönüşüm uygulamalarında il bazında hazırlanan kentsel dönüşüm projeleri kentin 

refah ve huzurunu artırmasına yönelik stratejiler geliştirilmelidir.  Değişiklik takibinin 

zamanında iyi bir şekilde yapılması, personelin eğitim faaliyetlerine önem verilmesi, Büyükşehir 

Belediyelerinde olduğu gibi yönetmelik çıkarma yetkisinin İl Belediyelerine de verilmesi, 

belediye hizmetlerinin yürütülmesinde güncel teknolojik programların kullanımı yasal olarak 

zorunluluk haline gelmesi olumlu sonuçlara ulaşılacaktır. 

 
 

Çevresel Etkenler: 

 

Kentin çevresel faktörleri olarak; atık yönetimi, hava kirliliği, yaşanabilir mekânlar ve 

sürdürülebilir çevre, ulaşım, gürültü kirliliği ve otopark sorunları bulunmaktadır. 

Belirtilen sorunların çözümü ile ilgili olarak; çevre kirliliği ve geri dönüşüm konusunda 

halkın bilgilendirilmesi ve depolama alanlarının artırılması, yetkili kurumlarla koordinasyon 

sağlanarak mevzuattaki yaptırımların uygulanması ve kentsel dönüşüm uygulamalarının 

başlatılması, park ve bahçelerin olmadığı yerlerde İmar planlarında değişiklik yapılarak istimlak 

edilip yeşil alanlara yer tahsisinin yapılması, yeni imara açılacak bölgelerde planlama yapılırken 

bisiklet yollarının da planlanması, toplu taşımanın teşvik edilmesi ve minibüslerin kaldırılarak 

yerine otobüs konulması, sesli anons cihazlarının kaldırılması (hoparlör vb.) belediye web 

sitesinin interaktif şekilde kullanımının sağlanması ve yol ve caddelerimizde geometrik 

düzenleme, yeni otoparkların yapılması, park ihlal sisteminin yapılması sağlanmalıdır. 

Yukarıda belirtilen sorunların çözümü ile düzenli depolama alanlarında toplanılan 

organik atıklardan enerji üretilmesine, şehrimizde jeotermal enerji ve doğalgaz altyapısının 

gelişimine, yeşil alan miktarlarının artırılmasına katkı sağlayacaktır. 
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ATIK YÖNETİMİ 

 Katı atık yönetimi kapsamında evsel atıklar ambalaj atıkları tıbbi atıklar atık piller 

bitkisel atık yağlar ve tekstil atıkları kaynağında ayrı toplanmaktadır. Düzenli depolama 

alanlarında depolanan evsel atıklardan enerji üretimi sağlanmaktadır. Diğer geri dönüştürebilir 

atıklar ise lisanslı firmalar tarafından toplanarak çevre kirliliğinin önüne geçilmekte ve ülke 

ekonomisine katkı sağlanmaktadır. Şehir nüfusu ve göçmen nüfusunda artış oluşan atık 

miktarlarının artmasına neden olmaktadır. 

  
                Grafik - Afyonkarahisar Atık Miktarı Verileri 

 
 

 

 HAVA KİRLİLİĞİ  

 Şehrin coğrafi konumu ve hakim rüzgar yönü ile uyumsuz planlanmış olması sebebiyle 

hava akışı sağlanamamaktadır. Bu durum kirli havanın şehir merkezinde birikmesine neden 

olmaktadır. Şehir halkının temiz bir hava da yaşaması için hakim rüzgar yönünde hava koridoru 

açılmış altyapısı tamamlanmış olan mahallelerde alternatif enerji kaynaklarının kullanımına 

geçişin sağlanması ve diğer mahallelerde kaliteli yakıt kullanımı için kararlar alınmış ve 

uygulamaya geçilmiştir. 
 

    Grafik - Afyonkarahisar Hava Kirliliği Verileri 
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5.9 GZFT ANALİZİ 
 

GZFT analizi, belediyenin ve belediyeyi etkileyen koşulları belirlemek amacıyla 

sistematik olarak incelendiği bir yöntemdir. Bu analiz ile belediyemizin güçlü ve zayıf yönleri ile 

belediyemiz dışında oluşabilecek fırsatlar ve tehditler belirlenmiştir. Güçlü ve zayıf yönlerimiz 

kuruluş içi analiz ile durum analizi kapsamında yapılan diğer çalışmaların sonuçlarından, 

fırsatlar ve tehditleri ise PESTLE analizi sonuçlarından yararlanılarak tespit edilmiştir. 

 
Tablo : GZFT Listesi 

İÇ ÇEVRE 

GÜÇLÜ ZAYIF 
 Güçlü ve çağdaş teknolojik alt yapıya 

sahip olması 

 Nitelikli müdahale araçlarının olması 

 İleri teknoloji içme suyu ve atık su arıtma 

tesislerine sahip olması 

 Belediyemiz diğer kamu kurum ve 

kuruluşları ile STK’lar ile koordineli 

çalışılması 

 Sosyal hizmetlere önem verilmesi (evde 

bakım, cenaze yemekler, öğrenci bursları, 

kurslar) 

 Ulusal ve uluslararası düzeyde 

organizasyon ve festivallere ev sahipliği 

yapmış olması 

 Belediye personelinin Afyonkarahisar 

Belediyesinde çalışmaktan memnun 

olması 

 Personel olarak vatandaşların istek ve 

önerilerine hızlı, çözüm odaklı cevap 

verebiliyor olmak 

 Katı atık ve geri dönüşüm hizmetlerinin 

fazla olması 

 Şehrimizin büyük bir bölümünün 

uygulama imar planının olması. 

 Kent bilgi sisteminde numarataj ve imar 

durumlarının entegrasyon eksikliği 

 Belediye binasının şehir merkezinde bulunması 

nedeniyle trafik ve otopark sorunu oluşturması 

 Stratejik planlama konusunda personelin tecrübe 

eksikliği ve yeterince sahiplenilmemesi 

 Afet risklerine karşı gerekli planlamaların 

güncelleştirilmemesi 

 Kentsel dönüşüm alanlarının deprem riskine göre 

belirlenip tekrardan revize edilmemesi 

 Eğitim çalışmalarının yaygınlaştırılmaması 

 Avrupa Birliği hibe fonlarından yeterince 

yararlanılmaması 

 Personelin motivasyonunu artıracak sosyal, 

kültürel, sportif tesislerin ve faaliyetlerinin 

yetersizliği 

 Şehrin imar yönü gelişiminin iyi planlanamaması 

 Otopark alanlarının yetersiz olması ve ticari taksi 

duraklarının halka açık meydanlara yakın yada iç 

içe olmasının yaya yolu işgalini artırması 

 Toplu taşıma sisteminin düzensizliği 

 Yolların dar olması sebebiyle acil durumlarda 

ulaşımın zor olması 

 

DIŞ ÇEVRE 

FIRSAT TEHDİT 
 İlimizin jeotermal kaynaklara ve gelişmiş 

turizm tesislerine sahip olması 

 Kültürel ve tarihi değerlere sahip olması 

 Tarihi ve kültürel değerlerin, yöresel 

lezzetlerin, doğal kaynakların zengin olarak 

bulunduğu ilimizin yolların kesiştiği bir 

konumda olması 

 Kentin ısınmasında jeotermal ve doğalgaz 

kaynaklarının kullanılması 

 Önemli kavşak noktalarını birbirlerine 

bağlayan kara ve demiryollarının 

Afyonkarahisar‘dan geçmesi 

 Merkezi Yönetimin ve belediyenin uyum 

içerisinde bulunması 

 Askeri Havaalanının sivil havacılığa 

açılacak olması 

 İlimizin riskli deprem bölgesinde bulunması 

 2018’de yürürlüğe giren bina deprem 

yönetmeliğinden önce yapılmış olan binaların 

deprem açısından riskli olması 

 Yer altı kaynaklarının verimli kullanılmaması 

 Enerji kullanımın da doğalgaza geçisin 

tamamlanamaması 

 Evsel atıkların kurallara uygun olarak 

çıkarılmaması 

 Askeri hava alanı ve askeri alanların şehir 

merkezinde bulunması 

 Konutlaşmanın fazla olması, üretime dayalı 

sanayileşmenin az olması 

 1.Sanayi sitesinin şehir içinde yer alması 

 Belediyelerin iş sahası gibi görülmesi 
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5.10 TESPİTLER ve İHTİYAÇLARIN BELİRLENMESİ 

 

Tablo : Tespitler ve İhtiyaçlar 

Durum Analizi Aşamaları Tespitler / Sorun Alanları İhtiyaçlar / Gelişim Alanları 

Uygulanmakta Olan 

Stratejik Planın 

Değerlendirilmesi 

Girdi niteliğinde olan 

faaliyetler, Aynı nitelikte 

olan birden fazla faaliyete 

yer verilmesi, hedef ve 

gösterge sayılarının fazla 

olması, planlama süreci 

analizinin uygun olarak 

yapılamaması, kamu kurum 

ve kuruluşları arasındaki 

koordinasyon eksikliği, 

ileride karşılaşılabilecek 

risklerin belirlenmemesi ve 

risklerin dikkate 

alınmamasıdır. 
 

Planlama sürecine uygun olarak 

hedef ve faaliyetlerin 

belirlenmesi 

Mevzuat Analizi Kanun yönetmelik ve 

mevzuatların sık sık 

değişmesi 

İş süreçlerin güncel 

olmaması,  

 

İleriye yönelik mevzuat ve 

kanunların yapılması 

 

İş süreçlerinin güncellenmesi 

 

Üst Politika Belgeleri 

Analizi 

 -Şehrimizin ulaşım ve fizibilite 

raporunun güncellenmesi  

 

-Tescilli taşınmaz kültür varlığı 

yapılara ait hazırlanan mevcut 

envanterin güncellenmesi 

 

-Hazırlanmış olan gürültü 

haritasına göre eylem planının 

hazırlanması. 

 

-Yağmur suyu hatlarının 

arttırılması. 

 

- Kaynağında ayrı toplanan 

atıkların geri kazanma veya 

bertaraf edilmesi amacıyla atık 

getirme merkezinin kurulması. 

- Vatandaşların sağlıklı bir 

yaşam sürdürebilmesi için spor 

alanlarının arttırılması. 

- Tarih ve kültür şehri kimliğini 

güçlendirmek için kültürel 

hizmetlerin çeşitliliğinin 

arttırılması. 
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-Cumhurbaşkanımızın verdiği 

talimat doğrultusunda yatay 

mimarinin sağlanması. 

 

-Meri imar planlarının 

güncellenmesini sağlamak 

 

 

Paydaş Analizi -Hizmet içi eğitim 

yetersizliği 

-Birimler arası 

koordinasyon eksikliği 

-Atama ve yükselmelerde 

liyakat ilkesinin dikkate 

alınmaması. 

-Birimlerde ödül ceza 

sisteminin adil işlememesi. 

-Hizmetlerde öncelik 

verilmesi gereken alanların 

tespiti. 

 

-Hizmet içi eğitimin arttırılması 

-Yönetim ve çalışanlar arasında 

hizmet bilincinin gelişmesi 

denetimin arttırılması. 

-Üst yönetim tarafından 

görevlendirmelerde liyakat 

esasına dikkat edilmesi. 

-Şeffaf bir sistem kurulması. 

-Trafik ulaşım, Zabıta 

Hizmetleri, Alt yapı 

hizmetlerine öncelik verilmesi, 

diğer hizmetlerde de kalitenin 

arttırılması. 

İnsan Kaynakları Yetkinlik 

Analizi 

-Belediyemiz norm kadro 

yönetmeliğine göre 

belirtilen sayının altında 

Personel çalıştırılması. 

-Branş çeşitliliğinin az 

olması. 

-Hizmet içi eğitimlerin 

yeterli seviyede olmaması. 

-Ödül sisteminin ve 

personelin kendisini 

geliştirmesine yönelik 

teşvikin az olması. 

-Çalışan Personelin; kurum, 

kalite ve işleyişine yönelik 

katılımın az olması. 

-Belediye gelir kaynaklarının  

arttırarak, personel bütçe gider 

oranını düşürülüp, personel 

istihdamının arttırılması. 

-Branş çeşitliliğinin arttırılması. 

-Hizmet içi eğitimlerin 

arttırılması. 

-Performansa yönelik ödül 

sisteminin arttırılması. 

-Anket vb. yollarla personelin 

bakış açısını tam anlamıyla 

ölçmek görüş ve önerilerinin 

alınması. 

Kurum Kültürü Analizi -Çalışanların yeterli 

düzeyde katılımcı 

olmaması. 

-İstişare toplantıları yaparak 

personelin görüş ve önerileri 

alınarak katılımın sağlanması. 

Fiziki Kaynak Analizi -Belediye hizmet binasının 

yetersiz olması ve şehir 

merkezinde olması. 

 

-Şehrin yoğun trafiğinden 

uzakta yeni bir hizmet 

binasının yapılması. 

-Yeni otoparkların yapılması. 

Teknoloji ve Bilişim 

Altyapısı Analizi 

-Ücretsiz wifi noktalarının 

daha geniş alanlara 

yayılması  

-Bölgesel bilişim eğitiminin 

olmamasından dolayı 

Windows eğitimlerine 

-Elektronik aboneliğe gerek 

kalmaksızın ücretsiz 

bağlantıların yapılması. 

-Windows eğitimlerine 

katılımın sağlanması 

-Türk menşeili cihazların 
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katılım sağlanamamaktadır. 

-Firewall cihazlarının 

tamamı dış menşeili 

olduğundan lisanslama ve 

look yönetimimi uzun 

zaman almaktadır. 

-El terminallerinin yüksek 

maliyetli olması sebebiyle 

tedarik zorluğu. 

 

-Cat 6 FTP bağlantısı ile 

belediyemiz internet ağı ile 

bağlandığı swich 

yönetimleri bu kablolar 

üzerinden yapılmaktadır. 

 

-Arşivleme aşamasında bazı 

dosyaların kaybolması. 

geliştirilmesi. 

-Tablet ve benzeri mobil 

cihazlarla bağlantının uygun 

hale getirilmesi. 

 

-Günümüzde maliyetlerin 

düşmesi ile birimler arası 

swichlerin fiber optik 

kablolarla bağlanarak en son 

hızla erişiminin sağlanması. 

 

-Dijital arşivleme sisteminin 

kurulması. 

Mali Kaynak Analizi Son 5. Yıllık mali tablolar 

incelendiğinde bütçe 

gelirimiz giderimizden fazla 

olduğundan dolayı mali 

kaynaklar etkili ve düzgün 

şekilde kullanılmaktadır. 

Mali yapının güçlendirilmesi 

için iller bankası payının 

arttırılması ve merkezi idareden 

daha fazla pay ayrılması 

hususunda çalışmalar 

yapılması. 

 

 

PESTLE Analizi -Çıkarılan vergi ve imar 

afları nedeniyle yerel 

yönetimlerin gelirleri 

azalmakta, çarpık 

kentleşmeye neden 

olmaktadır. 

 

-Halkın memnuniyeti için 

sosyal belediyecilik ve 

uluslar arası ilişkilerde 

önem verilmediği 

gözlemlenmiştir. 

 

-Şehrimizin coğrafi konumu 

ile zengin yer altı ve yer 

üstü kaynaklarımız ve 

ilimizle özdeşleşmiş 

ürünlerin yeterince 

tanıtımının yapılamaması. 

 

 

 

 

 

-Vergi yükümlülükleri ile ilgili 

halkın bilinçlendirilmesi ve 

kentsel dönüşüm uygulama 

alanlarının artırılması. 

 

 

 

-Halkın memnuniyetinin 

artması için sosyal 

belediyecilik ve uluslar arası 

ilişkilere önem verilmesi ve 

ortak projelerin arttırılması. 

 

- Şehrimizin coğrafi konumu 

gereği yolların kesiştiği yerde 

olması, zengin yer altı ve yer 

üstü kaynaklarımız ve ilimizle 

özdeşleşmiş ürünlerin 

tanıtılması için fuarlar 

sempozyumlar konferanslar ve 

seminerler gibi aktiviteler 

düzenlenmesi. 
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-İş sahası ve istihdamın 

azalması nedeniyle göç 

oranın artması. 

 

 

 

-Belediyemizin vermiş 

olduğu teknolojik 

hizmetlerden; belediye, 

internet erişimi,  güvenlik 

kameraları ve şehir içi trafik 

kontrol sistemi bulunmakta 

ancak yetersiz kalmaktadır. 

 

 

-Deprem, yangın gibi doğal 

afet riskleri gözetilmeksizin 

yapılaşma sonucu oluşan 

can ve mal güvenliği 

 

 

 

 

-Şehirde coğrafi konumu, 

trafik yoğunluğu ve çarpık 

kentleşmeden kaynaklı 

hava, gürültü ve görüntü 

kirliliği oluşması  

 

 

 

-İş sahalarının arttırılarak teşvik 

yasalarının çıkarılması. 

 

 

 

 

-Teknolojik gelişmeler 

doğrultusunda e-belediye ve 

internet erişiminin arttırılması 

ve yaygınlaştırılması,  güvenlik 

kamera sistemleri ile trafik 

kontrol sisteminin 

geliştirilmesi. 

 

 

-Mevzuatta yapılacak 

değişiklikler ile yatay mimariye 

olanak sağlanması  

 

 

 

 

 

- Çevrenin korunması, 

iyileştirilmesi ve kirliliğin 

önlenmesi için gerekli 

mevzuatlara uygun 

yaptırımların uygulanması 
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 6. GELECEĞE BAKIŞ 

 

 Geleceğe bakış sürecinde belediyemiz misyon, vizyon ve temel değerler bildirimleri 

belirlendi. Misyon, vizyon ve temel değerler belediyemizin uzun vadede idealleri doğrultusunda 

ilerleyebilmesine yön verecektir. 

 

 6.1 MİSYON 

 

 Hizmette eşitlik ilkesini temel alan, halkımızın haklarını koruyan ve gelişimlerine önem 

vererek onlardan güç alan, rahat, huzur ve güven ortamı içerisinde yaşamalarını sağlayan, sosyal 

belediyecilik anlayışı ile kanunların verdiği görevler çerçevesinde şeffaf, kaliteli, katılımcı, 

yenilikçi, adil ve güler yüzlü hizmet sunarak yaşam kalitesini yükseltmek. 

 

 6.2 VİZYON 

 

 Geleceğe güvenle bakan, gelişimde ve değişimde öncü, yaşanabilir çevre yönetimini 

oluşturmuş ve teknolojik gelişmeleri bünyesinde barındıran marka bir şehir olmak. 

 

 6.3 TEMEL DEĞERLER 

 Belediyemiz kurumsal kültürün oluşması, çalışma felsefesini yansıtmak, çalışanlarımızın 

nasıl davranmaları gerektiği, hangi ilkelere göre iş yapmaları, hizmet sunmada nelere özen 

gösterilmesi gerektiğini tespit etmek amacıyla temel değerlerimiz belirlenmiştir. 

 

 Katılımcılık 

 Şeffaflık ve Güvenilirlik 

 Sosyal belediyecilik 

 Çevre dostu belediyecilik 

 Kaynakların etkin ve verimli kullanımı 

 Hizmette adalet ve eşitlik 

 Yeniliklere ve değişime açıklık 

 Yeşil ve sağlıklı kentleşme 

 Eğitim, kültür, sanat ve sporu desteleyen 

 Etik ilkelere duyarlı 

 

 Katılımcılık: Belediyemizin katılımcı bir yönetim sergileyerek; başta ‘‘Kent 

Konseyleri’’ olmak üzere katılımı sağlayıcı mekanizmaları geliştirerek vatandaşın, STK’ların, 

Meslek Odalarının karar ve uygulamalarına katılımını sağlamaları gerekmektedir. Aynı şekilde 

belediye çalışanlarının da halkımıza daha kaliteli hizmet sunabilmek için belediye yönetimine 

katılımlarını artırıcı yaklaşım sergilenecektir. Demokrasiyi üstün kılan, halkın siyasal sisteme 

katılımı ve denetimidir. Katılımın amacı siyaseti ve yönetimi etkilemektir. Belediyeler, devletin 

vatandaşa en yakın kurumlarıdır. Bu sebeple vatandaşlar diğer devlet kurumlarına kıyasla 

belediyelerle daha yakından ilgilenmekte, hesap sormakta, kararları etkileme çabaları 

sergilemektedir. Bu açıdan belediyeler demokratik kültürün gelişimine katkı sağladıkları gibi; 

aynı zamanda vatandaşların şikâyet ve talepleri ile daha yakından ilgilendiklerinden, toplumsal 

barışın gelişimine de katkı sağlamaktadırlar 5393 sayılı Belediye Kanunu’nun 13.maddesine 

göre; ‘‘Herkes ikamet ettiği beldenin hemşerisidir. Hemşerilerin, belediye karar ve hizmetlerine 

katılma, belediye faaliyetleri hakkında bilgilenme ve belediye idaresinin yardımlarından 

yararlanma hakları vardır.’’ Belediyenin karar ve uygulama süreçlerine hemşerilerin ve 

çalışanların katılımı esastır. 
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 Şeffaflık ve Güvenilirlik: Belediyenin icraatlarında şeffaflık ve hesap verebilirlik temel 

prensiplerimizdendir. Belediyemiz, karar ve uygulamalarında şeffaflığa azami dikkati 

gösterecektir. Şeffaflığın bir gereği olarak hesap verebilirlik ilkesine de bağlı hareket edilecektir. 

Vatandaş, ‘‘yetki veren ’’dir ve kamu yönetiminin kendisine yetki veren vatandaşa karşı, bu 

yetkiyi ne kadar doğru ve etkin kullandığının hesabını vermesi gerekmektedir. Belediyemiz için 

bu yaklaşım temel ilkelerimizdendir. 

 Sosyal Belediyecilik: Sosyal güçsüzlerin desteklenmesine önem verilecektir. Sosyal 

belediyecilik, sosyal güçsüzlerin desteklenmesi, yapabilirlik kapasitelerinin geliştirilmesi 

suretiyle sosyal adaletin tesisine çalışmayı gerektirir. Bu sebeple, Sosyal belediyecilik de temel 

ilkelerimizdendir. 

 Çevre Dostu Belediyecilik: İlimizin kültürel ve tarihi dokusuna gereken önemi vermek 

ve çevresel değerleri korumaktır. Bizden önceki nesillerin bizlere emaneti ve insanlığın ortak 

mirası olan tarihi ve kültürel mirasın yaşatılarak bizden sonraki nesillere devredilmesi temel 

ilkelerimiz arasında yer almaktadır. Belediyeler, ‘‘bugünün ihtiyaçlarını, gelecek kuşakların 

kendi ihtiyaçlarını karşılayabilme imkânından ödün vermeksizin karşılamak’’, doğaya ve 

çevreye karşı gereken hassasiyeti korumak ve kentlerimizi içinde yaşayanlara huzur, güven, 

umut veren ve medeni ihtiyaçlarını karşılayabildikleri bir yerleşim alanına dönüştürmekle 

yükümlüdürler. 

 Kaynakların Etkin ve Verimli Kullanımı: Belediye kaynaklarını en verimli şekilde 

kullanarak vatandaşa en kaliteli hizmeti sunmaktır. Etkinlik, yapılan faaliyetin temel amaca 

uygunluk göstermesidir. Daha açık bir ifade ile yapılan hizmetin amaca ne kadar hizmet ettiğinin 

göstergesidir. Verimlilik, genel olarak üretim miktarının, o üretim miktarını üretmek için 

kullanılan üretim etmenlerine oranıdır. Bir toplumun kalkınmasında verimlilik ve etkinlik en 

önemli unsurlar arasında yer almaktadır. Bu sebeple, Afyonkarahisar’a nitelik ve nicelik 

yönünden daha fazla hizmet sunabilmek için belediye kaynaklarının etkin ve verimli 

kullanılması temel ilkelerimizdendir. 

 

 Hizmette Adalet ve Eşitlik: Bütün toplum kesimlerinin talepleri eşit önemdedir. 

Belediyelerimizin karar ve uygulamalarında temel yaklaşım, ihtiyaçlar ve öncelikler dikkate 

alınarak kamu kaynaklarının kullanımı ve hizmetin sunulmasıdır. Belediyemiz hizmet 

sunumunda Afyonkarahisar da yaşayan herkesi aynı önemde kabul eder ve kimsenin ayrıcalıklı 

olmasına müsaade etmez. 

 

 Yeniliklere ve Değişime Açıklık: 

Halkımızın hayatını kolaylaştıracak şekilde sunulan hizmetleri geliştirerek yaşam kalitesinin 

devamını sağlamak için modern çağın gelişmelerini yakından takip ederek yeniliklere açık 

vatandaş memnuniyetini hedefleyen çalışmalar yaparak hizmet kalitesini arttırmak. 

 Yeşil ve Sağlıklı Kentleşme: 

Doğal güzelliklerimize sahip çıkan, koruyan, çevremizin kirlenmesine karşı koruyucu ve 

kollayıcı önlemler alan, yeşil alan ve rekreasyon alanlarının bakım, onarım ve iyileştirme 

faaliyetlerini sürdürerek temiz ve yaşanabilir bir kent oluşturmak. 
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 Eğitim, Kültür, Sanat ve Sporu Desteleyen: 

Kültürel ve sanatsal etkinlikler ile sosyal yaşamın gelişimini sağlamak, tarihi değerlerimizi 

turizme kazandırmak, ilimizin kültürel ve tarihi yapısını göz önünde bulundurarak geçmiş ve 

gelecekle arasında bağ oluşturmaktır. Sosyal yaşamın gelişimine katkı sağlamak il genelinde 

sporu desteklemek, yaygınlaştırmak ve farkındalığı arttırmak, gençlerin eğitimlerine ve nitelikli 

birey olmalarına katkı sağlamak hizmet anlayışımızdır. 

 Etik İlkelere Duyarlı: 

Yüksek etik standartları izleyerek kamu yararı doğrultusunda halkın Belediyeye, görevlilerine 

olan güveni artırmak, hizmetten yararlananlara içten saygı göstermek tarafsız ve adil davranmak 

hizmet anlayışımızdır. 

 

 

 

7. HEDEF KARTLARI 
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H1.1: İ İ    S  İ İ  İ          

H2.1:     İ          İ  İ S   

H2.2:                  S   

H2.3:     İ          İ İ  S   

H2.4:                  S   

H2.5:     S        İ İ İ İ   İ  

H2.6:   S  İ       İ         

H2.7:   S  İ     İ     İ     İ 

H2.8:   S  İ          İ      

H2.9:     İ          S İ     

H3.1:    S       İ          

H3.2:    S       İ          

H3.3:    S       İ          

H4.1:       S    İ          

H4.2:   İ  İ  S        İ      

H4.3:   İ  İ  S              

H4.4:   İ  İ       S   İ İ     
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Amaç A1:KURUMSAL KAPASİTEYİ GELİŞTİRMEK. 

Hedef 
H1.1:Belediye Hizmetlerine Halkımızın Gönüllü Katılımı İle Yönetime Katkı 

Sunulması 

Sorumlu Birim Muhtarlık ve Sosyal Hizmetler Müdürlüğü 

İşbirliği 

Yapılacak 

Birimler 

Destek hizmetleri müdürlüğü 

İnsan Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğü 

Özel Kalem Müdürlüğü 

Mali Hizmetler Müdürlüğü 

Yazı İşleri Müdürlüğü 

Performans 

Göstergeleri 

Hedefe 

Etkisi 

(%) 

Plan 

Dönemi 

Başlangıç 

Değeri 

(2019) 

2020 2021 2022 2023 2024 
İzleme 

Sıklığı 

Raporlama 

Sıklığı 

PG1.1.1: 

Yapılan İstişare 

Toplantı Sayısı 

(Adet) 

50 2 5 5 5 5 5 

6  

ayda 

bir 

Yılda bir 

PG1.1.2: 

Anket yapılması 

(Adet) 

50  3 3 3 3 3 

4  

ayda 

bir 

Yılda bir 

Riskler  Yeterli katılımın sağlanamaması 

Faaliyet ve 

Projeler 

1-İstişare Toplantıları Yapmak 

2-Belediye web sitesinde memnuniyet durum anketi yapılması 

Maliyet 

Tahmini 
  

Tespitler 
 Halkın memnuniyeti için sosyal belediyeciliğe önem vermek 

 Hizmetlerin ihtiyaçlar doğrultusunda yapılması 

İhtiyaçlar  Halkın memnuniyetinin artması için ortak projelerin yürütülmesi 
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Amaç A2:TARİHİ DOKUYA UYGUN YAŞANABİLİR KENT OLUŞTURMAK 

Hedef H2.1: Yeşil Alan Miktarının Arttırılması 

Sorumlu Birim Park Bahçeler Müdürlüğü 

İşbirliği 

Yapılacak 

Birim(ler) 

İmar ve Şehircilik Müdürlüğü 

Etüd Proje Müdürlüğü 

Veteriner Müdürlüğü 

Performans 

Göstergeleri 

Hedefe 

Etkisi 

(%) 

Plan 

Dönemi 

Başlangıç 

Değeri 

(2019) 

2020 2021 2022 2023 2024 
İzleme 

Sıklığı 

Raporlama 

Sıklığı 

PG2.1.1: 

Ekimi Yapılacak 

Çim Miktarı (m²) 

20  20.000 25.000 30.000 35.000 35.000 
6  

Ayda bir 
Yılda bir 

PG2.1.2: 
Dikilecek Fidan 

Sayısı (Adet) 

15  32.000 34.000 36.000 38.000 40.000 
6  

Ayda bir 
Yılda bir 

PG2.1.3: 

Şahitler Kayalığı 

Millet Bahçesi 

Yapım Oranı (%) 

15 10 40 50    
6  

Ayda bir 
Yılda bir 

PG2.1.4: 

Güvenevler  

Mahallesi 

Rekreasyon Alanı 

Yapım Oranı (%) 

15  40 60    
6  

Ayda bir 
Yılda bir 

PG2.1.5: 

Erenler Parkı 

Yapım Oranı (%) 

15  40 60    

6 

Ayda 

bir 

Yılda bir 

PG2.1.6: 
Cep Parkları 

Yapım Sayısı 

(Adet) 

10  5 5 5 5 5 
6  

Ayda bir 
Yılda bir 

PG2.1.7: 
Sokak hayvanları 

rehabilitasyon 

merkezi yapım 

oranı(%) 

10 30 25 25 20   
6  

Ayda bir 
Yılda bir 

Riskler  
Personel sayısındaki eksiklik 

Mevsimsel şartlar  

Faaliyet ve 

Projeler 

1. Mevcut ve yeni düzenlenecek alanlara çim ekimi 

2. Mevcut ve yeni düzenlenecek alanlara fidan dikimi  

3. Şahitler Kayalığı Millet Bahçesi Yapımı 

4. Güvenevler Mahallesi Rekreasyon Alanı Yapımı 

5. Erenler Parkı Yapımı 

6. Cep Parkları Yapımı 

7. Sokak hayvanları rehabilitasyon merkezi Yapımı  

Maliyet Tahmini 18.500.000,00 TL 

Tespitler  Yeşil alanların ve park alanlarının yoğun yapılaşma sonucu yetersiz kalması 

İhtiyaçlar 

 Başta açık ve yeşil alanlar olmak üzere şehirlerdeki kamusal alanların korunması; 

erişim ve güvenliğinin artırılması; kadınlara, çocuklara, yaşlılara, engellilere duyarlı 

olarak insan tabiat ilişkisi çerçevesinde yeniden kurgulanması sağlanacaktır, 

 Yeşil şehir vizyonu kapsamında yaşam kalitesinin artırılması, 

 Sağlıklı yaşam alanları oluşturmak, kentsel yeşil alan standartlarını ve yaşam 

kalitesini yükseltmek için Millet Bahçeleri yapılacak ve yeşil alanların miktarı 

artırılacaktır,  
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Amaç A2: TARİHİ DOKUYA UYGUN YAŞANABİLİR KENT OLUŞTURMAK 

Hedef H2.2:Yeşil alanların korunması ve sürdürülebilirliğinin sağlanması 

Sorumlu Birim Park Bahçeler Müdürlüğü 

İşbirliği 

Yapılacak 

Birim(ler) 

 

Performans 

Göstergeleri 

Hedefe 

Etkisi 

(%) 

Plan 

Dönemi 

Başlangıç 

Değeri 

(2019) 

2020 2021 2022 2023 2024 
İzleme 

Sıklığı 

Raporl

ama 

Sıklığı 

PG2.2.1: 
Gübrelenecek 

alan miktarı(m²) 

%15 35.000 37.000 39.000 41.000 43.000 45.000 6  

ayda bir 

Yılda 

bir 

PG2.2.2: 

İlaçlanacak 

fidan sayısı 

(adet) 

%15 65.000 67.000 69.000 71.000 73.000 75.000 6  

ayda bir 

Yılda 

bir 

PG2.2.3: 

Temizlenecek 

yabancı ot 

alanı(m²) 

%20 15.000.000 15.000.000 15.000.000 15.000.000 15.000.000 15.000.000 6  

ayda bir 

Yılda 

bir 

PG2.2.4: 

Biçilecek çim 

alanı(m²) 

%50 22.000.000 23.000.000 24.000.000 25.000.000 26.000.000 27.000.000 6  

ayda bir 

Yılda 

bir 

Riskler  

Personel sayısındaki eksiklik 

Mevsimsel şartlar 

Faaliyet ve 

Projeler 

1. Fidanların ve çim alanların gübrelenmesi  

2. Fidanların haşerelere karşı ilaçlanması  

3. Yabancı ot temizliği 

4. Çim alanların biçimi 

Maliyet 

Tahmini 
9.000.000,00 TL 

Tespitler  Yeşil alanların bakımı ve temizliği yapılarak korunması 

İhtiyaçlar 

 Başta açık ve yeşil alanlar olmak üzere şehirlerdeki kamusal alanların korunması; erişim ve 

güvenliğinin artırılması; kadınlara, çocuklara, yaşlılara, engellilere duyarlı olarak insantabiat 

ilişkisi çerçevesinde yeniden kurgulanması sağlanacaktır, 

 Yeşil şehir vizyonu kapsamında yaşam kalitesinin artırılması, 
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Amaç A2: TARİHİ DOKUYA UYGUN YAŞANILABİLİR KENT OLUŞTURMAK 

Hedef H2.3: Sağlıklı yaşam için spor alanları yapılması 

Sorumlu Birim Park Bahçeler Müdürlüğü 

İşbirliği Yapılacak 

Birim(ler) 

İmar ve Şehircilik Müdürlüğü 

Etüt Proje Müdürlüğü 

Emlak ve İstimlak Müdürlüğü  

Performans 

Göstergeleri 

Hedefe 

Etkisi 

(%) 

Plan Dönemi 

Başlangıç 

Değeri (2019) 

2020 2021 2022 2023 2024 
İzleme 

Sıklığı 

Raporlama 

Sıklığı 

PG2.3.1: 

Yapılacak Çim 

Saha Sayısı (adet) 

%20 3 3 3 4 4 4 

6  

Ayda 

bir 

Yılda bir 

PG2.3.2: 

Yapılacak Açık 

Hava Spor 

Alanları Sayısı 

(adet) 

%40 5 6 6 6 6 6 

6  

Ayda 

bir 

Yılda bir 

PG2.3.3:  

Yapılacak 

Basketbol Sahası 

Sayısı (adet) 

%20 3 4 5 6 6 6 

6  

Ayda 

bir 

Yılda bir 

PG2.3.4: 

Yapılacak 

Yürüyüş Yolu 

Sayısı (adet) 

%20 3 3 3 4 4 4 

6  

Ayda 

bir 

Yılda bir 

Riskler  Mevsimsel şartlar 

Faaliyet ve 

Projeler 

1. Sentetik Çim Saha yapımı 

2. Açık Hava Spor Alanları yapımı 

3. Basketbol Sahası yapımı 

4. Yürüyüş Yolu yapımı 

Maliyet Tahmini 4.750.000,00 TL  

Tespitler  Sağlıklı nesiller için spor alanlarının geliştirilerek artırılması 

İhtiyaçlar 
 Halkın spora olan ilgisini artıracak proje geliştirilecek,  

 Spor tesisleri yapımı, 
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Amaç A2: TARİHİ DOKUYA UYGUN YAŞANILABİLİR KENT OLUŞTURMAK 

Hedef H2.4: Otomatik Sulama Sisteminin Arttırılarak Su Tasarrufu Sağlamak 

Sorumlu Birim Park Bahçeler Müdürlüğü 

İşbirliği 

Yapılacak 

Birim(ler) 

 

Performans 

Göstergeleri 

Hedefe 

Etkisi 

(%) 

Plan Dönemi 

Başlangıç 

Değeri 

(2019) 

2020 2021 2022 2023 2024 
İzleme 

Sıklığı 

Raporlama 

Sıklığı 

PG2.4.1: 

Otomatik 

Sulama Sistemi 

Yapılacak 

alan(m2) 

%100  70.000 72.000 74.000 76.000 76.000 
6  

Ayda 

bir 

Yılda bir 

Riskler  Mevsimsel şartlar 

Faaliyet ve 

Projeler 
1. Otomatik Sulama Sistemi Yapılması  

Maliyet Tahmini 9.000.000,00 TL 

Tespitler 
 Otomatik sulama sistemlerinin arttırılarak su sarfiyatı ve iş gücünün azaltılması 

gerekmektedir. 

İhtiyaçlar 

 Çevre ve doğal kaynakların korunması, kalitesinin iyileştirilmesi, etkin, entegre ve 

sürdürülebilir şekilde yönetiminin sağlanması, her alanda çevre ve iklim dostu 

uygulamaların gerçekleştirilmesi, toplumun her kesiminin çevre bilinci ile 

duyarlılığının artırılması temel amaçtır. 
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Amaç A2: TARİHİ DOKUYA UYGUN YAŞANILABİLİR KENT OLUŞTURMAK 

Hedef H2.5:Çarpık Kentleşmeyi Önlemek, Doğal Afet Açısından Güvenilir Yapılaşmayı Sağlamak 

Sorumlu Birim İmar Ve Şehircilik Müdürlüğü 

İşbirliği Yapılacak 

Birimler 

Etüd Proje Müdürlüğü 

Emlak Ve İstimlak Müdürlüğü 

İtfaiye Müdürlüğü 

Hukuk İşleri Müdürlüğü 

Zabıta Müdürlüğü 

Performans 

Göstergeleri 

Hedefe 

Etkisi 

(%) 

Plan Dönemi 

Başlangıç 

Değeri (2019) 

2020 2021 2022 2023 2024 
İzleme 

Sıklığı 

Raporlama 

Sıklığı 

PG2.5.1:  

Kentsel Dönüşüm 

Planı Yapılma 

Oranı (%) 

100 0 20 20 20 20 20 Yılda 

bir 
Yılda bir 

Riskler   Hazırlanan Planın Bakanlar Kurulu Tarafından Onaylanmaması 

Faaliyet ve 

Projeler 
Örenbağ Ve Mısri Bölgesinde Kentsel Dönüşüm Planı Yapılması 

Maliyet Tahmini 2.000.000,00 TL 

Tespitler 
Deprem, Yangın Gibi Doğal Afet Riskleri Gözetilmeksizin Yapılaşma Sonucu Oluşacak Can 

Ve Mal Güvenliği 

İhtiyaçlar 

 Kentsel tasarımların, imar planlarının, toplu konutlar ve kamu binalarının peyzaja, 

şehrin dokusuna, estetiğine ve kimliğine katkı sağlamasına özen gösterilecek ve 

kentsel dönüşüm uygulamalarının kültürel kimliğe ve yapıya uygunluğu 

gözetilecektir. 

 Şehirleşmede yatay mimari esas alınacak; kentsel ortak yaşam, kentsel aidiyet, 

mahalle kültürü ve kent bilincini geliştirecek strateji ve uygulamalar 

yaygınlaştırılacaktır.  

 Afetlere karşı toplumsal bilincin artırılması, afetlere dayanıklı ve güvenli yerleşim 

yerlerinin oluşturulması ve risk azaltma çalışmaları yapılarak afetlerin neden 

olabileceği can ve mal kaybının asgari düzeye indirilmesi temel amaçtır.  
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Amaç A2:TARİHİ DOKUYA UYGUN YAŞANILABİLİR KENT OLUŞTURMAK. 

Hedef H2.6:Altyapı hizmetlerini geliştirerek cadde ve sokaklarda ulaşım konforunu artırmak. 

Sorumlu 

Birim 
Fen işleri müdürlüğü 

İşbirliği 

Yapılacak 

Birimler 

İmar ve Şehircilik Müdürlüğü 

Su ve Kanalizasyon Müdürlüğü 

Performans 

Göstergeleri 

Hedefe 

Etkisi 

(%) 

Plan 

Dönemi 

Başlangıç 

Değeri 

(2019) 

2020 2021 2022 2023 2024 
İzleme 

Sıklığı 

Raporlama 

Sıklığı 

PG2.6.1: 

Asfalt yol 

yapım ve 

bakımı (Ton) 

50 50.000 120.000 120.000 130.000 130.000 130.000 
6  

ayda 

bir 

Yılda bir 

PG2.6.2: 

Parke yol 

yapımı (m²) 

50 85.000 150.000 150.000 200.000 200.000 200.000 6 ayda 

bir 
Yılda bir 

Riskler  Diğer kamu kurumların yatırım programları. 

Faaliyet ve 

Projeler 

1-Yeni asfalt yol yapımı, bakımı ve onarımı 

2-Yeni parke yol yapımı, bakımı ve onarımı. 

Maliyet 

Tahmini 
 205.000.000,00 TL.  

Tespitler  Yeni yapılaşmanın olduğu yerlerde asfalt ve parke yolların yetersiz olması. 

İhtiyaçlar 

 Ulaşımda imkanların iyileştirilmesi 

 Hızlı şehirleşme nedeniyle artan altyapı ihtiyaçlarının karşılanmasında kayda değer 

ilerlemeler sağlanması. 
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Amaç A2:TARİHİ DOKUYA UYGUN YAŞANILABİLİR KENT OLUŞTURMAK. 

Hedef H2.7: Ulaşım Hizmetlerindeki iyileşme ile zaman ve yakıt tasarrufu sağlamak. 

Sorumlu Birim Fen İşleri Müdürlüğü 

İşbirliği 

Yapılacak 

Birim(ler) 

İmar ve Şehircilik Müdürlüğü 

Ulaşım Hizmetleri ve Mak.İkmalMüd. 

Etüt Proje Müdürlüğü 

İşletme Müdürlüğü 

Performans 

Göstergeleri 

Hedefe 

Etkisi 

(%) 

Plan Dönemi 

Başlangıç 

Değeri 

(2019) 

2020 2021 2022 2023 2024 
İzleme 

Sıklığı 

Raporlama 

Sıklığı 

PG2.7.1: 
Raylı Sistem 

yapım oranı :% 

55  16 22 28 34  
6  

ayda 

bir 

Yılda bir 

PG2.7.2: 

Yapılacak  

Teknolojik 

otopark  sayısı 

(adet) 

25  1 1 1   
6  

ayda 

bir 

Yılda bir 

PG2.7.3: 

Yapılacak yaya 

üst geçit sayısı 

(adet) 

5  1 1 1   
6  

ayda 

bir 

Yılda bir 

PG2.7.4: 

Yapılacak alt 

geçit sayısı         

(adet) 

15    1   
6  

ayda 

bir 

Yılda bir 

Riskler  

 Öngörülemeyen Mali Durumlar 

 Şehir içi yolların dar olması. 

 Kamulaştırmadan Kaynaklanan Sorunlar 

Faaliyet ve 

Projeler 

1-Raylı sistem yapımı 

2-Teknolojik otopark yapımı 

3- Yaya üst geçit yapımı. 

4-Altgeçit yapımı 

Maliyet Tahmini  309.000.000,00 TL.  

Tespitler  Şehir içi trafiğin yoğun olması. 

İhtiyaçlar 

 Gerekli iyileştirme çalışmalarının yapılarak ilimizin erişebilirlik düzeyine katkı 

sağlamak 

 Alternatif ulaşım olarak raylı sistemle trafiğin rahatlatılması. 
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Amaç A2:TARİHİ DOKUYA UYGUN YAŞANILABİLİR KENT OLUŞTURMAK. 

Hedef H2.8:Halkın ihtiyaç ve beklentilerine uygun sosyal tesislerin yapımı.  

Sorumlu Birim Fen İşleri Müdürlüğü 

İşbirliği Yapılacak 

Birimler 

İmar ve Şehircilik Müdürlüğü 

Etüt proje Müdürlüğü 

Performans 

Göstergeleri 

Hedefe 

Etkisi 

(%) 

Plan Dönemi 

Başlangıç 

Değeri (2019) 

2020 2021 2022 2023 2024 
İzleme 

Sıklığı 

Raporlama 

Sıklığı 

PG2.8.1: 
Yapılacak 

Teknolojik Sera 

Sayısı( Adet) 

60    1   
6  

ayda 

bir 

Yılda bir 

PG2.8.2: 
Semahane Yapım 

oranı:  % 

40   100    
6  

ayda 

bir 

Yılda bir 

Riskler   

Faaliyet ve 

Projeler 

1-Teknolojik sera yapımı 

2-Semahane yapımı 

 

Maliyet Tahmini 8.500.000,00  TL.  

Tespitler  Yaşanabilir mekanlar ve sürdürülebilir çevre. 

İhtiyaçlar 

 İnsanların bulundukları mekanlarda yaşam kalitesi ve yaşanabilirlik standartlarının 

çevreye duyarlı bir şekilde yükseltilmesi. 

 Gelecek nesillerin refah ve mutluluğunu artıracak mekansal gelişme. 

 Yaşlılar, engelliler ve çocuklar öncelikli olmak üzere toplumun farklı kesimleri için 

yaşanabilirliği artırmayı hedefleyen mekansal planlama ve kentsel tasarım 

uygulamaları. 
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Amaç A2:TARİHİ DOKUYA UYGUN YAŞANILABİLİR KENT OLUŞTURMAK. 

Hedef H2.9:Tescilli taşınmaz kültür varlığı yapılara işlev kazandırmak.  

Sorumlu Birim Etüd Proje Müdürlüğü 

İşbirliği 

Yapılacak 

Birimler 

İmar ve Şehircilik Müdürlüğü 

Emlak ve İstimlak Müdürlüğü 

Performans 

Göstergeleri 

Hedefe 

Etkisi 

(%) 

Plan 

Dönemi 

Başlangıç 

Değeri 

(2019) 

2020 2021 2022 2023 2024 
İzleme 

Sıklığı 

Raporlama 

Sıklığı 

PG2.9.1:  

Sokak 

sağlıklaştırma 

uygulaması 

yapılacak aks 

sayısı ( Adet) 

80 - 1 1 1 1 1 
6  

ayda 

bir 

Yılda bir 

PG2.9.2:  

Atatürk Kültür 

Merkezi 

Restorasyonu 

Yapım Oranı(%) 

15 - 30 70 - - - 
6  

ayda 

bir 

Yılda bir 

PG2.9.3:  

Ulu Konak 

Restorasyonu 

Yapım Oranı(%) 

5 20 80 - - - - 
6  

ayda 

bir 

Yılda bir 

Riskler  Uygulama sırasında yapıda ortaya çıkan özgün kalıntılar. 

Faaliyet ve 

Projeler 

1- Sokak Sağlıklaştırma Uygulamaları    

2- Atatürk Kültür Merkezi Restorasyonu Yapımı 

3- Ulu Konak Restorasyonu Yapımı 

Maliyet Tahmini 26.000.000,00  TL.  

Tespitler  Yaşanabilir mekanlar ve sürdürülebilir çevre. 

İhtiyaçlar 

 Kültürün kalkınmadaki çok boyutlu etkisinin artırılması. 

 Tarihi kent bölgelerine kentsel tasarımlar yapılarak iyileştirilmesi.  

 Kültürel altyapı unsurları ve kültür yapılarında esnek ve ulaşılabilir mekansal 

tasarımlar geliştirmek. 
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Amaç 
A3: KENT KÜLTÜRÜ VE TOPLUMSAL BİRLİKTELİĞİ ARTIRACAK 

EĞİTİM, KÜLTÜR, SANAT VE SPOR ALANLARINI GELİŞTİRMEK 

Hedef H3.1:Şehrimizin Sosyal Ve Kültürel Gelişimine Katkı Sağlamak. 

Sorumlu Birim Kültür ve Sosyal İşler Müdürlüğü 

İşbirliği Yapılacak 

Birim(ler) 

Destek Hizmetleri Müdürlüğü 

 

Performans 

Göstergeleri 

Hedefe 

Etkisi 

(%) 

Plan 

Dönemi 

Başlangıç 

Değeri 

(2019) 

2020 2021 2022 2023 2024 
İzleme 

Sıklığı 

Raporlama 

Sıklığı 

PG3.1.1: 

Yapılan kültürel 

etkinlik sayısı 

40 10 10 10 10 10 10 
6  

ayda 

bir 

Yılda bir 

PG3.1.2: 

Yayınlanan dergi ve 

kitap sayısı 

25 6 6 6 6 6 6 
6  

ayda 

bir 

Yılda bir 

PG3.1.3: 

Sahnelenen tiyatro 

oyunu sayısı 

10 1 1 1 1 1 1 Yılda 

bir 
Yılda bir 

PG3.1.4: 

Şehir Müzesi kurma 

çalışmalarının 

yüzdelik oranı( %) 

25 0 10 10 20 20 40 Yılda 

bir 
Yılda bir 

Riskler  

Ülkemizde terör olayları, ekonomik tedbirler, hava şartları gibi nedenlerden dolayı 

faaliyetlerin gerçekleştirilememe gibi riskleri bulunmaktadır.  

Faaliyet ve Projeler 

1. Hıdrellez Bahar Bayramı etkinlikleri çerçevesinde Uçurtma Şenliği yapılması. 

2. Konferanslar, seminerler, konserler, festivaller vb. düzenlemek. 

3. Sahne oyunlarının(Tiyatro) sergilenmesi. 

4.25-30 Ağustos Zafer Haftası Kutlamalarının yapılması  

5. İlimizin tarihini, kültürünü, sosyal ve ekonomik zenginliklerini içeren dergi ve 

kitapların yayınlanması. 

6. Şehir Müzesi Kurma 

7. Ödüllü Yöresel Yemek Yarışması yapılması. 

8. Engelliler Festivali Düzenlenmesi. 

Maliyet Tahmini 5.000.000,00 TL 

Tespitler 

 Sosyokültürel Hizmetlerin Çeşitlendirilmesi konusunda halkın istekli olması 

 Zengin bir tarihe ve kültürel mirasa sahip olan kentimizin tanıtımının yetersiz 

olması 

 Kültür ve Sanat Merkezleri ve Müzeler gibi çok amaçlı salonların yetersiz 

olması 

 Ülke çapında ilimizle özdeşleşmiş ürünlerin yeterince tanıtımının yapılmamış 

olması 

İhtiyaçlar 

 Tarih ve kültür şehri kimliğini güçlendirmek için kültürel hizmetlerin 

çeşitliliğini arttırmak 

 Şehrimizin coğrafi konumu gereği yolların kesiştiği yerde olması, zengin yer 

altı ve yer üstü kaynaklarımız ve ilimizle özdeşleşmiş ürünlerin tanıtılması için 

fuar, sempozyum, konferans, seminer gibi etkinlikler düzenlemek 

 Kültürümüzü, Ulusal ve Uluslararası Düzeyde tanıtmak ve Dünya Kültür Mirası 

listesinde kentimize ait kültürel varlıkların yer almasını sağlamak için tanıtım 

etkinlikleri düzenlemek ve Kültür Sanat Evleri ve Müzeler açmak 

 Yöresel Ürünlerin Markalaşmasını Sağlayarak kentimizi tanıtmak ve üretimi 

artırarak kentin kalkınmasına katkıda bulunmak 
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Amaç 
A3: KENT KÜLTÜRÜ VE TOPLUMSAL BİRLİKTELİĞİ ARTIRACAK EĞİTİM, 

KÜLTÜR, SANAT VE SPOR ALANLARINI GELİŞTİRMEK 

Hedef H3.2:Halkımıza Sporu Sevdirme Ve Spora Teşvik Etmek Adına Etkinlikler Düzenlemek 

Sorumlu Birim Kültür ve Sosyal İşler Müdürlüğü 

İşbirliği Yapılacak 

Birim(ler) 

Destek Hizmetleri Müdürlüğü 

 

Performans 

Göstergeleri 

Hedefe 

Etkisi 

(%) 

Plan Dönemi 

Başlangıç 

Değeri (2019) 

2020 2021 2022 2023 2024 
İzleme 

Sıklığı 

Raporlama 

Sıklığı 

PG3.2.1: 

Yapılan spor 

etkinlikleri sayısı 

(Adet) 

100 3 4 4 4 4 4 Yılda 

bir 
Yılda bir 

Riskler  

Ülkemizde terör olayları, ekonomik tedbirler, hava şartları gibi nedenlerden dolayı faaliyetlerin 

gerçekleştirilememe gibi riskleri bulunmaktadır.  

Faaliyet ve 

Projeler 
Sportif etkinlikler düzenlemek. 

Maliyet Tahmini 1.000.000,00 TL 

Tespitler *Toplumda spor yapma kültürünün yerleşmemiş olması.  

İhtiyaçlar 

*Sağlıklı ve hareketli bir yaşamın gereği olarak toplumda spor yapma kültürünün 

yerleştirilmesi, spor hizmetlerinin kalitesi ve çeşitliliği artırılarak sporun geniş kitlelere 

yaygınlaştırılması ve başarılı sporcular yetiştirilmesini sağlamak. 
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Amaç 
A3: KENT KÜLTÜRÜ VE TOPLUMSAL BİRLİKTELİĞİ ARTIRACAK EĞİTİM, 

KÜLTÜR, SANAT VE SPOR ALANLARINI GELİŞTİRMEK 

Hedef H3.3: İstihdam Olanağı Sağlamak Amacıyla Halkımızın Mesleki Becerilerini Geliştirmek 

Sorumlu Birim Kültür ve Sosyal İşler Müdürlüğü 

İşbirliği Yapılacak 

Birim(ler) 
Destek Hizmetleri Müdürlüğü  

Performans 

Göstergeleri 

Hedefe 

Etkisi 

(%) 

Plan Dönemi 

Başlangıç 

Değeri (2019) 

2020 2021 2022 2023 2024 
İzleme 

Sıklığı 

Raporlama 

Sıklığı 

PG3.3.1: 
Düzenlenen kurs 

sayısı (Adet) 

50 45 45 45 45 45 45 

Altı 

ayda 

bir 

Yılda bir 

PG3.3.2: 

Düzenlenen 

kurslara katılan 

kişi sayısı (Adet) 

50 1220 1220 1220 1220 1220 1220 

 

Yılda 

bir 
Yılda bir 

Riskler  Kurslara yeterli talebin olmaması 

Faaliyet ve 

Projeler 

1.El Sanatları ve Mesleki Eğitim Kursları düzenlenmesi  

2. Meslek Edindirme ve İstihdam Kursları düzenlenmesi 

 

Maliyet Tahmini 500.000,00 TL 

Tespitler 
*Kadının çalışma hayatındaki rolünün yetersizliği 

*İş sahası ve istihdamın yetersizliği 

İhtiyaçlar 

*Mesleki Hareketliliğe Yönelik Mekanizmaların geliştirilmesi ve istihdama katkıda bulunmak 

amacı ile meslek eğitim ve istihdam kurslarının açılması 

*Kursiyerlerimizin sosyal hayata katılımlarını sağlamak ve ekonomiye katkılarını desteklemek 
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Amaç A4: TEMİZ VE SAĞLIKLI BİR ÇEVRE OLUŞTURMAK 

Hedef H4.1:Toplumun çevre bilincini artırmak. 

Sorumlu Birim Temizlik İşleri Müdürlüğü 

İşbirliği Yapılacak 

Birim(ler) 

Destek Hizmetleri Müdürlüğü 

 

Performans 

Göstergeleri 

Hedefe 

Etkisi 

(%) 

Plan 

Dönemi 

Başlangıç 

Değeri 

(2019) 

2020 2021 2022 2023 2024 
İzleme 

Sıklığı 

Raporlama 

Sıklığı 

PG4.1.1:Dağıtılacak 

El Broşürü Sayısı 

(adet) 

50  10.000  10.000  10.000  10.000  10.000 
 

6 ayda 

bir 

Yılda bir 

PG4.1.2: 

Düzenlenecek 

Seminer Sayısı 

(adet) 

50  20 20  20  20  20  
 

6 ayda 

bir 

Yılda bir 

Riskler  Eğitim seminerlerine yeterli katılımın sağlanmaması 

Faaliyet ve Projeler 
1-Broşür dağıtmak 

 2-Eğitim seminerleri düzenlemek 

Maliyet Tahmini 20.000,00 TL  

Tespitler  Çevrenin korunması, iyileştirilmesi ve kirliliğin önlenmesi için çalışmalar yapmak 

İhtiyaçlar 
 Katı atıkların geri dönüşümünde halkın bilinçlendirilmesi sağlanacaktır.  
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Amaç A4: TEMİZ VE SAĞLIKLI BİR ÇEVRE OLUŞTURMAK 

Hedef H4.2:Sürdürülebilir atık yönetimi sisteminin oluşturulması 

Sorumlu Birim Temizlik İşleri Müdürlüğü 

İşbirliği 

Yapılacak 

Birim(ler) 

İmar ve Şehircilik Müdürlüğü, 

Etüt Proje Müdürlüğü,  

Fen İşleri Müdürlüğü,  

 

Performans 

Göstergeleri 

Hedefe 

Etkisi 

(%) 

Plan 

Dönemi 

Başlangıç 

Değeri 

(2019) 

2020 2021 2022 2023 2024 
İzleme 

Sıklığı 

Raporlama 

Sıklığı 

PG4.2.1:  

Atık Getirme 

Merkezinin 

yapılması (%) 

100  20 20 20 20 20 

 

6 ayda 

bir 

Yılda bir 

Riskler  Ön görülemeyen mali durum 

Faaliyet ve 

Projeler 

 

Geri kazanılabilir atıkların kaynağında ayrı toplanarak geri kazanım ve/veya bertarafa 

gönderilmesi için bırakılacağı1.Sınıf Atık Getirme Merkezi yapılması 

 

Maliyet 

Tahmini 

500.000,00 TL  

Tespitler 

 31.12.2014 tarih ve 29222 sayılı Resmi Gazete'de yayınlanan Atık Getirme Merkezi 

Tebliği'nin Madde 8'de 'Büyükşehirlerde ilçe belediyeleri, belediyeler, mahalli idare 

birlikleri;1. sınıf atık getirme merkezini kurmak/kurdurmakla, işletmek/işlettirmekle 

yükümlüdürler' denmektedir. 

 

İhtiyaçlar 

 Çevre Kirliliğinin azaltılması 

 Atık yönetimini etkinleştirmek 

 Üretilen atık miktarının azaltılması 

 Atıkların kaynakta ayrı toplanması, yeniden kullanımı, geri dönüşümü, geri kazanımı 

ve bertaraf edilmesi  
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Amaç A4: TEMİZ VE SAĞLIKLI BİR ÇEVRE OLUŞTURMAK 

Hedef H4.3: Çevresel gürültü maruziyetinin giderilmesi için alınacak önlemlerin belirlenmesi 

Sorumlu Birim Temizlik İşleri Müdürlüğü 

İşbirliği 

Yapılacak 

Birim(ler) 

İmar ve Şehircilik Müdürlüğü 

Fen İşleri Müdürlüğü 

 

Performans 

Göstergeleri 

Hedefe 

Etkisi 

(%) 

Plan 

Dönemi 

Başlangıç 

Değeri 

(2019) 

2020 2021 2022 2023 2024 
İzleme 

Sıklığı 

Raporlama 

Sıklığı 

PG4.3.1: 
Gürültü eylem 

planının 

hazırlanma 

oranı(%) 

100  20 20 20 20 20 

 

6 ayda 

bir 

Yılda bir 

Riskler  Ön görülemeyen mali durum 

Faaliyet ve 

Projeler 

 

1. Hazırlanmış olan gürültü haritasına göre eylem planı ön hazırlıklarının yapılması 

2. Gürültü Eylem Planının Çevre ve Şehircilik Bakanlığından lisanslı firmaya yaptırılması 

Maliyet 

Tahmini 

300.000,00 TL  

Tespitler 

 04.06.2010 tarih ve 27601 sayılı Resmi Gazete'de yayınlanan Çevresel Gürültünün 

Değerlendirilmesi Ve Yönetimi Yönetmeliği'nin 30. maddesi'ne göre hazırlanması 

gerekmektedir. 

 Çevresel Gürültünün Yönetimi Yönetmeliği kapsamında İki yüz elli binden fazla 

yerleşik nüfusu olan yerleşim alanları için eylem planlarının hazırlanmalıdır. 

İhtiyaçlar  Çevresel gürültünün değerlendirilmesi ve yönetimi geliştirilecektir.  
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Amaç A4: TEMİZ VE SAĞLIKLI BİR ÇEVRE OLUŞTURMAK 

Hedef H4.4:Sürdürülebilir su yönetiminin sağlanması için alt yapı hizmetlerini geliştirmek. 

Sorumlu Birim Su ve Kanalizasyon Müdürlüğü 

İşbirliği 

Yapılacak 

Birim(ler) 

İmar ve Şehircilik Müdürlüğü 

Fen İşleri Müdürlüğü 

Etüt Proje Müdürlüğü 

Emlak ve İstimlak Müdürlüğü  

Performans 

Göstergeleri 

Hedefe 

Etkisi 

(%) 

Plan 

Dönemi 

Başlangıç 

Değeri 

(2019) 

2020 2021 2022 2023 2024 
İzleme 

Sıklığı 

Raporlama 

Sıklığı 

PG4.4.1: 
İçme suyu şebeke 

hattı yapılması 

(mt) 

 

38 
 8.000 8.000 8.000 8.000 8.000 

 

6 ayda 

bir 

Yılda bir 

PG4.4.2: 
Kanalizasyon 

şebeke hattı 

yapılması (mt) 

 

23 
 8.000 8.000 8.000 8.000 8.000 

 

6 ayda 

bir 

Yılda bir 

PG4.4.3: 
Yağmursuyu 

şebeke hattı 

yapılması (mt) 

 

39 
 10.000 10.000 8.000 8.000 8.000 

 

6 ayda 

bir 

Yılda bir 

Riskler  

- Mevsimsel şartlar, 

- Muhtemel kamulaştırma işlemlerinin zaman alması 

Faaliyet ve 

Projeler 

1. Mevcut ve yeni imar uygulaması yapılan bölgelerin içme suyu şebeke hatları inşaatı, 

2. Mevcut ve yeni imar uygulaması yapılan bölgelerin kanalizasyon şebeke hatları 

inşaatı, 

3. Muhtelif mahalleler yağmursuyu şebeke inşaatı. 

Maliyet Tahmini 49.050.000,00 TL 

Tespitler  Mevcut sistemle yeni sistemlerin birbirine entegre edilmesi 

İhtiyaçlar 

 Nüfusun sağlıklı ve güvenilir içme ve kullanma suyuna erişiminin sağlanması ve atık 

suyun insan ve çevre sağlığına etkilerinin en aza indirilerek etkin yönetiminin 

gerçekleştirilmesi 
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8. MALİYETLENDİRME 

 
 Planın 

1.Yılı 

(TL) 

Planın 

2.Yılı 

(TL) 

Planın 

3.Yılı 

(TL) 

Planın 

4.Yılı 

(TL) 

Planın 

5.Yılı 

(TL) 

Toplam 

Maliyet  

(TL) 
Amaç 1 

Kurumsal 

Kapasiteyi 

Geliştirmek 

      

H1.1: Belediye 

Hizmetlerine 

Halkımızın 

Gönüllü 

Katılımı İle 

Yönetime Katkı 

Sunulması 

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

Amaç 2 

Tarihi Dokuya 

Uygun 

Yaşanabilir 

Kent 

Oluşturmak 

      

H2.1: Yeşil 

Alan Miktarının 

Arttırılması 

5.400.000,00 5.750.000,00 2.450.000,00 2.400.000,00 2.500.000,00 18.500.000,00 

H2.2: Yeşil 

alanların 

korunması ve 

sürdürülebilirliğ

inin sağlanması 

1.700.400,00 1.750.800,00 1.800.200,00 1.849.600,00 1.899.000,00 9.000.000,00 

H2.3: Sağlıklı 

yaşam için spor 

alanları 

yapılması 

810.000,00 835.000,00 1.035.000,00 1.035.000,00 1.035.000,00 4.750.000,00 

H2.4: Otomatik 

Sulama 

Sisteminin 

Arttırılarak Su 

Tasarrufu 

Sağlamak 

1.710.000,00 1.760.000,00 1.810.000,00 1.860.000,00 1.860.000,00 9.000.000,00 

H2.5: Çarpık 

Kentleşmeyi 

Önlemek, 

Doğal Afet 

Açısından 

Güvenilir 

Yapılaşmayı 

Sağlamak 

400.000,00 400.000,00 400.000,00 400.000,00 400.000,00 2.000.000,00 

H2.6: Altyapı 

hizmetlerini 

geliştirerek 

cadde ve 

sokaklarda 

ulaşım 

konforunu 

artırmak. 

35.000.000,00 35.000.000,00 45.000.000,00 45.000.000,00 45.000.000,00 205.000.000,00 

H2.7: Ulaşım 

Hizmetlerindeki 

iyileşme ile 

57.000.000,00 81.000.000,00 111.000.000,00 60.000.000,00 0,00 309.000.000,00 
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zaman ve yakıt 

tasarrufu 

sağlamak. 

H2.8: Halkın 

ihtiyaç ve 

beklentilerine 

uygun sosyal 

tesislerin 

yapımı. 

0,00 2.500.000,00 6.000.000,00 0,00 0,00 8.500.000,00   

H2.9: Tescilli 

taşınmaz kültür 

varlığı yapılara 

işlev 

kazandırmak. 

 

5.000.000,00 8.200.000,00 5.200.000,00 3.750.000,00 3.850.000,00 26.000.000,00 

Amaç 3 

Kent Kültürü 

Ve Toplumsal 

Birlikteliği 

Artıracak 

Eğitim, 

Kültür, Sanat 

Ve Spor 

Alanlarını 

Geliştirmek 

      

H3.1: 

Şehrimizin 

Sosyal Ve 

Kültürel 

Gelişimine 

Katkı 

Sağlamak. 

853.000,00 928.000,00 1.006.000,00 1.075.000,00 1.138.000,00 5.000.000,00 

H3.2: 

Halkımıza 

Sporu Sevdirme 

Ve Spora 

Teşvik Etmek 

Adına 

Etkinlikler 

Düzenlemek 

130.000,00 175.000,00 200.000,00 235.000,00 260.000,00 1.000.000,00 

H3.3: İstihdam 

Olanağı 

Sağlamak 

Amacıyla 

Halkımızın 

mesleki 

Becerilerini 

Geliştirmek 

77.000,00 89.000,00 101.000,00 113.000,00 120.000,00 500.000,00 

Amaç 4 

Temiz ve 

Sağlıklı Bir 

Çevre 

Oluşturmak 

      

H4.1: 
Toplumun 

çevre bilincini 

artırmak. 

4.000,00 4.000,00 4.000,00 4.000,00 4.000,00 20.000,00 

H4.2:Sürdürüle

bilir atık 
100.000,00 100.000,00 100.000,00 100.000,00 100.000,00 500.000,00 
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yönetimi 

sisteminin 

oluşturulması 

H4.3: Çevresel 

gürültü 

maruziyetinin 

giderilmesi için 

alınacak 

önlemlerin 

belirlenmesi 

60.000,00 60.000,00 60.000,00 60.000,00 60.000,00 300.000,00 

H4.4: 
Sürdürülebilir 

su yönetiminin 

sağlanması için 

alt yapı 

hizmetlerini 

geliştirmek. 

8.000.000,00 9.000.000,00 9.800.000,00 10.600.000,00 11.650.000,00 49.050.000,00 

Genel Yönetim 

Giderleri 
330.456.599,00 311.448.200,00 311.033.800,00 408.518.400,00 520.824.000,00 1.858.580.000,00 

TOPLAM 464.000.000,00 459.000.000,00 497.000.000,00 537.000.000,00 590.700.000,00 2.506.700.000,00 

 

 

 

 

 

9. İZLEME ve DEĞERLENDİRME 

 

Belediyemiz kaynaklarının stratejik önceliklere göre dağıtılması ve etkin kullanımı, 

yönetimde etkinliğin sağlanması, memnuniyet odaklı hizmet anlayışının benimsenmesi ve 

sunulan hizmetlerin kalitesinin arttırılması amacıyla önümüzdeki beş yıllık dönemde ulaşılmak 

istenilen amaç ve hedeflerin sağlıklı şekilde yürütülmesi gereklidir. Stratejik planlama ve 

yönetim sürecinin daha etkin bir şekilde yürütülebilmesi için izleme ve değerlendirme yoluna 

gidilmektedir. 

İzleme; stratejik planda söz konusu olan amaç ve hedeflerin, uygulama öncesi ve 

uygulama sırasında performans göstergeleri aracılığıyla analiz ve takibinin yapılmasıdır. 

Değerlendirme; uygulama sonuçlarından hareketle amaç ve hedeflere ne derecede 

ulaşıldığını faaliyetler bazında gösteren bir incelemedir. 

İzleme ve değerlendirme sürecinde; temel sorumluluk üst yöneticiye ait olmakla birlikte, 

hedeflerin ve ilgili performans göstergeleri ile risklerin takibi, sorumlu birimin harcama 

yetkilisine aittir. İzleme ve değerlendirmenin sağlıklı şekilde yapılabilmesi için gerekli altı 

aylık/yıllık ve birikimli izleme tablolarının sorumlu birimler tarafından objektif bir şekilde 

doldurulması önem taşır. Söz konusu tabloların konsolide edilerek stratejik plan değerlendirme 

raporu hazırlanması, altı aylık ve yıllık dönemler halinde Belediye Başkanına sunulması ise 

Strateji Geliştirme ve Raporlama Birimi sorumluluğu altındadır. 

Stratejik plan değerlendirme raporu ile amaç ve hedeflere ne ölçüde ulaşıldığı, ilerleme 

sağlanan ya da sağlanmayan alanların tespiti, hedef ve performans gösterge değerlerine ulaşma 

düzeyleri gibi çeşitli alanların belirlenmesi sağlanır. Üst yönetici başkanlığında yapılacak olan 

izleme değerlendirme toplantılarında ise stratejik plan uygulama süresi içinde hedeflere nasıl 

ulaşılacağına ilişkin önlemler belirlenerek stratejik plan değerlendirme raporunun nihai şekli 

oluşturulur. 
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İzleme ve Değerlendirme Süreci 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

BELEDİYE BAŞKANI 

Altı aylık dönemlerde İzleme, 

Yıllık dönemlerde ise değerlendirme Toplantıları Yapar. 

İzleme Toplantısı 

 ( Ağustos İlk Hafta) 

 

Değerlendirme Toplantısı 

 ( Şubat İlk Hafta) 

 

 

STRATEJİGELİŞTİRME ve 

RAPORLAMA BİRİMİ 

Stratejik Plan İzleme ile Stratejik Plan 

Değerlendirme Toplantılarına temel teşkil 

edecek İzleme ve değerlendirme 

Sonuçlarını Harcama Birimlerinden İster 

İzleme Sonuçları 

( Temmuz İlk Hafta) 

Değerlendirme Sonuçları  

( Ocak İlk Hafta) 

 

STRATEJİGELİŞTİRME ve 

RAPORLAMA BİRİMİ 

Bu raporları üst yöneticiye 

sunar. 

İzleme Sonuçları  

( Temmuz Son Hafta) 

 

Değerlendirme Sonuçları  

( Ocak Son Hafta) 

 

STRATEJİGELİŞTİRME ve 

RAPORLAMA BİRİMİ 

Stratejik Plan İzleme ile Stratejik Plan 

Değerlendirme Sonuçlarını  

konsolide eder. 

İzleme Sonuçları  

( Temmuz Üçüncü Hafta) 

 

Değerlendirme Sonuçları 

 ( Ocak üçüncü Hafta) 

 

 

HARCAMA BİRİMLERİ 

İzleme ve değerlendirme sonuçlarını 

SGB'ye raporlar. 

İzleme Sonuçları 

 ( Temmuz İkinci Hafta) 

 

Değerlendirme Sonuçları  

( Ocak İkinci Hafta) 
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